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Osobitné zmluvné dojednania pre poskytovanie asistenénych sluzieb
v havarijnom poisteni pre motorové vozidla do 3,5 tony

VSeobecné ustanovenia

Asistenéné sluzby, ktoré poskytuje KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vien-
na Insurance Group (dalej len ,poistovatel“) st upravené prisluSnymi
ustanoveniami Obgianskeho zakonnika v zneni neskorich pravnych
predpisov, uzavretou platnou poistnou zmluvou na havarijné poistenie
motorového vozidla s celkovou hmotnostou do 3,5 tony vratane (dalej
len ,PZ KAS®), pre konkrétny poistny produkt prislusnymi VSeobecnymi
poistnymi podmienkami pre havarijné poistenie motorovych vozidiel (da-
lej len ,VPP KAS*), pre konkrétny poistny produkt prislusnymi Zmluvny-
mi dojednaniami pre havarijné poistenie motorovych vozidiel (dalej len
,2D KAS®) a tymito Osobitnymi zmluvnymi dojednaniami pre poskytova-
nie asistencnych sluZieb v havarijnom poisteni pre motorové vozidld do
3,5 tony (dalej len ,0ZD AS KAS-3%).

Clanok |
Uvodné ustanovenia

1. Asistencné sluzby predstavuji benefit, ktory poskytuje poistovatel k
uzatvorenym poistnym zmluvdm na havarijné poistenie motorovych
vozidiel poCas celej doby ich platnosti a a€innosti.

2. Asistencné sluzby sa poskytuju za dcelom pomoci opravnenym
0sobam a/alebo asistovanému MV v pripade nddze alebo nepojazd-
nosti asistovaného MV v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy
asistovaného MV v rozsahu a za podmienok uvedenych v tychto
0ZD AS KAS-3.

3. Asistenéné sluzby poskytuje poistovatel' prostrednictvom asistenc-
nej spolognosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0., Stefanovi-
gova 4, 811 04 Bratislava, IC0: 35 903 473, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sro, vl. €. 33438/B (dalej
len ,poskytovatel™).

Clanok II
Vyziadanie asisten¢nych sluzieb

1. Asistencné sluzby si poskytované vtedy, ak si ich vyZiada opravne-
na osoba telefonicky na €isle uvedenom v asistenénej karte.

2. Asistenéni kartu vyda poistovatel’ na svoj naklad ku kazdému asis-
tovanému vozidlu. Opravnena osoba je povinna mat asistenénu kartu
pri sebe.

3. Prijemcom asistenénych sluzieb je opravnena osoba, resp. opravne-
né osoby.

4. Opravnena osoba pri Ziadosti o poskytnutie asistenénych sluzieb
oznami poskytovatelovi (idaje nim vyZiadané, najma udaje z asis-
tenCnej karty (Cislo poistnej zmluvy, GpIné meno a priezvisko drZitela
vozidla, zadiatok a koniec poistenia) a dalej zakladné tdaje o vozidle
(ECV, druh, tovarenska znacka vozidla a jeho typ), popis $kodovej
udalosti, presné oznacenie miesta udalosti, polohu vozidla, posad-
ku vozidla a telefénne &islo, na ktoré je mozné spitne zavolat. Na
mieste poskytovania asistenénych sluzieb sa opravnend osoba na
poZiadanie poskytovatela preukéaze prisluSnou asistencnou kartou,
potvrdzujicou narok na poskytovanie sluzieb v rozsahu podla va-
riantu poistenia dojednaného v PZ KAS a v rozsahu podla tychto
0ZD AS KAS-3. Pokial opravnena osoba neoznami poskytovatelovi
tdaje nim vyZiadané, vSetky naklady na asistenciu si uhradi opravne-
na osoba na mieste. Az ked' bude mozné overitf narok na asistentné
sluzby v plnom rozsahu, budud opravnenej osobe fiou vynalozené na-
klady refundované.

5. Asistenéné sluzby poskytuje poistovatel' len prostrednictvom asis-
tencnej spolocnosti uvedenej v asistenénej karte. Naklady vynaloze-
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né opravnenou osobou na asistenciu prostrednictvom inej spolo¢nos-
ti poistovatel’ neuhradi.

. Poistovatel ma pravo kedykol'vek v priebehu poistného obdobia

PZ KAS upravit rozsah asistenénych sluzieb, priom novy rozsah
(nova verzia) asistenénych sluzieb bude klientovi oznameny pisom-
nou formou.

Narok na poskytovanie asistencnych sluzieb vzniké opakovane po
cell dobu trvania poistenia.

Clanok Il
Povinnosti poisteného a opravnenych oséb

. Opravnena osoba je povinna spolupracovat s poskytovatelom asis-

tenénych sluzieb, poskytnif mu vSetky dokumenty a vSetky nevy-
hnutné formality v pripade, Ze poskytovatel si bude uplatiiovat naro-
ky vo i tretim osobam.

. Ak ddjde k poSkodeniu alebo zni€eniu vozidla poSkodeného v dosled-

ku $kodovej udalosti, z ktorej by mohla vznikndt povinnost poistova-
tela pinit z titulu poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent pre-
vadzkou asistovaného MV, je opravnena osoba povinna informovat
poskodeného v pripade, Ze nema moznost vyuzit asistencné sluzby
svojho poistovatela, 0 moznosti vyuZzitia telefénnej linky poskytova-
tela asistencnych sluzieb k zabezpeeniu asistenénych a servisnych
sluZieb.

. Ak opravnena osoba vedome porusi povinnosti uvedené v ods. 1

a ods. 2 tohto ¢lanku, ma poistovatel pravo voci poistenému na pri-
meranu nahradu toho, ¢o za neho pinil podia toho, aky vplyv malo
toto poruSenie na rozsah a vysku povinnosti poistovatela pinit.

Clanok IV
Vyluky z poskytovania asistenénych sluzieb

. Narok na poskytnutie asistenénych sluzieb nebude mat Ziadna oso-

ba:

a) ktora riadi asistované MV bez platného vodiského preukazu,

b) ktora riadi asistované MV s nedostatkami v povinnej vybave
a prislusenstve asistovaného MV,

c) ktorariadi asistované MV s chybnou konstrukciou alebo montazou,
alebo asistované MV ktoré ma vyrobné a/alebo materialové vady,

d) ak Skoda vznikla v €ase, ked" asistované MV bolo obsadené ne-
dovolene vysokym poctom cestujicich alebo bolo zatazené nad
hmotnostny limit ureny vyrobcom,

e) ak asistované MV bolo pri zagati cesty v stave nespdsobilom na
prevadzku,

f) ktora nereSpektuje pokyny asistenénej sluzby,

g) pocas vojnového stavu, Strajku alebo obcianskych nepokojov,
zatknutia, zabavenia, oficidlnych zakazov, piratstva, nuklearnych
a radioaktivnych efektov

h) ktora vykona imyselny trestny ¢in, samovrazda,

i) kde sa zisti neodborny zasah do asistovaného MV,

j) pri stfaziach, Sportovych hrach a pripravach s nimi spojenymi,

k) pri poziti alkoholu, omamnych a psychotropnych latok,

[) pri vybuchu dopravovanych vybudnin

m) pri Skodach na pneumatikach, autoradiu a audiovizualnej techni-
ke, elektrickom zariadeni asistovaného MV skratom

n) ktord si uplatni naklady na asistencné sluzby pri MV nad 3,5 t.

Tieto naklady si hradi poisteny.

. Poskytovanie asistencnych sluzieb sa nevztahuje na nepoistené pri-

pojné vozidla a na naklad prepravovany vozidlom.



Clanok V
Rozsah asisten¢nych sluzieb

Asistenéné sluzby na Gzemi Slovenskej republiky:

1.

Opravnena osoba v pripade nepojazdnosti asistovaného vozidla z do-
vodov Skodovej udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (priom
plati, Ze podmienkou pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody
alebo poruchy je, Zze miesto dopravnej nehody bude minimalne 0 km
od trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista asis-
tovaného vozidla poisteného, pre ktoré bolo dojednané havarijné
poistenie) na uzemi Slovenskej republiky a za dodrzania ostatnych
podmienok uvedenych v poistnej zmluve ma v ramci technickych
asistenénych sluzieb narok na:

a) opravu asistovaného vozidla na mieste (spojazdnenie asistované-
ho vozidla) po dopravnej nehode alebo poruche prostrednictvom
vyjazdu odborného opravara, ktory je bezplatny. Naklady na pra-
cu opravara vy$Sie ako 100 EUR a material pouZity na opravu
hradi poisteny, poskytovatel asistenénych sluZieb uhradi naklady
na pracu opravara max. do vysky 100 EUR, alebo

b) odtiahnutie (pripadné vyslobodenie si hradi poisteny) nepojazdného
asistovaného vozidla po dopravnej nehode alebo poruche (max. 150
EUR) do najblizSieho vhodného opravarenského zariadenia i miesta
uskladnenia, pokial nemdze nepojazdné asistované vozidlo ani na
dojazd opravit odborny opravar, ako je uvedené v pism. a), alebo

c) zabezpedenie prechodnej Gschovy (skladovania) nepojazdného
asistovaného vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do
doby jeho prevozu na miesto urené opravnenou osobou, najdih-
Sie vSak po dobu 10 dni nasledujucich po dni, v ktorom bolo asis-
tované vozidlo k prechodnej uschove (skladovaniu) odovzdané,

d) oprava defektu na mieste po poruche asistovaného vozidla (max.
75 EUR), poskytovatel' nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate kl'iCov od asistovaného vozidla alebo ich zabuchnuti
v asistovanom vozidle zabezpecenie otvorenia asistovaného vo-
zidla a vymena zamku alebo odtiahnutie nepojazdného asistova-
(max. 75 EUR), poskytovatel' rozirenych asistenénych sluzieb
hodnotu zamkov a novych klti¢ov nehradi,

f) pri zamene paliva - odtiahnutie nepojazdného asistovaného vo-
zariadenia schopného vykonat vyprazdnenia nadrze a precerpa-
nie spravneho paliva, palivo si hradi poisteny,

g) v pripade vyCerpania paliva po€as jazdy, zabezpecenie asistencie
a dovozu nddzovej pohonnej hmoty na miesto k asistovanému
motorovému vozidlu do 75 EUR, palivo si hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého asistovaného vozidla po dopravnej neho-

de alebo poruche na uzemi Slovenskej republiky trva viac ako osem

hodin, poskytovatel’ podlia svojho uvazenia zabezpedi:

a) ubytovanie opravnenych osob max. na jednu noc v celkovej hod-
note 85 EUR spolu pre vSetky opravnené osoby, alebo

b) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta viakom Il. triedy alebo
autobusom, alebo

¢) navrat opravnenych oséb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta taxikom, max. do vys-
ky 100 EUR spolu pre vSetky opravnené osoby, alebo

d) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta nahradnym motoro-
vym vozidlom zabezpeenym zo strany asistenénej spoloénosti
na maximalne 24 h.

Ked' dbjde na izemi Slovenskej republiky k odcudzeniu asistovaného

vozidla a kradez je riadne nahlasend na policii, poskytovatel podla

svojho uvazenia zabezpei:

a) ubytovanie opravnenych osob max. na jednu noc v celkovej hod-
note 85 EUR spolu pre vSetky opravnené osoby, alebo

b) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta viakom Il. triedy alebo
autobusom alebo taxikom, alebo
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¢) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokraovanie v ceste do cielového miesta nahradnym motoro-
vym vozidlom zabezpeenym zo strany asistenénej spoloénosti
na maximalne 24 h.

Asistenéné sluzby v zahraniéi:

4. Qpravnena osoba v pripade nepojazdnosti asistovaného vozidla z doé-

vodov Skodovej udalosti, dopravnej nehody alebo poruchy (priCom
plati, ze podmienkou pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody
alebo poruchy je, ze miesto dopravnej nehody alebo poruchy bude za
hranicami Slovenskej republiky) v zahranici a za dodrzania ostatnych
podmienok uvedenych v poistnej zmluve ma v ramci technickych
asistenénych sluzieb narok na:

a) opravu asistovaného vozidla na mieste (spojazdnenie asistované-
ho vozidla) po dopravnej nehode alebo poruche prostrednictvom
vyjazdu odborného opravara, ktory je bezplatny. Naklady na pra-
cu opravara vysSie ako 175 EUR a material pouzity na opravu
hradi poisteny, poskytovatel asistenénych sluZieb uhradi naklady
na pracu opravara max. do vysky 175 EUR, alebo

b) odtiahnutie (pripadné vyslobodenie si hradi poisteny) nepojazd-
ného asistovaného vozidla po dopravnej nehode alebo poruche
(max. 175 EUR) do najblizSieho vhodného opravarenského zaria-
denia ¢i miesta uskladnenia, pokial' nemdze nepojazdné asistova-
né vozidlo ani na dojazd opravit odborny opravér, ako je uvedené
v pism. a), alebo

c) zabezpeCenie prechodnej tschovy (skladovania) nepojazdného
asistovaného vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do
doby jeho prevozu na miesto ur¢ené opravnenou osobou, najdlh-
Sie vSak po dobu 10 dni nasledujucich po dni, v ktorom bolo asis-
tované vozidlo k prechodnej Gschove (skladovaniu) odovzdané,

d) oprava defektu na mieste po poruche asistovaného vozidla (max.
150 EUR), poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky a disku,

e) pri strate kl'uCov od asistovaného vozidla alebo ich zabuchnuti
v asistovanom vozidle zabezpe&enie otvorenia asistovaného vo-
zidla a vymena zamku alebo odtiahnutie nepojazdného asistova-
neho vozidla do najblizSieho vhodného opravarskeho zariadenia
(max.150 EUR), poskytovatel' rozSirenych asistenénych sluzieb
hodnotu zamkov a novych klti¢ov nehradi,

f) pri zamene paliva - odtiahnutie nepojazdného asistovaného vo-
zidla (max. 150 EUR) do najblizSieho vhodného opravarenského
zariadenia schopného vykonat vyprazdnenia nadrze a precerpa-
nie spravneho paliva, palivo si hradi poisteny,

g) v pripade vyCerpania paliva po€as jazdy, zabezpedenie asistencie
a dovozu nadzovej pohonnej hmoty na miesto k asistovanému
motorovému vozidlu do 150 EUR, palivo si hradi poisteny.

. Pokial oprava odtiahnutého asistovaného vozidla po dopravnej neho-

de alebo poruche v zahranici trva viac ako osem hodin, poskytovatel

podla svojho uvazenia zabezpedi:

a) ubytovanie opravnenych osdb max. na dve noci v celkovej hod-
note 2 x 85 EUR spolu pre vSetky opravnené osoby, alebo

b) névrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do ciefového miesta viakom II. triedy alebo
autobusom, alebo

¢) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta nahradnym motoro-
vym vozidlom zabezpeenym zo strany asistencnej spolo¢nosti
na maximalne 48 h, alebo

d) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta (zabezpedenie letenky
v turistickej triede zo strany asistenénej spolo¢nosti).

. Ked dojde v zahraniéi k odcudzeniu asistovaného vozidla a kradez

je riadne nahlasena na policii, poskytovatel' podia svojho uvazenia

zabezpedi:

a) ubytovanie opravnenych oséb max. na dve noci v celkovej hod-
note 2 x 85 EUR spolu pre vSetky opravnené osoby,

b) navrat opravnenych osdb do miesta ich trvalého bydliska alebo
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pokracovanie v ceste do cielového miesta vlakom |l. triedy alebo
autobusom alebo taxikom, alebo

navrat opravnenych oséb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta nahradnym motoro-
vym vozidlom zabezpefenym zo strany asistencnej spolo¢nosti
na maximalne 48 h, alebo

navrat opravnenych oséb do miesta ich trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta (zabezpecenie letenky
v turistickej triede zo strany asistenénej spolo¢nosti).

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy asistovaného vozidla v za-
hrani¢i (avSak iba v State uvedenom v €l. VIl tychto 0ZD AS KAS-3)
ma opravnend osoba na poskytnutie finanénej p6zicky v hotovosti
na opravu asistovaného vozidla v mene cudzieho Statu, v ktorom sa
opravnena osoba nachadza, a to maximalne do vysky ¢iastky zodpo-
vedajlcej ekvivalentu 10 000 EUR. Finan¢na Ciastka bude vyplatena
len v pripade finan¢nej nldze vzniknutej v sdvislosti s dopravnou
nehodou alebo poruchou na asistovanom vozidle vtedy, ked tretia
osoba na tzemi Slovenskej republiky uhradi poskytovatelovi finang-
ny obnos v mene EURO vo vySke pozadovanej opravnenou osobou
v cudzom State (v kurzovom prepocte). Koneéna vySka vyplatene;
finanénej Ciastky (v limite do ekvivalentu 10 000 EUR) bude vzdy
podriadenda vySke vopred uhradenej Ciastky v mene EURO a dalej
vymennému kurzu v defi jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely nejdi
na naklady poskytovatela asistenénych sluzieb.

V pripade, ked' bude jasné, Ze asistované vozidlo po dopravnej neho-
de alebo poruche v zahrani¢i bude nepojazdné viac ako 7 dni po dni
vzniku dopravnej nehody alebo poruchy, poskytovatel' zorganizuje
odtah nepojazdného asistovaného vozidla do vlasti alebo uhradi ces-
tovné naklady (max. do 250 EUR) 1 opravnenej osobe vynalozené za
ugelom vyzdvihnutia vozidla.

Ked v dbsledku dopravnej nehody v zahrani¢i odhadované nakla-
dy na opravu asistovaného vozidla budd vy$Sie ako trhova hodnota
asistovaného vozidla na dzemi Slovenskej republiky, poskytovatel
zorganizuje vSetko potrebné k tomu, aby sa poisteny zakonnym spé-
sobom vzdal vlastnickeho prava k asistovanému vozidlu a zorganizu-
je a uhradi zoSrotovanie asistovaného vozidla max. do 500 EUR.
Ked' v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy v zahrani€i bude
nutné zorganizovat nakup nahradnych dielov, ktoré nebude mozné
na mieste zakupit, potom poskytovatel za (celom spojazdnenia
asistovaného vozidla zorganizuje nakup takychto nahradnych dielov
a uhradi ich doruenie do prislusnej opravovne alebo na medzinarod-

d)

vatel' nezodpoveda za:

a) Uhradu ceny nahradnych dielov,

b) za to, Ze prislusné nahradné diely sa uz nevyrabaju alebo Ze ich
u obchodného zastupcu nemozno obstarat, alebo ze miestne
predpisy neumoziuja ich dovoz do krajiny, kde udalost nastala.

Asistencné sluzby na Uzemi Slovenskej republiky a v zahrani¢i:

11.

12.

13.

Opravnena osoba ma okrem vysSie uvedenych technickych asistenc-
nych sluzieb moznost cerpat aj dalSie sluzby formou dstnych infor-
macii na Slovensku a v zahraniéi, a to:

a) administrativno-pravnu asistenciu ako napr. kontaktovanie so za-
stupitel'skymi tradmi Slovenskej republiky v zahranigi, telefonne
timoCenie (napr. pri cestnej kontrole, u lekara), telefonicka pomoc
v nlidzi (napr. vyhladanie dodavatela sluzieb), pravne rady v situ-
acii nudze, info o pravidlach cestnej premavky a pod.,

lekarsku asistenciu ako napr. organizovanie ambulantného
oSetrenia, organizovanie hospitalizacie v nemocnici po nehode,
organizovanie vyslania rodinného prislusnika do nemocnice po
nehode a pod., avSak vSetky lekarske ukony si hradi opravnena
osoba.

Informéacie o rozsahu poskytovanych asistenénych sluzieb su uvede-
né tiez na www.kpas.sk, pripadne v informaénom letaku vydanom
poistovatelom.

Predmetom asistencénych sluzieb v zmysle tychto zmluvnych dojed-
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nani je iba asistované vozidlo uvedené v asistenénej karte vydanej
poistovatelom. Zanikom PZ KAS zanikne aj narok na asistencné sluz-

by.

Clanok VI
Zahranicie

Asistencné sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. V ods. 4 az 11 tychto
0ZD AS KAS-3 sti poskytované opravnenej osobe za podmienok uvede-
nych v tychto zmluvnych dojednaniach na geografickom azemi Eurdpy.

1.

Clanok VI

Vyklad pojmov
Poistené motorové vozidlo je motorové vozidlo, na ktoré je uzatvore-
na PZ KAS, na zaklade ktorej vydal poistovatel asistencni kartu pre
uvedené motorové vozidlo.
Asistované motorové vozidlo (tiez ako ,asistované MV*) je poistené
motorové vozidlo, ktorému vydal poistovatel asistencnli kartu ako
potvrdenie naroku na Cerpanie asistencnych sluzieb poskytovanych
poistovatelom podla tychto 0ZS AS KAS-3. Poistovatel’ si vyhradzuje
pravo rozhodnut, ktoré poistené motorové vozidlo sa stane asisto-
vanym motorovym vozidlom. Poistené motorové vozidlo, ktorému
poistovatel' nevydal asistencénl kartu sa nepovazuje za asistované
motorové vozidlo.
Za nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania asistenénych slu-
Zieb povazuje asistované MV, ktoré je v dosledku Skodovej udalosti
(zrdzka s vozidlom, pevnou prekazkou, osobou, zvieratom a pod.)
neschopné pohybu po pozemnych komunikaciach (vlastnou motoric-
kou silou alebo silou tazného vozidla) alebo je nespdsobilé prevadzky
na pozemnych komunikaciach podia prislusnych predpisov. Nepo-
jazdnost vozidla, spdsobena Skodovou udalostou pri motoristickych
pretekoch a Sportovych sutaziach, ako aj oficialnych tréningoch na
takéto preteky a sttaze, tak isto ako pri vojnovych udalostiach, Straj-
koch, expléziami zariadeni, vandalizmom, v dosledku kradeze alebo
neopravneného uzivania vozidla vyluéuje poskytnutie asistenénych
sluzieb v zmysle tychto zmluvnych dojednani. Dévodom nepojazd-
nosti vozidla moze byt i porucha vozidla, pokial' je taky dovod v jed-
notlivych ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedeny.
Pre plnenie v ramci programu asistenénych sluzieb sa za havariu
povazuje poSkodenie asistovaného MV vonkajSou silou vplyvom na-
razu a/alebo prirodnou Zivelnou udalostou vratane poziaru/vybuchu,
v ktorého dosledku je asistované MV nepojazdné alebo nespdsobilé
k prevadzke na pozemnych komunikaciach podla prislusnych predpi-
sov. Za havariu sa povazuju aj Skody vzniknuté ako nasledky krade-
Ze asistovaného MV, jeho neopravneného pouZzivania a vandalského
poskodenia.
Za havariu sa nepovazujl Skody vzniknuté;
a) prirodzenym opotrebovanim,
b) funkénym namahanim suciastok asistovaného MV,
¢) vplyvom chybnej konStrukcie/montaze, vyrobnymi a/alebo mate-
ridlovymi vadami,
nespravnou/nedostatoénou tdrzbou,
pretazenim asistovaného MV,
pri riadeni asistovaného MV osobou, ktora nema predpisané
opravnenie k riadeniu vozidla,
pri oprave asistovaného MV, (drzbe asistovaného MV, neodbor-
nymi zasahmi,
sposobené vybuchom vybusnin prepravovanych v asistovanom
MV,
i) pri motoristickych pretekoch a Sportovych sitaziach, ako aj pri
oficialnych tréningoch na tieto preteky a stitaze,
na pneumatikach,
na el. zariadeni asistovaného MV skratom, na autoradiu, na au-
diovizualnej technike, pokial’ k nim nedoSlo z rovnakych priin
a v rovnakej dobe ako k havarii asistovaného MV.
Za poruchu vozidla je pre potreby tychto zmluvnych dojednani pova-
Zovany stav, ked' je asistované MV neschopné pohybu alebo nespd-



sobilé prevadzky na pozemnych komunikaciach podlia prisluSnych

predpisov z dévodu opotrebenia alebo poSkodenia jeho sicasti, spo-

sobenych ich

a) prirodzenym opotrebovanim,

b) funkénym namahanim suciastok asistované MV,

¢) vplyvom chybnej konstrukcie/montaze, vyrobnymi a/alebo mate-
ridlovymi vadami.

. Za poruchu vozidla nie si povazované:

a) Cinnosti stvisiace s pravidelnou vymenou dielov, hmét (s vynim-

kou pohonnych hmét) a dopinkov,

periodické a iné udrzby a prehliadky,

nedostatky v povinnej vybave a prislusenstve,

pretazenim asistovaného MV,

pri riadeni asistovaného MV osobou ktora nema predpisané

opravnenie k riadeniu motorového vozidla

f) vzniknuté pri oprave asistovaného MV, tdrzbe asistovaného MV,
neodbornymi zasahmi,

g) nepojazdnost asistovaného MV vzniknuta pri jeho Gcasti v mo-
toristickych pretekoch a Sportovych sutaziach, ako aj pri oficial-
nych tréningoch na tieto preteky a sutaze.

. Zaporuchu ani za havariu sa nepovazuju situacie vyvolané vojnovym

rizikom, Strajkami, zatknutim, zabavenim alebo uvdznenim Statnymi

organmi, oficialnymi zakazmi, piratstvom, nuklearnymi &i radioaktiv-
nymi efektmi.

. Dopravna nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych komunika-

ciach, napriklad havaria alebo zrazka, ktora sa stala alebo za¢ala na

pozemnej komunikacii a pri nej dojde k usmrteniu alebo zraneniu
osoby alebo ku Skode na majetku v priamej suvislosti s prevadzkou
asistovaného MV v pohybe.

D O O T
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10. Za pripad nddze je povazovana situdcia, ked v dosledku Skodove;

udalosti (pripadne poruchy) je opravnena osoba bez dostatoénych
finanénych prostriedkov, ktoré by jej umoznili hradit opravu nepojazd-
ného asistovaného MV, pripadne odvoz nepojazdného asistovaného
MV spét do Slovenskej republiky.
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11. Opravnenou osobou sa na Gcely tejto zmluvy rozumie:

a) osoba, ktora ma s poistovatelom uzatvorenti PZ KAS, je su-
¢astou posadky asistovaného MV a ktora sa pri poskytovani
asistenénych sluzieb preukaze platnou asistencnou kartou. Ak
poisteny/poistnik nepredloZi na mieste zasahu asistencna kartu
a PZ KAS nie je uvedena v Struktirovanych fotkach poistného
kmena, t. j. off-line datach informacného systému poistovatela,
nevznika poistovatelovi povinnost uhradit poskytovatelovi nakla-
dy za poskytnuté sluzby a tieto naklady si poskytovatel uplatni
voCi poistenému/poistnikovi a/alebo

b) osoba, ktorej poisteny/poistnik zveril asistované MV do uzivania
(dalej len ,opravneny uzivatel' vozidla“), je sucastou posadky
asistovaného MV a ktora sa pri poskytovani asistenénych sluzieb
preukaze platnou asistenénou kartou. Ak opravneny uZivatel
asistovaného MV nepredloZi na mieste zasahu asistencnd kartu
a PZ KAS nie je uvedena v Struktirovanych fotkach poistného
kmena, t. j. off-line datach informacného systému poistovatela,
nevznika poistovatelovi povinnost uhradit poskytovatelovi nakla-
dy za poskytnuté sluzby a tieto naklady si poskytovatel uplatni
voCi opravnenému uzivatelovi vozidla a/alebo

c) dalSia osoba, resp. dalSie osoby, tvoriace posadku asistovaného
MV s vynimkou osdb, ktoré cestuji uvedenym asistovanym MV
za thradu alebo prostrednictvom autostopu.

Maximalny pocet opravnenych osob podla pism. a) az c) je obme-

dzeny poCtom sedadiel, uvedenych v technickom preukaze asistova-

ného MV, v pripade autobusov st opravnenymi osobami len vodici
autobusu.

12. Asisten¢éna karta sa na tcely tejto zmluvy rozumie pisomna informa-
cia zaslana poistovatelom poistnikovi ako Gcastnikovi poistno-prav-
neho vztahu s poistovatelom, obsahujiica obchodné meno a platné
telefonne Gislo poskytovatela asistenénych sluzieb.

Tieto Osobitné zmluvné dojednania pre poskytovanie asistenénych slu-
Zieb v havarijnom poisteni pre motorové vozidla do 3,5 tony boli schva-
lené Predstavenstvom spolognosti KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group a nadobdaja Gcinnost diiom 01.03.2019.



