CSOB Poistoviia, a. s., Zizkova 11, 811 02 Bratislava, Slovenska republika
Zapisana v OR OS Bratislava |, odd. Sa, vl. ¢. 444/B, ICO: 31325416

Postova adresa: P. 0. BOX 815 63, 815 63 Bratislava

Infolinka CSOB Poistovne: 0850 111 303, e-mail: infolinka@csob.sk, www.csob.sk

CSOB

POISTOVHNA

ZMLUVNE DOJEDNANIA - DOMOS KOMPAKT - 2018

Pre poistenie budovy, doméacnosti a zodpovednosti za Skodu, ktoré dojednava poistovatel, platia prislusné ustanovenia ObCianskeho zakonnika,
VSeobecné poistné podmienky — Domos Kompakt — 2018 (dalej len ,VPP-DK-2018%), tieto Zmluvné dojednania — Domos Kompakt — 2018
(dalej len ,zmluvné dojednania®) a ustanovenia poistnej zmluvy.
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A. POISTENIE BUDOVY Clanok 2

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia budovy je v poistnej zmluve uvedeny:

a) byt v bytovom alebo rodinnom dome, vratane spoluviastnicke-
ho podielu na spoloénych Castiach a spoloénych zariadeniach
domu,

b) rodinny dom alebo rekreacna budova, vratane v nich zabudo-
vanych bazénov a garazi,

c) vedlajsia budova,

d) garaz.

Predmetom poistenia je aj:

) prisluSenstvo bytu,

) prisluSenstvo rodinného domu alebo rekreaénej budovy,

) stavebné stcasti poistenych budoy,

) malé mechanizmy vo vlastnictve poisteného alebo v opravne-
nom pouzivani poisteného, ktoré su uskladnené v poistenych
budovach alebo v uzamknutych priestoroch v mieste poistenia
alebo na volnom priestranstve,

a
b
c
d

Miesto poistenia
Miesto poistenia je uréené v poistnej zmluve adresou s uvedenym
supisnym a orientaénym ¢islom alebo katastralnym tzemim s ¢islom
parcely, poschodim a ¢islom bytu v Slovenskej republike a je nim:
a) poistena budova,
b) garaz nainej adrese ako poistena hlavna budova,
c) prislusenstvo bytu,
d) prisluSensto rodinného domu alebo rekreacnej budovy alebo
garaze,
e) volné priestranstvo.

Clanok 3
Rozsah poistenia, poistné rizika

Pre pripad zivelnej udalosti

. Pre pripad zivelnej udalosti pre rozsah poistného krytia KLASIK

a STANDARD:
.1.1.Poistenie budovy sa dojednava pre pripad poSkodenia alebo
zniCenia poistenej veci nasledovnymi rizikami:

e) stavebny materidl po¢as doby vystavby, rekonstrukcie alebo z) pgti)iarr(]) m,

vykondvania opravy a Udrzby poistenej budovy, ktory je usklad- ) vybue O”I’d blesk

neny v poistenych budovach, v uzamknutych priestoroch alebo ) priamym tderom biesku,

na volnom priestranstve, d) nepriamym Uderom blesku,
f)  elektromotory v stavebnych sii¢astiach k poisteniu budovy. ¢) prlepat|m, AT e
Hlavna budova, vediajsia budova, garaz mozu byt dokoncend, vo f) narazom alebo zritenim pilotovaného lietajiceno telesa,
vystavbe, v rekonstrukcii alebo poas vykonavania oprav a udrzby. Je,hol cast ak_abo jeho r;ziklad.u, blasti
Hlavné budova mdze byt trvalo obyvana alebo trvalo neobyvana E) zap a(;’? u (mlr_no povo SPVQJ.O b?s It)"
alebo rozostavana stavba. Ak je hlavnou budovou garaz, méze byt . ) pg\éo. fiou (mimo povodriove oblasti)
trvalo neobyvana alebo rozostavana. !) K'C ”%(.)tlf’
Poistenie garaze na inej adrese ako poistena hlavna budova je moz- j) - krupo nm,

k) atmosférickymi zrazkami,

né dojednat, iba ak je dojednané poistenie hlavnej budovy. Ak je

hlavnou budovou garéz, nie je mozné dojednat na tej istej poistnej

zmluve garaz na inej adrese.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) budovy sluziace na podnikatelské ucely alebo na vykon povo-
lania, ak nie je dojednané inak,

dojednané inak,

firemné Stity, reklamné tabule a napisy vratane ich elektricke;
inStalacie a ich nosnej konstrukcie,

i) oporné mary (aj ked su sucastou oplotenia).
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zosuvom pddy, zrutenim skl alebo zeminy, ak neboli za-
pricinené akoukolvek fudskou ¢innostou; Poistenie sa ne-
vztahuje na praskliny a trhliny na veciach vzniknuté z pohy-
bu zemskej kéry alebo z dévodu podkopania;

m) zosUvanim alebo zrutenim lavin,

n) padom stromoyv, stoZiarov a inych predmetov, ktoré nie su

b) drevené budovy v extraviléne obce, R . T yor

¢) spoloéné antény sucastou poskodenej poistenej veci,

d)  skleniky fc')liovnii(y pareniska 0) zemetrasenim dosahujicim min. 6. stupefi medzinarodne;
6)  Sportové a detské ihriska, Stupnice EMS-98,

f  pozemky, p) t|a,120u snehu.alebo namrazy, o o

g) rastliny a porasty, ak nie je v pripoisteniach k poistnej zmluve Q) narazom vozidia; podmienkou vzniku naroku na poistné pl-

nenie je predlozenie dokladu od policie o nahlaseni Skody.
Narok na poistné pinenie nevznika, ak Skoda vznikla vozid-
lom poistnika, poisteného alebo im blizkej osoby alebo ak je
vodi¢om vozidla poistnik, poisteny alebo im blizka osoba;

r) dymom,



s) unikom vody, kvapaliny alebo pary z vodovodného zariade-
nia (dalej len ,vodovodna Skoda*),

Ak vznikne pravo na poistné plnenie v désledku vodovod-

nej Skody, poistovatel uhradi:

s.1. aj naklady na vyhladanie pri¢iny vzniku $kody a od-
stranenie $kdd na stavebnych st¢astiach a prislusen-
stve, ktoré boli poSkodené alebo zni¢ené vodovodnou
Skodou, do limitu uvedeného v €lanku 6 tejto Casti
zmluvnych dojednani,

s.2. aj naklady na opravu tych stavebnych stu¢astiach a pri-
sluSenstve, ktoré boli pri¢inou vzniku Skody alebo na
ich vymenu, a to do limitu uvedeného v ¢lanku 6 tejto
Casti zmluvnych dojednani,

t) nadzvukovou vinou,

u) spatnym vystupenim kvapalin z odpadového a/alebo kana-
lizaCného potrubia, ak Skoda vznikla v pri¢innej suvislosti
so zaplavou alebo povodriou,

v) prenikanim podzemnej vody, ak Skoda vznikla v priginne;
suvislosti so zaplavou alebo povodriou.

[.1.2.Poistovatel poskytne poistné pinenie aj vtedy, ak nastane po-
Skodenie alebo zni¢enie alebo strata poistenej veci v priamej
suvislosti s poistnou udalostou uvedenou v bodoch 1.1.1. tohto
¢lanku.

[.1.3.Poistenie voCi rizikdm povodne a zéplavy nadobuda ucinnost
najskor uplynutim 7. diia od datumu uzavretia poistnej zmluvy.
Tato podmienka neplati v pripade, ak bola budova uvedena
v poistnej zmluve poistena u poistovatela alebo u iného pois-
tovatela voci rizikdm povodne a zaplavy do dria predchéadzaju-
ceho dnu uzavretia tohto poistenia.

[.1.4.0krem pripadov uvedenych vo VPP-DK-2018 sa poistenie ne-
vztahuje ani na Skody a nésledné Skody na predmete poiste-
nia, ktoré vyplyvaju a/alebo vznikli v pri¢innej suvislosti s/so:
a) sadanim pddy,

b) pdsobenim vihkosti,

) pdsobenim hib a/alebo plesni,

) povodiiami a zaplavami v povodriovych oblastiach,

) riadenym vybuchom v suvislosti s taZbou alebo vykonava-

nim stavebnych prac alebo otrasmi spdsobenymi dopravou,

f) obhorenim — nezapriinenym poziarom, vybuchom, skra-

tom, prepéatim alebo uderom blesku,

vystavenim veci UZitkovému ohfiu alebo teplu,

cielenym vybuchom sp&sobenym poistenou osobou,

) stratou plynu, energii a vody zo studni,

j)  chybami projektu, nedodrZanim technologickych postupov
vystavby alebo montaZe alebo nespravnou udrzbou a/ale-
bo opravou,

k) dlhodobym alebo trvalym vplyvom pouZivania (napr. opot-
rebovanim, eroziou, kordziou, kavitaciou, oxidaciou, Una-
vou materialu, usadeninami),

[) dlhodobym pdsobenim chemickych, biologickych alebo at-
mosférickych vplyvoy,

m) usadzovanim vodného kamena, hrdze, kalov alebo inych
sedimentoyv,

n) prenikanim podzemnej vody okrem pripadov, ked Skoda
vznikla v pri¢innej suvislosti so zaplavou alebo povodriou,

0) pretlakom kvapaliny alebo pary alebo zamrznutim vody na/
vo vodovodnych zariadeniach, ak nebol dojednany rozsah
krytia Extra,

p) stratou vody z vodovodnych zariadeni, ak nebol dojednany
rozsah krytia Extra,

q) spatnym vystupenim kvapalin z kanalizaéného a odpadové-
ho potrubia inym spésobom, ako je uvedené v bode 1.1.1. u)
tohto €lanku, ak nebol dojednany rozsah krytia EXTRA.
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1.2. Pre pripad zivelnej udalosti pre rozsah poistného krytia EXTRA:

Poistenie budovy pre rozsah poistného krytia EXTRA sa dojednava
pre pripad poSkodenia alebo zniCenia poistenej veci nasledovnymi
rizikami:

a) vrozsahu bodu I.1. tohto ¢lanku,

b)  Unikom vody z akvaria s obsahom min.50 litrov,

c) pretlakom kvapaliny alebo pary alebo zamrznutim vody na/vo
vodovodnych zariadeniach,

d) spatnym vystupenim kvapalin z odpadového alalebo kana-
lizaného potrubia, ak Skoda vznikla inym spdsobom, ako je
uvedené v bode 1.1.1.u) tohto ¢lanku.

Ak vznikne pravo na poistné pinenie podfa bodov 1.2. a) b) c) tohto

¢lanku, poistovatel uhradi aj naklady na uniknutt vodu alebo kvapa-

linu z vodovodného zariadenia.

Pre pripad odcudzenia veci pre rozsah poistného krytia KLASIK,
STANDARD a EXTRA:

Poistenie budovy sa dojednava pre pripad odcudzenia veci krade-
Zou vlamanim alebo lupeznym prepadnutim.

Poistenie sa vztahuje na odcudzenie z uzatvoreného vnutorného
priestoru poistenej budovy alebo z uzamknutych priestorov.
Stavebny material a malé mechanizmy su poistené aj na volnom
priestranstve, ktoré je vyhradnym vlastnictvom poisteného alebo po-
isteny méa vyhradné pravo vstupu na pozemok, pokial vzhladom na
velkost alebo hmotnost' poistenych veci nie je mozné ich umiestnit
do uzatvoreného vnatorného priestoru.

Poistenie pre pripad odcudzenia veci sa nevztahuje na Skody vznik-
nuté na klimatizaCnych jednotkach, fotovoltaike, solarych zariade-
niach, ploSnych kolektoroch a zariadeniach na ohrev vody, ktoré nie
su pevne pripevnené k poistenej budove v min. vyske 3 m.

Pravo na plnenie vznika aj vtedy, ak nastane po$kodenie alebo zni-
Cenie stavebnych sucasti budovy, ktoré bolo spésobené konanim
smerujucim k odcudzeniu poistenej veci.

Podmienkou vzniku naroku na poistné pinenie je, Ze odcudzenie
bolo Setrené policiou.

Pre pripad vandalizmu pre rozsah poistného krytia STANDARD
a EXTRA:

Poistenie budovy sa dojednava pre pripad poskodenia alebo znice-
nenia poistenej veci vandalizmom.

Podmienkou vzniku naroku na poistné plnenie je, ze vandalizmus
bol Setreny policiou.

Poistenie pre pripad vandalizmu sa nevztahuje na Skody spdsobené:
a) sprejerstvom a/alebo grafitmi a/alebo inym sposobom s pouzitim
farieb, ak nebol dojednany rozsah poistného krytia EXTRA,

b) na klimatizacnych zariadeniach, fotovoltaike, solarnych zaria-
deniach, plosnych kolektoroch a zariadeniach na ohrev vody,
ktoré nie su pripevnené k poistenej budove v min. vyske 3 m.

Pre pripad $kody na skle pre rozsah poistného krytia KLASIK,

STANDARD a EXTRA:

Poistenie sa vztahuje na nahle a nepredvidané rozbitie skla aj inym

sposobom ako je uvedené v bodoch 1., 1. a lll. tohto &lanku. Poiste-

nie sa vztahuje na sprchovacie kuty, tabulové skla v oknach, dve-

rach, strechach, stenach, svetlikoch, krboch a peciach, balkénoch,

lodZiach, terasach vo vetkych podlaZiach poistenej budovy.

Poistenie podia bodu IV.1. tohto ¢lanku sa nevztahuje na kody spo-

sobené:

a) na sklenych sucastiach budov pocas vystavby a/alebo rekon-
Strukcie a/alebo Udrzby a/alebo opravy,

b)  pri preprave skla, pri jeho zasklievani a/alebo pri priprave na
zasklievanie a/alebo pri lepeni folie na sklo,

c) poSkriabanim, odbitim Glomku, odretim a pod.,

d) nanapisoch a malbach alebo inej vyzdobe na zni¢enom alebo
poSkodenom poistenom skle.

Pre pripad Skody na elektromotoroch pre rozsah poistného

krytia STANDARD a EXTRA:

Poistenie sa vztahuje na Skody sposobené skratom alebo prepatim

na subore elektromotorov, ktoré st stavebnou sti¢astou k poisteniu

budovy, ak:

a) nie su starSie ako 10 rokov, priom vek elektromotora musi byt
poistenym preukazany a zaroven



b) poisteny preukaze, ze poSkodenie elektromotora vzniklo skra-
tom alebo prepatim.

3.

Poistna suma by mala zodpovedat poistnej hodnote poistenej budovy.

VI. Pre pripad poskodenia alebo zni¢enia vonkajsSej fasady a/alebo _Clapok > .
vonkajsej izolacie alalebo streSnej izolacie budovy hmyzom, o , o P?"e’,t",e plnenie o )
divo Zijiicimi hlodavcami a vtakmi a lesnou zverou pre rozsah ~FOiStné pinenie sa riadi prisluSnymi ustanoveniami VPP-DK-2018, ako 2|
poistného krytia EXTRA: tymito ustanoveniami zmluvnych dojednani: ,
1. Poistenie budovy sa vztahuje na mechanické poskodenie, sposobe-  1-  Poistovatel poskytne poistné plnenie za Skody na budovach:
né destruktivnou ¢innostou hmyzu, divo Zijucich hlodavcov a vtakov a) v novej hodnote v pripade Ciastkovych skod, o
a lesnou zverou. b) v novejhodnote v pripade celkovej skody, ak od roku kolaudacie
2. Poistenie podfa tohoto bodu sa nevztahuje na: budovy do vzniku poistnej udalosti uplynulo najviac 25 rokov,
a) nasledné kody stvisiace s tymto rizikom, ¢) v novej hodnote v pripade celkovej Skody, ak od roku kolau-
b) farebné zmeny na fasade a/alebo izol4cii budovy, ak sugasne dacie do vzniku poistenej udalosti uplynulo viac ako 25 rokov
neprislo k mechanickému poskodeniu podra bodu VI.1. tohto a ostatnych 25 rokov bola budova rekonstruovana v rozsahu
&lanku minimalne vo vyske 25 % z poistnej hodnoty,
d) v Casovej hodnote v pripade celkovej Skody, ak od roku kolau-
VIl Pre pripad Skody na poistenej veci sposobenej stavebnou ¢in- dacie do vzniku poistenej udalosti uplynulo viac ako 25 rokov
nostou vykonavanou cudzou osobou na cudzej veci pre rozsah a za ostatnjch 25 rokov nebola budova rekonstruovana v roz-
poistného krytia EXTRA: , , o sahu minimélne vo vyske 25 % z poistnej hodnoty.
1. Poistenie budovy sa dojednéva pre pripad neiimyselného poskode- 2 poistovatel poskytne poistné plnenie za $kody na:
nia alebo zni¢enia poistenej veci stavebnou ¢innostou vykonavanou a) stavebnom materidli, stavebnych stcastiach a prislusenstve
cudzou osobou na cudzej veci. do vyky novej hodnoty,
2. Poistenie sa nevztahuje na pripady, ak cudzou osobou alebo vlast- b)  malych mechanizmoch do vy3ky Gasovej hodnoty.
nikom cudzej veci, na ktore] je vykonavana stavebna cinnost podla 3 Ak vznikne poistna udalost v désledku povodne alebo zaplavy na
bOdu V||1 tOhOtO Clanku, Je b“Zka OSOba pOIStnIka/pOIStenehO pmstenych Vec|ach usk'adnenyCh pod urovﬁou terénu’ poist’ovate"
y poskytne poistné pinenie v Casovej hodnote veci, maximélne v3ak do
Clanok 4 vy3ky limitov uvedenych v &lanku 6 tejto ¢asti zmluvnych dojednani.
Poistna hodnota, poistna suma 4.V pripade dojednania rozsahu poistného krytia EXTRA, ak vyska
1. Poistna hodnota je hodnota budovy v ¢ase uzavretia poistnej zmlu- poistného plnenia bude vysSia ako 3 000 Eur, poistovatel vyplati
vy bez hodnoty pozemku, na ktorom stoji. V pripade rozostavanej poistenému naviac sumu 300 Eur, a to aj nad ramec dohodnutej
stavby je poistnou hodnotou budlca hodnota budovy alebo stavby poistnej sumy.
po dokonceni. 5. Za Skodu spdsobenu na spoloénych priestoroch, spoloénych Cas-
2. Poistnt hodnotu stanovi: tiach a zariadeniach domu a prisluSenstve poskytne poistovatel
a) poistovatel ako poistni hodnotu budovy stanovenu vypoctom, poistné plnenie pomerne podia percentuélineho spoluviastnickeho
b)  poistnik, ak zvysi hodnotu stanovenu vypoétom poistovatela, podielu poisteného na tychto priestoroch a veciach.
c) poistnik, ak s predchadzajucim suhlasom poistovatela znizi 6. Plnenie poistovatela pre pripad odcudzenia veci za jednu poistnu
poistovatelom stanovenu poistnd sumu o max. 15 %, udalost je obmedzené limitom zodpovedajicim spdsobu zabezpe-
d) poistovatel so sthlasom poistnika na zaklade znaleckého po- Cenia v Ease poistnej udalosti tak, ako je uvedené v ¢lanku 6 a 7 tejto
sudku, rozpodtu alebo zmluvy o dielo alebo iného dokumentu Casti zmluvnych dojednani.
stanoveného poistovatelom. Tieto dokumenty tvoria neoddeli-
tefny sucast poistnej zmluvy.
Clanok 6
Limity poistného pinenia
1. Celkova vyska poistného plnenia vratane nahrad vynalozenych nakladov, uvedenych v &lanku 14 VPP-DK-2018, je v danom poistnom obdobi
obmedzena vyskou poistnej sumy alebo limitov podfa tohto ¢lanku, v zavislosti od toho, ktora z uvedenych sum je nizsia.
2. Poistovatel poskytne poistné plnenie za jednu a vSetky poistné udalosti, ku ktorym doSlo v jednom poistnom obdobi, najviac do vysky:
Riziko Poistena vec / Rozsah Poistného krytia
kryté naklady Klasik Standard Extra
Trvalo neoby- Trvalo neoby- Trvalo neoby-
O-tl;;\glgé vana budovg, o-lln-;'/\(/zlﬁé vana budovg, og',@gé vana budovg,
budova rozostavana budova rozostavana budova rozostavana
stavba stavba stavba
Zivelna
udalost * 100 % poistnej | 100 % poistnej | 100 % poistnej | 100 % poistnej | 100 % poistnej 100 % poistne]
~podra 8. 3, o poistnej % poistnej % poistnej % poistnej % poistnej % poistnej
bod I, éast A. zmluv- sumy sumy sumy sumy sumy sumy
nych dojednani
Vodovodné skody | Naklady na odstranenie
- podfaél. 3, $kdd na stavebnych su-
bod I.1.1., pism. s) | Castiach a prisluSenstve 250 Eur 250 Eur 500 Eur 500 Eur 1000 Eur 1000 Eur
Casti A. zmluvnych | podfa ¢l. 3, bod I.1.1.,
dojednani pism. s.1.
Néklady na
odstranenie $kod na
stavebnych st¢astiach 100 Eur 100 Eur 200 Eur 200 Eur 300 Eur 300 Eur
a prisludenstve podla
¢l. 3, bod I.1.1., pism. s.2.




Riziko Poistena vec / Rozsah poistného krytia
kryté naklady Klasik Standard Extra
Spatné vystapenie | Naklady na odstranenie
kvapaliny okrem Skéd
povodne/ zaplavy
-podfadl. 3v nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 500 Eur | 500 Eur
bode 1.2., pism.d),
Casti A. zmluvnych
dojednani
Naklady Naklady za uniknutd
za uniknutt vodu vodu
- podfa¢l. 3 T L — —
bod I. 2, Easti A, nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 300 Eur 300 Eur
zmluvnych
dojednani
Odcudzenie a Skody | Stavebny material **
na skle a) na volnom priestran-
- podfa ¢l. 3, stve alebo prifahlom 150 Eur 150 Eur 300 Eur 300 Eur 600 Eur 600 Eur
?Ody II.aIV. ) pozemku
gagtldA. zmlunyeh - y'vo ynitri poistenej
ojednan budovy alebo v uza- | 500 Eur 500 Eur 1000 Eur 1000 Eur 2000 Eur 2 000 Eur
mknutom priestore
Stavebné sucasti a malé | 100 % poistnej 100 % poistnej 100 % poistnej
mechanizmy sumy 1000 Eur sumy 1700 Eur sumy 3400 Eur
Vandalizmus Stavebny material *
-podla cl. 3, bod lll. | 2) na volnom priestran-
Casti A. zmluvnych stve alebo prifahlom | nepoistené | nepoistené 300 Eur 300 Eur 600 Eur 600 Eur
dOJednanl pozemku
b) vo vnutri poistene;
budovy alebo v uza- | nepoistené nepoistené 1000 Eur 1000 Eur 2000 Eur 2000 Eur
mknutom priestore
PO : RPN, YRPPTITR.
?ggﬁgﬁ;é@ca% amale nepoistené nepoistené 100 fuﬁ]o;stnej 1700 Eur 100 é’upmo;smej 3400 Eur
Sprejerstvo *** nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 700 Eur *** 700 Eur ***
Skrat a prepatie Naklady na odstranenie
elektromotora Skéd
- podra ¢l. 3 bod V. nepoistené nepoistené 100 Eur *** | 100 Eur **** | 200 Eur **** | 200 Eur ****
Casti A. zmluvnych
dojednani
Poskodenie / zni¢e- | Naklady na odstranenie
nie fasady / izolacie |3kod
budovy nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 700 Eur 700 Eur
- podra ¢l. 3, bod VI.
Casti A. zmluvnych
dojednani
Skody sposobené | Naklady na odstranenie
stavebnou ¢innos- | $kdd
tou cudzej osoby A L L A
- podfa &. 3, bod VII. nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 2000 Eur 2000 Eur
Casti A. zmluvnych
dojednani

sférické zrazky

*kk

kkkk

poCas doby vystavby, rekonStrukcie alebo vykonavania opravy a udrzby
prva poistna udalost v poistnom obdobi
max. 2 poistné udalosti za jedno poistné obdobie

okrem: vodovodné $kody, naklady na uniknutl vodu, spatné vystipenie kvapalin okrem povodne/zaplavy, nepriamy Uder blesku, prepatie, atmo-




3.

Poistovatel poskytne poistné pinenie za jednu a vSetky poistné uda-
losti v jednom poistnom obdobi do nasledujucich limitov poistného
plnenia, ak poistna udalost vznikla v désledku nasledujucich rizik:

Limit poistného plnenia pre rozsah
Riziko poistného krytia
Klasik Standard Extra
Nepriamy Uder blesku 1000 Eur 1000 Eur 1000 Eur
Prepatie 1000 Eur 1000 Eur 1000 Eur
Atmosférické zrazky 300 Eur 300 Eur 400 Eur
4. Ak sa na poistné pInenie daju aplikovat hodnoty z viacerych tabuliek
podla bodu 2. a 3. tohto ¢lanku, plati, Ze sa pouZije ta tabulka, ktora
obsahuje najnizsiu hodnotu plnenia.
5. Ak sa stane poistena trvalo obyvana hlavna budova neobyvatelna

nasledkom poistnej udalosti, méze poistovatel uhradit naklady na
primerané ubytovanie, pokial su preukazatelné, najdlhSie vsak po-
¢as 6 mesiacov a najviac do nasledovnej sumy, a to aj nad rdmec
dohodnutej poistnej sumy:

Naklady na primerané ubytovanie

1.

KLASIK STANDARD EXTRA
- 1 000 Eur 2 000 Eur
Clanok 7

Zabezpecenie miesta poistenia proti odcudzeniu a vandalizmu

Miesto poistenia musi byt poCas nepritomnosti dospelych oséb za-

bezpefené minimalne nasledujucim spdsobom:

a) vSetky vstupné dvere do poistenej hlavnej budovy musia byt
uzamknuté funkénym zadlabavacim zamkom s bezpeénost-
nou cylindrickou vlozkou a bezpe&nostnym kovanim,

b)  vSetky vstupné dvere do poistenej vedlaj$ej budovy alebo za-
riadenia staveniska musia byt uzamknuté funkénym zadlaba-
vacim zdmkom s cylindrickou vlozkou,

c) okna, dvere na balkén, lodZiu, terasu a iné otvory v budove
musia byt uzatvorené z vnutornej strany uzatvaracim mecha-
nizmom tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mecha-
nického poSkodenia alebo zniCenia a nesmu byt v tzv. vetracej
polohe,

d) ak sa dvere na balkdn, lodziu, terasu a iné otvory v budove
uzatvaraju aj zvonka, musia byt uzamknuté funkénym zadla-
bavacim zdmkom s cylindrickou vlozkou.

Volné priestranstvo alebo prifahly pozemok musi byt celé ohradené

funkénym oplotenim min. vo vyske 150 cm a vSetky brany/vrata mu-

sia byt uzamknuté

a) funkEnym zadlabavacim zamkom bezného typu s cylindrickou
vloZkou alebo

b) retazou s hribkou oka min. 8 mm a uzamknuté zavesnym
zamkom s priemerom strmefia min. 6 mm s cylindrickou vloz-
kou alebo s nastavitelnym min. 3-Ciselnym kédom (kombina-
ciou) alebo

c) kablovym zamkom s priemerom kabla min. 10 mm s uzamyka-
nim na kluc s cylindrickou vioZkou alebo s nastavitelnym min.
3-Ciselnym kodom (kombinaciou).

Ak Cast oplotenia tvoria obvodové mury budovy, vetky vstupné

dvere a okna musia byt zabezpeéené tak, aby spifiali podmienky

uzamknutého priestoru v sulade s vykladom pojmov v Casti E tychto
zmluvnych dojednani.

Poistené veci podla ¢lanku 1 bod 2. pism. d) a e) tejto Casti zmluv-

nych dojednani musia byt po¢as nepritomnosti dospelych oséb za-

bezpecené minimalne nasledujicim spésobom:

a) umiestnené v uzamknutej budove alebo v uzamknutom
priestore, nachadzajucom sa na tom istom pozemku ako po-
istena budova,

b) ak sa nachadzaju na volnom priestranstve alebo prifahlom
pozemku, musia byt uzamknuté k inému nepremiestnitelnému
predmetu:

+ retazou s hrubkou oka min. 8 mm a uzamknuté zavesnym
zamkom s priemerom strmefia min. 6 mm s cylindrickou
vlozkou alebo s nastavitelnym min. 3-Ciselnym kodom
(kombinaciou) alebo

+  kablovym zamkom s priemerom k&bla min. 10 mm s uzamy-
kanim na kl'u¢ s cylindrickou vlozkou alebo s nastavitefnym
min. 3-Ciselnym kédom (kombinéciou) a sucasne musia
byt spinené podmienky zabezpecenia podla bodu 2. tohto
¢lanku,

c) aknie je mozné ich zabezpecit podfa ustanoveni pismena a),
b) tohto bodu, vzhfadom na charakter poistenych veci, ochran-
né zabezpeéenie musi byt primerané obvyklym okolnostiam
a technickym moZnostiam.

Clanok 8

Indexacia
Stavebny cenovy index stanovi poistovatel na zaklade udajov o ce-
nach stavebnych prac a cenéch stavebnych materialov verejne pub-
likovanych Statistickym Gradom SR.
Ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak, poistenie sa dojednava
s index&ciou poistnej sumy a poistného, pricom poistovatel méze
pocas trvania poistenia poistni sumu a poistné upravovat staveb-
nym cenovym indexom v zavislosti od jeho vyvoja v uplynulom ka-
lendarnom roku. Ak dojde po€as trvania poistenia k zvySeniu tohto
indexu v porovnani s indexom platnym v uplynulom kalendarnom
roku a ak je to v poistnej zmluve dojednané, zvysi sa pre bez-
prostredne nasledujlce poistné obdobie v rovnakom pomere poist-
na suma a poistné.
Ak poistnik neakceptuje zmenu poistnej sumy a poistného podfa
bodu 2. tohto &lanku a pisomne doruci poistovatelovi svoj nesuhlas,
od zaCiatku nasledujuceho poistného obdobia po doru¢eni ozname-
nia tejto zmeny sa nebude poistna suma a poistné v dalSich obdo-
biach indexovat.
Ak v Case vzniku poistnej udalosti bolo poistenie bez indexacie po-
istnej sumy, poistovatel ma pravo znizit poistné plnenie v takom
pomere, aky je pomer poistnej sumy k poistnej sume, ktora by bola
indexovana.
Pokial' poistnik pisomne poZiada o zruSenie alebo zavedenie in-
dexacie poistnej sumy a poistného, zmena bude vykonané od za-
Ciatku nasledujuceho poistného obdobia.
Ak poistnik uzavrel poistni zmluvu bez indexacie a nasledne v prie-
behu poistného obdobia poziada o jej zavedenie, ku diu zaCiatku
dalSieho poistného obdobia bude stanovena taka poistna suma
a vy3ka poistného, ako keby bolo poistenie dohodnuté s indexaciou
od zaciatku poistenia.

Clanok 9

Poistné
Minimalne poistné za poistenie budovy je vo vySke 40 Eur.
Dalsie podmienky tykajice sa poistného st uvedené vo VPP-
DK-2018.

Clanok 10
Povinnosti poistnika a/alebo poisteného

Okrem povinnosti stanovenych ObCianskym zakonnikom a VPP-

DK-2018 ma poistnik a/alebo poisteny dalej tieto povinnosti:

a) uchovavat hodnoverné doklady o nadobudnuti a viastnictve
budovy a na poZiadanie ich predloZit poistovatelovi,

b) ak je dojednané poistenie trvalo obyvanej budovy neponecha-
vat ju neobyvanu nepretrzite dlhie ako 60 dni,

c) vykonat také opatrenia, aby kvapalina vo vodovodnom zaria-
deni alebo vo vykurovacom systéme nezamrzla,

d) zabezpecit budovu proti kradezi viamanim a vandalizmu podfa
¢lanku 7 tychto zmluvnych dojednani,

e) ak to zakon alebo vSeobecne platny predpis nariaduje, usku-
toCnovat’ vystavbu alebo rekon$trukciu na zéklade platného
stavebného povolenia alebo ohlasenia stavebnému uradu,



f)  dodrZiavat pravne predpisy upravujlice poziadavky protipo-
Ziarnej bezpecnosti, najmé zabezpeCovat revizie a kontroly
poistenych veci.

Poistnik a/alebo poisteny je povinny zabezpeCit dodrziavanie po-

vinnosti uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku aj zo strany tretich osob,

ktorym bol predmet poistenia zvereny do pouZzivania.

Ak poistnik a/alebo poisteny porusil povinnosti uvedené v bode 1.

a 2. tohto Clanku, poistovatel zniZi poistné plnenie v zavislosti od

toho, aky vplyv malo toto poruSenie na vznik poistnej udalosti a roz-

sah jeho povinnosti plnit.

Clanok 11
Pripoistenie zahrady

Pripoistenie zahrady je mozné dojednat iba s poistenim budovy - rodin-
ného domu alebo rekreacnej budovy.

1.

Predmet pripoistenia
Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie zahrady, predmetom
pripoistenia su okrasné porasty a zahradné architektura.

Miesto pripoistenia
Miestom pripoistenia je pozemok, ktory tvori jednotny funkény celok
s pozemkom, na ktorom je poistena hlavna budova.

Rozsah pripoistenia

Pripoistenie sa dojednava pre pripad:

a) poskodenia alebo zni¢enia predmetu poistenia Zivelnou
udalost'ou podfa ¢l. 3, bod I.1. tejto €asti zmluvnych dojednanti;

b) odcudzenia predmetu poistenia kradezou vldmanim alebo
lupeznym prepadnutim;

Pravo na poistné plnenie vznika aj vtedy, ak nastane poSkode-
nie alebo znicenie predmetu poistenia, ktoré bolo spdsobené
konanim smerujtcim k odcudzeniu predmetu poistenia.
Podmienkou vzniku poistnej udalosti je, ze odcudzenie bolo
Setrené policiou.

c) poskodenia alebo zni¢enia predmetu poistenia vandalizmom;
Podmienkou vzniku poistnej udalosti je, Ze vandalizmus bol
Setreny policiou;

d) netmyselnej Skody na predmete poistenia, sposobenej
stavebnou ¢innost'ou vykonavanou cudzou osobou na
cudzej veci; Poistenie sa nevztahuje na pripady, ak cudzou
osobou alebo vlastnikom cudzej veci podfa tohoto bodu je bliz-
ka osoba poistnika/poisteného.

Poistna hodnota

Poistna hodnota zahrady je nadobudacia cena novovysadenych
okrasnych porastov a hodnota zahradnej architektdry, bez hodnoty
pozemku, na ktorom sa zahrada nachadza.

Poistna suma
Pripoistenie sa dojednava na prvé riziko s poistnou sumou uvede-
nou v poistnej zmluve.

Poistné plnenie
1. Za zniCenie predmetov poistenia sa povazuje taka zmena ich
stavu, ktord objektivne nie je mozné odstranit’ Upravou/opra-
VOU a Uz nie su pouZitelné na pévodny Ucel.
2. Poistovatel poskytne poistné pinenie:
a) za poSkodené a znicené okrasné porasty do vysky nado-
budacej ceny novovysadenych okrasnych porastov,
b) za Skody na zahradnej architekture do vySky novej hodnoty,
c) v pripade jednoro¢nych rastlin iba vtedy, ak zni¢enie rastlin
nastalo od vysadenia do ich odkvitnutia.
3. Vyska poistného plnenia nie je obmezena vyskou limitov uve-
denych v ¢l. 6 tychto zmluvnych dojednani.

Zabezpecenie miesta pripoistenia proti odcudzeniu a vandalizmu
Pozemok, na ktorom sa nachadza poistena zahrada, musi byt za-
bezpeceny podla ¢l. 7, bod 2. tejto Casti zmluvnych dojednani.

o

10.

1.

Vyluky z pripoistenia
Pripoistenie sa nevztahuje na rastliny zasadené v Crepnikoch alebo
inych nadobéach.

Indexacia
Pripoistenie sa dojednava bez indexacie.

Poistné
Pripoistenie sa dojednava za osobitné poistné.

Povinnosti poistnika a/alebo poisteného
Poistnik a/alebo poisteny je povinny dodrziavat povinnosti uvedené
v ¢l. 10 tejto asti zmluvnych dojednani.

Clanok 12
Pripoistenie bazéna

Pripoistenie bazéna je mozné dojednat iba s poistenim budovy — rodinné-
ho domu alebo rekreacnej budovy.

1.

Predmet pripoistenia

Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie bazéna, poistenie sa
vztahuje na vSetky druhy exteriérovych bazénov a viriviek, ktoré su
pevne spojené so zemou s viastnym rozvodom vody.

Predmetom pripoistenia je tiez prisluSenstvo a sucasti patriace
k bazénu.

Miesto pripoistenia
Miestom pripoistenia je pozemok, ktory tvori jednotny funkény celok
s pozemkom, na ktorom je poistena hlavna budova.

Rozsah pripoistenia

Pripoistenie sa dojednava pre pripad poskodenia alebo znic¢enia
predmetu pripoistenia Zivelnou udalost'ou podla ¢l. 3, bod I.1.
tejto Casti zmluvnych dojednani.

Poistna suma
Pripoistenie sa dojednava s poistnou sumou uvedenou v poistnej
zmluve.

Poistné plnenie

a) Poistovatel poskytne poistné plnenie za Skody na bazéne
v novej hodnote.

b) Vyska poistného plnenia nie je obmezenéa vyskou limitov uve-
denych v &l. 6 tychto zmluvnych dojednani.

Vyluky z pripoistenia
Pripoistenie sa nevztahuje na nafukovacie a skladacie bazény.

Indexécia
Pripoistenie sa dojednava bez indexacie.

Poistné
Pripoistenie sa dojednéva za osobitné poistné.

Povinnosti poistnika a/alebo poisteného
Poistnik a/alebo poisteny je povinny dodrZiavat povinnosti uvedené
v ¢l. 10 tejto Csti zmluvnych dojednani.

POISTENIE DOMACNOSTI

Clanok 1
Predmet poistenia

Predmetom poistenia je subor hnutelnych veci (dalej len ,veci®) tvo-

riaci zariadenie domacnosti a veci, sliziacich na jej prevadzku alebo

uspokojovanie potrieb ¢lenov poistenej domacnosti.

Predmetom poistenia su veci, ktoré:

a) suvo vlastnictve ¢lenov poistenej domacnosti,

b) nie su vo vlastnictve &lenov poistenej doméacnosti, ale sd nimi
opravnene pouzivané a su tej istej povahy ako veci, ktoré tvo-
ria poisteny subor,

c) sa stali suCastou suboru poistenej domacnosti po vzniku pois-
tenia.



Veci, ktoré v Case trvania poistenia prestanu byt si¢astou stboru

poistenej domacnosti, prestanu byt poistené.

Predmetom poistenie su tiez:

a) platné tuzemské a zahrani¢né peniaze,

cennosti,

drobné doméce zvierata,

cudzie veci, ktoré ¢lenovia domécnosti opravnene pouzivaju,

elektronické a optické pristroje,

invalidné voziky,

prisluSenstvo motorového vozidla,

malé mechanizmy,

Sportové potreby,

stavebné sucasti v mieste poistenia,

elektromotory v domécich spotrebiCoch (v prackach, susic-

kach, kuchynskych strojoch, ventilatoroch, vysavagoch, ho-

liacich stroj¢ekoch, fénoch, audiovizuélnej technike, chlad-

nickach a mraznickéach a pod.), dalej elektromotory v malych

mechanizmoch s prikonom max. 3 kW a elektromotory v sta-

vebnych sucéastiach k poisteniu doméacnosti (brény, garéze,

kotly..),

) interiérové tabulové sklo (sklo bez akychkolvek zakrivenych ¢as-
ti alebo prvkov), t. . vyplne dveri, vitrinové sklo pevne osadené
v nabytku, zrkadla pevne priskrutkované alebo inak pripevnené,
akvarium s obsahom min. 50 litrov, sklo v sprchovom kute,

m) potraviny.

Poistenie sa nevztahuje na:

a) veci sliziace na podnikatelské Ucely alebo na vykon povolania,

b) veci odovzdané alebo veci prevzaté za ucelom poskytnutia
sluzby,

c) motorové a nemotorové vozidla (okrem bicyklov a invalidnych
vozikov), malotraktory, motocykle,

d) vecivo vlastnictve a v opravnenom pouZzivani ngjomcov a pod-
najomnikov,

e) veci uloZzené v Uschovnych schrankach mimo poistenej do-
mécnosti,

f)  z&znamy na nosi¢och zvuku, obrazu a podobnych informag-
nych a riadiacich systémoch vytvorené poistenym,

g) porasty a rastliny rastice na pozemku.
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Clanok 2
Miesto poistenia
Miesto poistenia pre poistenie domacnosti je urcené v poistnej zmlu-
ve adresou s uvedenym sUpisnym a orientacnym Cislom alebo ka-
tastralnym Uzemim s Cislom parcely, poschodim a Cislom bytu a je
nim:
a) budova, v ktorej sa poistena domacnost nachadza,
b) garadz na tej istej alebo na inej adrese ako poistena doméac-
nost, ak je vyluéne pouzivana ¢lenmi poistenej domécnosti,
c) prisluSenstvo bytu,
d) prisluSenstvo rodinného domu alebo rekreacnej budovy alebo
garaze,
e) volné priestranstvo,
f)  koCikaren, praCovia a susiaren.
Hlavna budova méZe byt trvalo obyvana alebo trvalo neobyvana
alebo rozostavana stavba. Ak je hlavnou budovou garaz, méze byt
trvalo neobyvana alebo rozostavana,
Miestom poistenia je tiez byt alebo rodinny dom, do ktorého sa po-
isteny stahuje, maximalne vSak 30 dni od zaciatku stahovania za
podmienky, Ze poisteny a/alebo poistnik vopred pisomne oznami
datum zaciatku stahovania poistovatelovi. Po prestahovani je po-
istena domacnost v byte alebo v rodinnom dome, do ktorého sa
poisteny prestahoval.
Poistenie domacnosti sa vztahuje na domacnosti v budovach,
ktorym bolo vydané kolaudacné rozhodnutie (ak to pravny alebo
vSeobecne zavazny predpis k datumu zaciatku ich pouzivania vyza-
doval) alebo maju osvedCenia o odbornej skiske (revizia) elektric-
kého a plynového zariadenia. To plati aj pre domacnosti v budovéch

pocas rekonstrukcie a po rekonstrukcii, ak pravny alebo vSeobecne
zavazny predpis k rekonstrukcii budovy vyzadoval kolaudacné roz-
hodnutie.

Clanok 3
Rozsah poistenia, poistné rizika

Pre pripad zivelnej udalosti:

. Pre pripad zivelnej udalosti pre rozsah poistného krytia KLASIK

a STANDARD

[.1.1. Poistenie domacnosti sa dojednava pre pripad poSkodenia alebo

zniCenia poistenej veci nasledovnymi rizikami:

a) poziarom,

b)  vybuchom,

c) priamym uderom blesku,

d) nepriamym Uderom blesku,

e) prepatim,

f)  narazom alebo zrutenim pilotovaného lietajuceho telesa, jeho

Casti alebo jeho nakladu,

g) zaplavou (mimo povodiovej oblasti),
h)  povodiou (mimo povodiovej oblasti),
i) vichricou,

) krupobitim,

k)  atmosférickymi zrazkami,

=

zosuvom pody, zrutenim skal alebo zeminy, ak neboli zaprici-

nené akoukolvek fudskou Cinnostou; Poistenie sa nevztahuje

na praskliny a trhliny na veciach, vzniknuté z pohybu zemskej
kory alebo z dévodu podkopania;

m) zosuvanim alebo zrutenim lavin,

n) padom stromoy, stoZiarov a inych predmetov, ktoré nie su su-
Castou poSkodenej poistenej veci,

0) zemetrasenim dosahujucim min. 6. stupefi medzinarodne;
stupnice EMS-98,

p) tiaZzou snehu alebo namrazy,

q) narazom vozidla; podmienkou vzniku naroku na poistné pine-
nie je predlozenie dokladu od policie o nahlaseni Skody. Narok
na poistné plnenie nevznika, ak Skoda vznikla vozidlom poist-
nika, poisteného alebo im blizkej osoby alebo ak je vodi¢om
vozidla poistnik, poisteny alebo im blizka osoba;

r)  dymom,

s)  nadzvukovou vinou,

t)  unikom vody, kvapaliny alebo pary z vodovodného zariadenia,

u) spatnym vystipenim kvapalin z odpadového a/alebo kana-
lizaného potrubia, ak Skoda vznikla v pri€innej suvislosti so
zaplavou alebo povodiou,

v)  prenikanie podzemnej vody, ked Skoda vznikla v pricinnej su-

vislosti so zaplavou alebo povodriou.

1.1.2. Poistovatel poskytne poistné pinenie aj vtedy, ak nastane posko-

denie alebo znicenie alebo strata poistenej veci v priamej suvislosti
s poistnou udalostou uvedenou v bode I.1. tohto ¢lanku.

.1.3. Poistenie voci rizikam povodne a zaplavy nadobuda Uc¢innost naj-

skor az uplynutim 7. diia od datumu uzavretia poistnej zmluvy. Tato
podmienka neplati v pripade, ak bola doméacnost uvedena v poist-
nej zmluve poistena u poistovatela alebou iného poistovatela voci
rizikam povodne a zaplavy do dna predchadzajiceho diiu uzavretia
tohto poistenia.

.1.4. Poistenie domacnosti sa vztahuije iba na také veci, nachadzajlce sa

na vofnom priestranstve, ktoré st vyrobcom alebo svojim charakte-
rom urCené na umiestnenie v exteriéri, t.j.: zahradny nabytok, volne
polozené (nezabudované) virivky, nafukovacie a skladacie bazény,
kvetinace, detske hracky, hojdacky, trampoliny a preliezky, prenosné
krby a grily, sinecniky a protisinecné zabrany.

.1.5.Okrem pripadov uvedenych vo VPP-DK-2018 sa poistenie nevzta-

huje ani na Skody a nasledné Skody, ktoré vyplyvaju a/alebo vznikli
v priCinnej stvislosti s/so:

a) sadanim pody,

b)  pbsobenim vihkosti,



c) pbsobenim hub alalebo plesni,

d) povodriami a zaplavami v povodiovych oblastiach,

e) riadenym vybuchom v suvislosti s tazbou a/alebo vykonava-
nim stavebnych prac alebo otrasmi spdsobenymi dopravou,

f)  obhorenim nezapriinenym poziarom, vybuchom, skratom,
prepatim alebo Uderom blesku,

g) prepatim na elektromotoroch starsich ako 10 rokov,

h)  vystavenim veci UZitkovému ohfiu alebo teplu,

i) na vodovodnych zariadeniach, ak boli spdsobené pretlakom
kvapaliny alebo pary alebo zamrznutim vody v nich,

j)  cielenym vybuchom spésobenym poistenou osobou,

k) chybami projektu, nedodrzanim technologickych postupov
vystavby alebo montaze alebo nespravnou Udrzbou a/alebo
opravou

)  dlhodobym alebo trvalym vplyvom pouZivania (napr. opotrebo-
vanim, eréziou, kordziou, kaviticiou, oxidaciou, inavou mate-
rialu, usadeninami),

m) dlhodobym pdsobenim chemickych, biologickych alebo atmo-
sférickych vplyvov,

n) usadzovanim vodného kamena, hrdze, kalov alebo inych sedi-
mentov,

0) spatnym vystipenim kvapalin z kanalizaného a odpadového
potrubia inym spdsobom, ako je uvedené v bode 1.1.1. u) tohto
¢lanku, ak nebol dojednany rozsah krytia EXTRA.

Pre pripad zivelnej udalosti pre rozsah poistného krytia EXTRA

Poistenie doméacnosti pre rozsah poistného krytia EXTRA sa dojed-

nava pre pripad poSkodenia alebo zni¢enia poistenej veci nasledov-

nymi rizikami:

a) vrozsahu bodu I.1. tohto ¢lanku,

b)  Unikom vody z akvaria s obsahom min.50 litrov,

c) Skody na potravinach v chladnic¢ke, mraznicke v dosledku vy-
padku elektrickej energie,

d) spatnym vystupenim kvapalin z odpadového alalebo kana-
lizatného potrubia, ak Skoda vznikla inym spdsobom, ako je
uvedené v 1.1.1. u) tohto &lanku.

Ak vznikne pravo na poistné pinenie podla bodov 1.2., a) b) c), tohto

¢lanku, poistovatel uhradi aj naklady na uniknutt vodu alebo kvapa-

linu z vodovodného zariadenia.

Pre pripad odcudzenia veci pre rozsah poistného krytia KLASIK,

STANDARD a EXTRA:

Poistenie sa dojednava pre pripad odcudzenia poistenej veci krade-

Zou vlamanim alebo lipeznym prepadnutim.

Poistenie sa vztahuje aj na poskodenie alebo zni¢enie stavebnych

sucasti a uschovnych schranok, ktorych obsah je poisteny, ktoré

bolo spbsobené konanim smerujicim k odcudzeniu poistenej veci.

Miestom poistenia nie je:

a) volné priestranstvo, ak nie je vyhradnym vlastnictvom poiste-
ného alebo ak poisteny nema vyhradné pravo vstupu na poze-
mok,

b) priestor prisluSenstva bytu, prisluSenstva rodinného domu ale-
bo rekreaCnej chaty alebo garaze, ak nie je vyhradnym vlast-
nictvom poisteného alebo ak poisteny nema vyhradné pravo
vstupu.

Podmienkou vzniku naroku na poistné pinenie je, Ze odcudzenie

bolo Setrené policiou.

Pre pripad vandalizmu pre rozsah poistného krytia STANDARD

a EXTRA:

Poistenie sa dojednéva pre pripad poSkodenia alebo zni¢enia pois-

tenej veci vandalizmom.

Miestom poistenia nie je volné priestranstvo:

a) aknie je vyhradnym vlastnictvom poisteného alebo

b) ak poisteny neméa vyhradné pravo vstupu na pozemok alebo
vyhradné pravo jeho uzivania.

Podmienkou vzniku naroku na poistné pinenie je, Ze vandalizmus

bol etreny policiou.

Iv.

1.

w

Pre pripad Skody na skle pre rozsah poistného krytia KLASIK,

STANDARD a EXTRA:

Poistenie sa vztahuje na nahle a nepredvidané rozbitie skla aj inym

sposobom ako je uvedené v bodoch 1., II. a lll. tohto &lanku. Poiste-

nie sa vztahuje na:

a) pevne vsadené a osadené sklo stavebnych sucasti domacnos-
ti uvedenej v poistnej zmluve ako miesto poistenia (sprchova-
cie kuty, sklenené vyplne dveri, dveri na balkén, lodZiu, terasu,
vchodovych dveri, dveri na krboch a peciach a pod.),

b) interiérové sklo (sklo pevne vsadené alebo osadené v nébyt-
ku), zrkadla pevne pripevnené k stene, akvarium s obsahom
min. 50 litrov,

c) pevne osadené sklenené sucasti beznych domécich elektric-
kych a plynovych spotrebicov, napr. sklokeramicku varnu plat-
nu, sklo na kuchynskej rure, sklenené suéasti odsavaca par
a pod.

Poistenie podia bodu IV.1. tohto ¢lanku sa nevztahuje na Skody spo-

sobené:

a) pri preprave skla, pri jeho zasklievani a/alebo pri priprave na
zasklievanie a/alebo pri lepeni félie na sklo,

b)  poSkriabanim, odbitim Glomku, odretim a pod.,

c) nanapisoch a malbach alebo inej vyzdobe na zni¢enom alebo
poSkodenom poistenom skle,

d) na dutom a UZitkovom skle, ktoré sa pouziva v domacnosti
(vazy, obedové suprava, sklenené lustre a pod.).

Pre pripad Skody na elektromotoroch pre rozsah poistného

krytia STANDARD a EXTRA:

Poistenie sa vztahuje na Skody sposobené skratom alebo prepatim

na stbore elektromotorov, ktoré su stcastou poistenej domacnosti,

ak:

a) nie su starSie ako 10 rokov, priom vek elektromotora musi byt
poistenym preukézany a zaroven

b) poisteny preukaze, ze poSkodenie elektromotora vzniklo skra-
tom alebo prepatim.

Poistenie sa nevztahuje na elektromotory, ktoré svojimi technickymi

alebo konstrukénymi parametrami nezodpovedaju podmienkam pre-

vadzkyschopnosti elektrospotrebica podfa platnych noriem.

Clanok 4
Poistna hodnota, poistna suma
Poistna hodnota je nova hodnota poistenej veci v ¢ase uzavretia
poistnej zmluvy.
Poistn hodnotu stanovi
a) poistovatel ako odporucanu poistni hodnotu veci alebo stbo-
ru veci stanovenu vypoctom,
b)  poistnik na jeho vlastni zodpovednost.
Poistna suma by mala zodpovedat poistnej hodnote poistenych veci.
V poistnej zmluve je stanovena poistna suma pre zakladné poiste-
nie doméacnosti. Ak je v zmysle ¢l. 7 tejto Casti zmluvnych dojednani
v zmluve dojednané aj dopinkové poistenie, v zmluve je stanovena
aj poistna suma pre doplnkové poistenie.
Ak je poistna suma pre zékladné poistenie dojednana na hodnotu
minimalne vo vySke odporucanej poistovatelom a zarover pocas
celej doby platnosti poistenia je dojednana indexacia, poistovatel
zaruCuje, ze nebude uplatiiovat princip podpoistenia podla VPP-
DK-2018, ¢lanok 9.

Clanok 5
Poistné plnenie

Poistné pinenie sa riadi prislusnymi ustanoveniami VPP-DK-2018, ako aj
tymito ustanoveniami zmluvnych dojednani:

1.

Celkova vyska poistného pinenia vratane nahrad vynalozenych na-
kladov uvedenych vo VPP-DK-2018, ¢lanok 14 je pre jednu a vSetky
poistné udalosti v danom poistnom obdobi obmedzena vyskou po-
istnej sumy.



2. Ak bola poistena vec poSkodend, zniena, odcudzena alebo strate- 5. Plnenie poistovatela pre pripad odcudzenia veci za jednu poistnu
na pocas doby poistenia, vznika poistenému pravo, ak nie je dohod- udalost je obmedzené limitom zodpovedajlcim spdsobu zabezpe-
nuté inak, aby mu poistovatel poskytol poistné plnenie: Cenia v ase poistnej udalosti tak, ako je uvedené v ¢lanku 8 tejto
a) v novych hodnotach, ktori mala vec pred poistnou udalostou, Casti zmluvnych dojednani.

maximalne v3ak do vy3ky poistnej hodnoty, 6. Ak v Case vzniku Skody nie je prekonané ani zabezpecenie poZado-
b) v Casovych hodnotach pre cudzie veci, stavebné sucasti, ko- vané pre najniz8i limit plnenia Z1 podfa ¢lanku 8 tejto Easti zmluv-

berce, odevy a obuv, maximalne v8ak do vysky limitov uvede- nych dojednani, poistenie sa na takuto Skodu nevztahuije.

nych v ¢lanku 6 tejto Easti zmluvnych dojednani.

3. Ak vznikne poistnd udalost v dosledku povodne alebo zaplavy na Clanok 6
poistenych veciach uskladnenych pod Groviou terénu, poistovatel Zakladné poistenie - limity poistného plnenia
poskytne poistné pinenie v Casovej hodnote veci, maximalne vsak 1. Pre jednotlivé rozsahy poistného krytia platia pre nizsie uvedené
do vysky limitov uvedenych v clanku 6. skupiny veci nasledovné limity poistného plnenia za jednu poistn(

4. 'V pripade dojednania rozsahu poistného krytia EXTRA, ak vySka udalost:
poistného plnenia bude vy3Sia ako 3 000 Eur, poistovatel vyplati
poistenému naviac sumu 300 Eur, a to aj nad ramec dohodnutej
poistnej sumy.

Rozsah poistného krytia
KLASIK STANDARD EXTRA
fetand van — Trvalo neobyva- Trvalo neobyva-
Poistens veci Trvalo obyvana .LWZIO neobyvana Trvalo obyvana na budovg, Trvalo obyvana na budovz,
budova udova, rozosta- budova rozostavana budova rozostavana
vana stavba
stavba stavba
Limit poistného Limit poistného Limit poistného Limit poistného Limit poistného Limit poistného
plnenia plnenia plnenia plnenia plnenia plnenia
(max. suma (max. suma (max. suma (max. suma (max. suma (max. suma
plnenia alebo % | plnenia alebo % | plnenia alebo % | pinenia alebo % | pineniaalebo % | plnenia alebo %
z poistnej sumy) | z poistnej sumy) | z poistnej sumy) | z poistnej sumy) |z poistnej sumy) | z poistnej sumy)
Peniaze nepoistené nepoistené 200 Eur nepoistené 400 Eur nepoistené
Peniaze v trezore nepoistené nepoistené 500 Eur nepoistené 1000 Eur nepoistené
Klenoty 250 Eur nepoistené 500 Eur nepoistené 1000 Eur nepoistené
Cennosti 250 Eur nepoistené 500 Eur nepoistené 1000 Eur nepoistené
Evri(()a Egteé domace nepoistené nepoistené 200 Eur nepoistené 400 Eur nepoistené
Malé mechanizmy nepoistené nepoistené 10 % 10 % 15 % 15 %

(Svﬁgg‘;"eeb‘fg;ﬁ% 10% 10 % 25 % 25 % 50 % 50 %

E'gggg&":ﬁ stoj 10% 10% 20 % 20% 30 % 30 %

Cudzia vec nepoistené nepoistené 5% nepoistené 5% nepoistené

Stavebné stcasti 5% 5% 5% 5% 10 % 10 %

Elektromotory nepoistené nepoistené 100 Eur * 100 Eur * 200 Eur * 200 Eur *

'z\laatlr?i%utu vodu nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 300 Eur 300 Eur

ri?;r;r\:ilgg ev chiadnicke, nepoistené nepoistené nepoistené nepoistené 500 Eur 500 Eur

Ostatné veci okrem

E;Zr’;e:;#;ﬁyhtﬁ]‘:ty ) 5% 5% 10 % 10 % 15% 15%

za jednu vec

*

max. za 2 poistné udalosti za jedno poistné obdobie




2. Ak poistna udalost vznikla na veciach umiestnenych v nasledujucich priestoroch v mieste poistenia, platia pre jednotlivé rozsahy poistného krytia

nasledovné limity poistného pInenia za jednu poistnu udalost:

Rozsah poistného krytia

plnenia alebo %
z poistnej sumy)

plnenia alebo %
z poistnej sumy)

plnenia alebo %
z poistnej sumy)

plnenia alebo %
z poistnej sumy)

plnenia alebo %
z poistnej sumy)

KLASIK STANDARD EXTRA
Poistens veci . . Trvalo neobyva-
Trvalo obyvana Trvalo neobyvana Trvalo obyvana Trvalo neobyvana Trvalo obyvana na budova,
budova budova, rozosta- budova budova, rozosta- budova rozostavana
vana stavba vana stavba
stavba
Limit poistného Limit poistného Limit poistného Limit poistného Limit poistného Limit poistného

plnenia plnenia plnenia plnenia plnenia plnenia

(max. suma (max. suma (max. suma (max. suma (max. suma (max. suma

plnenia alebo %
z poistnej sumy)

Veci v kocikarni, pra-

Sovni a sudiami 100 Eur 100 Eur 200 Eur 200 Eur 500 Eur 500 Eur
Veci v garazi * 500 Eur ** 500 Eur ** 1000 Eur ** 1000 Eur ** 1500 Eur ** 1500 Eur **
Veci na volnom
priestranstve (okrem nepoistené nepoistené 200 Eur nepoistené 400 Eur nepoistené
zahradného nabytku)
3;2?2}”;%2?:2;3: nepoistené nepoistené 5% nepoistené 10 % nepoistené
Veci nachadzajuce
sa v prisluSenstve
bytu, rodinného domu, o o o o o
rekreagnej budovy 5% 5% 5% 10% 10%
a v neobyvanych ved-
[ajSich budovéach
* limit sa nevztahuje na garaz poistenu ako hlavnu budovu
* max 1 poistna udalost za jedno poistné obdobie
3. Poistovatel poskytne poistné plnenie za jednu a vSetky poistné uda- Clanok 7
losti v jednom poistnom obdobi do nasledujucich limitov poistného Doplnkové poistenie
plnenia, ak poistna udalost vznikla v désledku nasledujucich rizik: V/ poistnej zmluve je mozné k zakladnému poisteniu domécnosti
Limit poistného plnenia pre rozsah dohodnut dopinkové poistenie veci tvoriacich sucast poistenej do-
Riziko poistného krytia macnosti podla ¢lanku 1 tejto ¢asti zmluvnych dojednani, ktoré maju
Klasik Standard Extra vyS$Siu hodnotu, ako je limit plnenia podla ¢lanku 6 tejto ¢asti zmluv-
Nepriamv uder nych dojednani.
blezku y 1000 Eur 1000 Eur 1000 Eur Doplnkové poistenie je mozné dojednat len ako pripoistenie k zak-
Prepatie 1000 Eur 1000 Eur 1000 Eur ladnému F?OISt?nIU dom.acnostl. o , . o
Atmosféricke Doplnkové poistenie nie je mozné dojednat na peniaze, zvierata
2razky 300 Eur 300 Eur 400 Eur a cudzie veci.
Miestom poistenia je trvalo obyvana hlavna budova, vedlajsia budo-
4. 'V pripade poistnej udalosti, ktora vznikla odcudzenim podla &lan- va alebo garaz na tej istej adrese ako trvalo obyvana hlavna budova,
ku 3, bod Il. tejto Gasti zmluvnych dojednani pogas viano&ného uzamknuty priestor prislusenstva bytu alebo rodinného domu alebo
alebo svadobného obdobia, zvy$ujli sa limity poistného plnenia za rekreacnej budovy, okrem spolocnych Casti domu. ,
jednu poistnt udalost pre rozsah poistného krytia EXTRA na 2-na- Pri doplnkovom poisteni cennosti podfa clanku 1 bod 4. pism. b)
sobok hodnoty uvedenej v bode 1. tohoto &lanku, okrem stavebnych tejto Casti zmluvnych dojednani moze byt dohodnuté dopinkove
sticast! a nakladov za uniknutii vodu. poistenie, iba ak je k poistnej zmluve prilozeny doklad o kipe veci
5. Ak sa na poistné plnenie daju aplikovat hodnoty z viacerych tabuliek alebo znalecky posudok. Znalecky posudok nemoze byt starsi ako
podia bodu 1., 2. a bodu 3. tohto clanku, plati, Ze sa pouzije ta tabul- 12 mesiacov. - " ,
ka, ktora obsahuje najnizsiu hodnotu plnenia. Doplnkove poistenie sa do,jedr]aveg na poistnu sumu uvedenu v po-
6. Poistnou sumou sa v bode 1., 2. a 3. tohto ¢lanku rozumie poistna istnej zmluve a za osobitné poistne. o
suma dohodnuta len pre zakladné poistenie. V pripade poskqdenlg, znicenia alebo odcudz_eme} p0|st(_anej Veci
7. Ak sa stane trvalo obyvana hlavna budova neobyvatelna nasledkom v doplnkovom poisteni, poistovatel poskytne poistné plnenie za jed-

poistnej udalosti, m6ze poistovatel uhradit naklady na primerané
ubytovanie, pokial su preukazatelné, najdihSie vSak po¢as 6 mesia-
cov a najviac do nasledovnej sumy, a to aj nad ramec dohodnute;
poistnej sumy.

Naklady na primerané ubytovanie

KLASIK STANDARD EXTRA

- 1000 Eur 2000 Eur

nu a vetky poistné udalosti v danom poistnom obdobi do vysky po-
istnej sumy danej poistenej veci, dojednanej v doplnkovom poisteni.
Ak v ¢ase vzniku Skody na cennostiach nie je prekonané ani zabez-
peCenie pozadované pre najnizsi limit plnenia Z4 pri doplnkovom
poisteni cennosti podfa ¢lanku 8 tejto Casti zmluvnych dojednant,
poistovatel méa pravo primerane znizit poistné plnenie.



Clanok 8

Zabezpecenie miesta poistenia proti odcudzeniu veci kradezou

1. Minimalny stupefl zabezpeCenia miesta poistenia pre jednotlivé po-

vlamanim a vandalizmu

istné sumy poistenia domécnosti:

OKNA
Kéd ZABEZPECENIE OKIEN OBJEKTU (MIESTNOSTI)
01 Okna, dvere na balkénoch, lodZiu, terasu a iné otvory musia

byt zatvorené z vnutornej strany uzatvaracim mechanizmom
tak, Ze ich nie je mozné zvonku otvorit bez ich mechanického

Poistené veci poskodenia alebo zniCenia, a nesmu byt v tzv. vetracej polohe
Poistna suma (zékladné + doplnkové poistenie) 02 | Ak je ich spodny okraj umiestneny do vysky 3 m nad Uroven
J Yy OKra Yy dO VysKy
od 20 001 Eur okolitého terénu alebo nad inymi vyvySeninami, musia byt
do 20 000 Eur do 50 000 Eur od 50 001 Eur zabezpecené jednym z nasledovnych spdsobov:
stupen a | sklenena vypli z bezpe¢nostného skla alebo
_ Z1 Z2 Z3 . o
zabezpecenia b | sklo s bezpecnostnou féliou alebo
DVERE, ZAMKY, D2+U2+U3 | D2d+U2+U3+E2 c funk(::n:%l kovove:1 mreza aleb9 '
EZS D1+U1 alebo alebo d | funkéna kovova uzamykatelna roleta
D1+U1+E1 D2+U2+U3+E3
OKNA, EZS o1 os02aiebo | 01 HE? TR
’ O1+E1 5‘ 19+E°3 Kod BEZPECNOSTNA TRIEDA
T1 Trezor bezpecnostnej triedy 1 s certifikatom Narodného
. — bezpe&nostného Uradu
Cennosti v dopinkovom poisteni T2 | Trezor bezpednostnej triedy 2 s certifikatom Narodného
Poistna suma bezpe&nostného tradu
do 20 000 Eur | 59 20 867 EUT | oq 50 001 Eur , ]
_ 0 ur ELEKTRONICKE ZABEZPECOVACIE ZARIADENIE EZS
stupen Z4 Z5 26 Kéd ZABEZPECENIE OBJEKTU EZS
zabezpecenia - . . o . . . .
Funkéné a aktivované Elektronické zabezpe€ovacie zariadenie
DVERE, ZAMKY, [;%;&2 D2+L§;¢?+E1 D2d+g|§;g3+E3 (EZS) s komplexnou plastovou alebo priestorovou ochranou
EZS,TREZOR | pi,y1+T1 | D2+URHUBTI D2u+U2+UBEDAT2 alebo alarmovymi pascari a prekazkovymi zonami
E1 so zvukovou signalizaciou do vonkajSieho (okolitého) priestoru
OKNA, EZS O1:02¢E1 | O1+02+E3 miesta poisteni
) ) poistenia
TREZOR O1+T1 alebo alebo E2 so zvukovou signalizaciou do vonkajSieho (okolitého) priestoru
01+02+4T1 | O1+02+E2+T2 . /U sig Onkajsieno (o priestort
miesta poistenia a s prenosom signalu minimalne na dve uréené
telefénne Cisla
DVERE E3 | so zvukovou signalizaciou do vonkajSieho (okolitého) priestoru
Kéd ZABEZPECENIE VCHODOVYCH miesta poistenia a s prenosom signalu minimalne na pult cen-
DVERI OBJEKTU (MIESTNOSTI) e . o . . .
— trélnej ochrany zasahovej jednotky policie alebo bezpeénostnej
D1 Funkéné dvere sluzby
D2 | a | PIné drevené dvere s hribkou min. 50 mm so zaliatou
zarubnou, zabezpecene proti vysadeniu alebo 2. VedlajSie budovy, garaze a priestory prisluSenstva rodinného domu
b | Piné dvere so zaliatou zarubriou s bezpecnostnou pridavnou alebo rekreaénej budovy alebo garaze, ktoré patria vyhradne poiste-
zamkou, zabezpecené proti vysadeniu alebo nému, musia byt zabezpe¢ené minimalne stupfiom zabezpeéenia Z1.
c | PIné dvere s viacbodovym uzamykacim systémom 3. Priestory prisluSenstva bytu, priestory prisluSenstva rodinného
(min. 3 body), zabezpecené proti vysadeniu alebo domu alebo rekreacnej budovy alebo garaze, ktoré patria vyhradne
d | Bezpecnostné dvere s certifikdtom Narodného poistenému, musia byt murované alebo oplechované a zabezpece-
bezpeénostného Uradu triedy 3, zabezpecené proti vysadeniu né minimalne stupriom zabezpecenia Z1.
alebo 4. 'V pripade, ak sa priestor prisluenstva bytu, ktoré patri vyhradne
e | PIné dvere piné zabezpetené prieénou alebo celoplodnou poistenému, nachadza v spolocnej Casti domu spolu s inymi prislu-
zavorou, zabezpeCené proti vysadeniu alebo senstv?ml mychv bYTQV, potom: o ]
f | PIné dvere s presklenym otvorom (ak je otvor vA¢Si ako a)  tato spolocna Cast domu musi byt murovana alebo oplecho-
0,15 m?, alebo jeho okraj je vzdialeny od zamky menej ako vana a zvabezpecena minimalne stuprfiom zabezpecenia Z1
0,25 m?, musi byt zabezpeceny bezpetnostnym sklom alebo a zaroven, o o ,
bezpecnostnou prierazuvzdornou féliou alebo funkénou b) vs:tupny Ot\{OF grlslusenstyo l?ytu, ktory' patrl V):hradne poiste-
mrezou alebo bezpecnostnou prierazuvzdornou foliou alebo nému, musi byt zabezpec€eny nasledujucim spdsobom:
funkEnou mrezou), zabezpec€ené proti vysadeniu Vstupné dvere Zamok Sposob uzamykania
g | Posuvnéa garazova brana (sekciova alebo rolovacia alebo Funkéné dvere | Funkény zadlaba- Cylindricka viozka
vyklopna brana). Na posuvnu garazovi branu sa nevztahui (ping) vaci zamok
poziadavky na zamok U1, U2 a U3. Haspra (petlica) 72 7 74mok s ori
z kalenej ocele St%e;:‘g ;"I’r:“% rﬁnﬁ”ememm
- _ZAMOK alet?o . - 8 cylindrickou vloZkou alebo
Kod SPOSOB UZAMKNUTIA . Retaz s prieme- | g nastavitefnym min. s 3-Cisel-
U1 | Uzamknuté funkEnou zamkou s cylindrickou viozkou Nefunkiné dvere  forn oka mi. nym kodom (kombinaciou)
. p . . e (nie plné, napr. |6 mm alebo
U2 Uzamknuté funkénou zamkou s bezpe€nostnou cylindrickou latkové —
vlozkou atkové) o Integrovany zamok )
U3 B &nostnv tit chraniaci viozku (b Enosing k . Kéablovy zamok - na klu€ s cylindrickou vloZkou
ezpecnostny &tit chraniaci viozku (bezpe€nostné kovanie) s priemerom kabla | alebo
min. 10 mm - s nastavitefnym min. s 3-Cisel-
nym kodom (kombin&ciou)




Priestor ko¢ikarne, praovne a susiarne musi byt murovany alebo

oplechovany a zabezpeCeny minimélne stupfiom zabezpecenia Z1.

Volné priestranstvo musi byt celé ohradené funkénym oplotenim

min. vo vy8ke 150 cm a vetky brany/vrata musia byt uzamknuté

a) funkénym zadlabavacim zamkom bezného typu s cylindrickou
vloZkou alebo

b) retazou s hribkou oka min. 8 mm a uzamknuté zavesnym
zamkom s priemerom strmefia 6 mm s cylindrickou vloZkou
alebo s nastavitelnym min. 3-Ciselnym kddom (kombinaciou)
alebo

c) kablovym zdmkom s priemerom kabla min. 10 mm s uzamyka-
nim na klu¢ s cylindrickou vloZkou alebo s nastavitelnym min.
3-Ciselnym kddom (kombin&ciou).

Ak Cast oplotenia tvoria obvodové mury budovy, vetky vstupné

dvere a okna musia byt zabezpeéené tak, aby spifiali podmienky

uzamknutého priestoru.

Clanok 9

Indexacia
Indexom zivotnych nakladov sa rozumie index spotrebitelskych cien
tovarov a sluzieb, ktory kazdoroéne zverejiiuje Statisticky Urad SR.
Ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak, poistenie sa dojednava
s index&ciou poistnej sumy a poistného, pricom poistovatel moze
pocas trvania poistenia poistni sumu a poistné upravovat indexom
zivotnych nékladov v zavislosti od jeho vyvoja v uplynulom kalendér-
nom roku.
Ak ddjde pocas trvania poistenia k zvySeniu tohto indexu v porovna-
ni s indexom platnym v uplynulom kalendarnom roku a ak je to v po-
istnej zmluve dojednané, zvysi sa pre bezprostredne nasledujlce
poistné obdobie v rovnakom pomere poistna suma a poistné.
ZvySenie poistnej sumy a poistného indexom Zivotnych nékladov sa
vztahuje iba na zékladné poistenie.
Ak dojde k zvySeniu poistnej sumy podfa bodu 2. tohto ¢lanku, po-
Ziadavky na spOsob zabezpecenia miesta poistenia sa nezvysuju.
Ak poistnik neakceptuje zmenu poistnej sumy a poistného podfia
bodu 2. tohto ¢lanku, a pisomne doruci poistovatelovi svoj nesu-
hlas, od zaciatku nasledujiceho poistného obdobia po dorugeni
oznamenia tejto zmeny sa nebude poistnd suma a poistné v dalSich
obdobiach indexovat.
Pokial poistnik pisomne poZiada o zruSenie alebo zavedenie in-
dexacie poistnej sumy a poistného, zmena bude vykonané od za-
Ciatku nasledujiceho poistného obdobia.

Clanok 10
Poistné
Minimalne poistné za poistenie domacnosti je vo vyske 20 Eur.
Dalsie podmienky tykajice sa poistného su uvedené vo VPP-
DK-2018.

Clanok 11
Povinnosti poistnika a/alebo poisteného

Okrem povinnosti stanovenych Obcianskym zakonnikom a VPP-

DK-2018 ma poistnik a/alebo poisteny dalej tieto povinnosti:

a) uchovavat hodnoverné doklady o nadobudnuti a vlastnictve su-
boru hnutelnych poistenych veci a na poziadanie ich predlozit,

b) ak je dojednané poistenie doméacnosti v trvalo obyvanom byte
alebo rekreaCnej budove, neponechavat ich neobyvané nepre-
trzite dihSie ako 60 dni,

c) v pripade Skodovej udalosti elektromotora je poisteny povinny
preukazat, ze poSkodenie elektromotora vzniklo skratom alebo
prepatim; v pripade, ak tak nevykona, poistovatel nie je povin-
ny takUto opravu hradit,

d) zabezpeCit miesto poistenie domacnosti proti odcudzeniu
kradezou vidamanim a vandalizmu podla &lanku 8 tejto Casti
zmluvnych dojednani.

Poistnik a/alebo poisteny je povinny zabezpelit dodrziavanie po-
vinnosti uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku aj zo strany tretich osob,
ktorym bol predmet poistenia zvereny do pouZivania.

Ak poistnik a/alebo poisteny porusil povinnosti uvedené v bode 1.
a 2. tohto Clanku, poistovatel zniZi poistné plnenie v zavislosti od
toho, aky vplyv malo toto poruSenie na vznik poistnej udalosti a roz-
sah jeho povinnosti plnit.

Clanok 12
Pripoistenie lie€by a pohrebu domaceho zvierata

Pripoistenie je mozné dojednat iba k poisteniu trvalo obyvanej domac-
nosti v rozsahu poistného krytia Standard a Extra.

1.

Predmet pripoistenia

Ak je v poistnej zmluve dojednané pripoistenie lie¢by a pohrebu do-
maceho zvierata, predmetom pripoistenia su nasledovné domace
zvierata: psy, macky, fretky, terariové zvierata, okrasné a spevavé
vtactvo — chované poistenym alebo spolupoistenymi osobami v mies-
te poistenia domacnosti, uvedenom na poistnej zmluve, pre zalubu.
Pri chove zvierata musia byt dodrzané vSetky vSeobecne platné na-
riadenia, psy musia byt evidované v mieste poistenia domacnosti,
uvedenom v poistnej zmluve a musia mat ockovaci preukaz.
Poistenie sa nevztahuje na zvierata chované za i¢elom ich dalSieho
predaja.

Miesto poistenia
Miesto poistenia je geografické uzemie Europy.

Rozsah pripoistenia

Néklady vynalozené v Slovenskej republike na lieCbu a/alebo eu-
tanaziu a/alebo pohreb domaceho zvierata v désledku jeho Urazu.
V pripade vzniku poistnej udalosti a/alebo naslednej liecby mimo
Uzemia Slovenskej republiky, poistovatel uhradi néklady, ktoré by
boli za obdobny Ukon vynaloZené na Uzemi Slovenskej republiky,
maximalne vak do vysky poistnej sumy tohto pripoistenia.

Poistna udalost’
Poistnou udalostou je Uraz domaceho zvierata, uvedeného v bode
1. tohto ¢lanku.

Poistna suma
Pripoistenie sa dojednava s poistnou sumou uvedenou v poistnej
zmluve.

Poistné plnenie

a) Poistovatel poskytne poistné plnenie v pripade nevyhnutnych
nékladov na veterinarne oSetrenie alebo lieCbu alebo eutana-
ziu alebo pohreb/kremaciu domaceho zvierata, vzniknutych
v priamej suvislosti s poistnou udalostou. Pohreb / kremacia
zvierata musia byt vykonané osobou, ktord ma na vykon tejto
¢innosti prislusné opravnenie. Naklady vynaloZené na liecbu,
eutanaziu a pohreb zvierata musia byt potvrdené uctovnymi
dokladmi.

b) VySka poistného plnenia nie je obmezena vyskou limitov uve-
denych v ¢l. 6 tejto Casti zmluvnych dojednani.

Indexécia
Pripoistenie sa dojednava bez indexacie.

Poistné
Pripoistenie sa dojednéva za osobitné poistné.

POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

Poistenie zodpovednosti za $kodu je mozné dojednat len ako pripoistenie
k poisteniu budovy a/alebo poisteniu domacnosti.



Clanok 2
Predmet poistenia
Z poistenia zodpovednosti za Skody ma poisteny préavo, aby v pripade
poistnej udalosti poistovatel za neho nahradil podfa tychto zmluvnych
dojednani Skodu spdsobenut inému, za ktort zodpovedaju poisteny
a spolupoistené osoby podla platnych pravnych predpisov.
Poistenie zodpovednosti za $kodu sa vztahuje na:
2.1 zodpovednost fyzickych oséb za Skodu spdsobent inému:
a) na zdravi, vratane usmrtenia,
b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci,
vratane uslého zisku (ina Skoda) vyplyvajiceho zo $kod uve-
denych v pism. a) a b) tohto bodu, za ktoré zodpovedaju po-
isteny a spolupoistené fyzické osoby podla platnych pravnych
predpisov;
2.2 zodpovednost za Skodu v sUvislosti s viastnictvom / drzbou
nehnutelnosti uvedenej v poistnej zmluve, spdsobenu inému:
a) na zdravi vratene usmrtenia,
b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci,
vratane uslého zisku (ina Skoda) vyplyvajliceho zo $kod spdso-
benych inému, uvedenych v pism. a) a b) tohto bodu, v stvislosti
s vykonom vlastnickych prév a povinnosti k predmetu poistenia,
za ktoré zodpovedaju poisteny a spolupoistené fyzické osoby
podla platnych pravnych predpisov.

Clanok 3
Miesto poistenia

Poistenie zodpovednosti za Skodu v suvislosti s vlastnictvom / drz-

bou nehnuteflnosti sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu

pocas trvania poistenia na Uzemi Slovenskej republiky.

Poistenie zodpovednosti fyzickych oséb za Skodu sa vztahuje na

poistné udalosti, ktoré nastant pocas trvania poistenia na geografic-

kom Uzemi Eurdpy.
Clanok 4
Rozsah poistenia
Pri poisteni zodpovednosti fyzickych osob za $kodu spdsobenu iné-
mu ma poisteny pravo z poistenia zodpovednosti za $kodu v obCian-
skopravnych vztahoch, aby poistovatel za neho, prip. za spolupo-
istené osoby nahradil poSkodenym uplatnené a preukézané naroky
na nahradu Skody, ktora vznikla poSkodenému v suvislosti s ¢innos-
tou poisteného, prip. spolupoistenej osoby alebo ¢lena doméacnosti

v beZznom obcianskom Zivote:

a) Cinnostou v domacnosti, so starostlivostou o doméacnost, s jej
vedenim alebo prevadzkou zariadenia doméacnosti,

b)  pri rekreanom $porte,

c) z drzby zvierat, a to psov, maciek, koni, krav, oviec, koz
a prasiat, za ktoré poisteny zodpovedéa ako ich vlastnik alebo
opravneny drzitel. Pes musi byt evidovany na miestnom Urade
prislichajucom miestu, kde sa pes v danom roku prevazne na-
chadza.

Pri poisteni zodpovednosti za Skodu v sUvislosti s viastnictvom / drz-

bou nehnutelnosti mé& poisteny pravo, aby poistovatel za neho, prip.

za spolupoistené osoby nahradil poSkodenym uplatnené a preuké-
zané naroky na nahradu Skody, ktord vznikla poSkodenému v suvis-

losti s:

a) vlastnictvom /drzbou nehnutelnosti,

b)  Cinnostou poisteného ako stavebnika,

c) Cinnostou osOb, ktoré vykondvaju pre poisteného stavebnu
¢innost,

pri¢om sa toto poistenie zodpovednosti za Skodu v suvislosti s vlast-
nictvom / drzbou nehnutelnosti vztahuje na poistenu nehnutefnost
vo vlastnictve / drzbe poisteného, uvedent v poistnej zmluve, ktord
poisteny pouziva. Ak v poistnej zmluve nie je poistena nehnutelnost,
vztahuje sa poistenie zodpovednosti za Skodu v suvislosti s vlastnic-
tvom / drzbou nehnutefnosti na nehnutelnost vo vlastnictve / drzbe
poisteného, ktora sa nachadza v mieste poistenia domacnosti, pod-
la Casti B, ¢l.2. tychto zmluvnych dojednani.

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poisteného, pripadne spolu-
poistenych os6b nahradit Skodu, za ktoru zodpovedaju a su povinni
ju uhradit za predpokladu, ze vznikla povinnost poistovatela poskyt-
nut poistné pinenie. Podmienkou vzniku préva na poistné pinenie je,
Ze Skodova udalost vznikla v dobe trvania poistenia.

Clanok 5
Vyluky z poistenia

Poistenie zodpovednosti za Skodu sa nevztahuje na zodpovednost za
Skodu:

a) prevzatl v pripade, ak ju pravny predpis neustanovuie,

b) prevzatd v zmluve alebo vyplyvajucu z poskytnutia zaruk nad
ramec stanoveny zmluvou, pravnymi predpismi, obchodnymi
zvyklostami alebo zasadami, na ktorych spoCiva prisludny
pravny predpis,

c) spOsobenu poruSenim pravnej povinnosti poistenym v dobe
pred uzavretim poistenia alebo nesplnenim povinnosti ulo-
Zenych pravnymi predpismi na predchéadzanie Skodam alebo
zvySovaniu rozsahu $kod,

d) spbsobenu neplatnym pravnym ukonom poisteného,

e) spbsobenu skutocnostou, pri ktorej mé poisteny narok na pine-
nie z titulu inych poistnych zmlQv,

f)  spdsobenu sadanim pddy, zosuvanim pody, priemyselnym
odstrelom, eréziou, podkopanim, pdsobenim teploty, plynoy,
pary, vihkosti, popola, dymu, odpadov vSetkého druhu, akym-
kolvek znecistenim véd, pddy, ovzdusia, flory a fauny,; poiste-
nie sa nevztahuje ani na naklady spojené s vycistenim alebo
dekontaminaciou,

g) spbsobenu na ltkach, stromoch, zahradnych i lesnych a pol-
nych kulturach pasucimi sa zvieratami alebo divou zverou,

h)  spbsobenu konfiSkaciou, vyvlastnenim, zni¢enim alebo posko-
denim majetku prostrednictvom alebo prikazom akéhokolvek
subjektu verejnej spravy, jeho nespravnym rozhodnutim alebo
Uradnym postupom,

i) spbsobenu platobnou neschopnostou poisteného, prenosom
portfélia akejkolvek povahy alebo zodpovednostou za Cisto
finan¢nu stratu, povinnostou zaplatit pokuty, penale alebo iné
platby,

j)  spbsobenu na veciach vo vlastnictve poisteného, manzelovi,
pribuznym v priamom rade, osobam, ktoré Ziji s poistenym
v spolo¢nej doméacnosti, jeho spoloénikom alebo ich manze-
lom alebo pribuznym v priamom rade alebo osobam, ktoré Ziju
s tymito spolo¢nikmi v spolo€nej doméacnosti alebo pravnicke;
osobe, v ktorej maju tieto osoby majetkovu ucast, a to az do
percentualnej vysky tejto majetkovej Ucasti,

k) spbsobenlt medzi pravnickymi osobami navzajom priamo ale-
bo nepriamo prepojenymi,

[)  spbsobenl urazkou na cti, ohovaranim, neopravnenym za-
sahom do prava fyzickej osoby na ochranu osobnosti alebo
poruSenim autorského prava, patentového prava, poSkodenim
obchodného mena a ochrannej znamky, poru$enim pravidiel
verejnej sutaze,

m) vzniknutl v rdmci pracovnopravnych vztahov, najmé sposo-
benu pracovnym Urazom alebo chorobou z povolania vratane
regresnych narokov vzniknutych z toho istého dévodu,

n) spdsobenu pri organizovanej Sportovej ¢innosti,

0) spbsobenu na veciach, ak ide o zodpovednost vyplyvajucu
z prepravnych zmluy,

p) spbsobent vadnym vyrobkom podfa platného zakona o zodpo-
vednosti za Skodu sposobent vadnym vyrobkom,

q) spbsobenu poistenym pri vykone jeho profesnej ¢innosti,

r)  spbsobenl zamestnavatelovi,

s)  spbsobenu na cudzich hnutelnych veciach vypoZianych, pre-
najatych alebo zverenych do pouzivania,

t)  spdsobenu ¢lenmi Statutarnych a inych orgénov obchodnych
spolocnosti a druzstiev, ich veducimi zamestnancami a inymi
splnomocnenymi osobami,



u)  spdsobent viastnictvom, drzbou, prevadzkou alebo pouZitim do-
pravnych prostriedkov, ktoré si vyZaduju osvedéenie o poisteni,

v) spbsobenu na dopravnom prostriedku, ktory si vyZaduje
osvedcenie o poisteni, ktorl poisteny spdsobil pocas jazdy na
tomto dopravnom prostriedku,

w) spdsobenu vlastnictvom, drzbou, prevadzkou alebo pouzitim
motorovych alebo nemotorovych lietadiel a inych zariadeni
schopnych pohybu v atmosfére,

X)  spdsobenu na motorovych alebo nemotorovych lietadlach
a inych zariadeniach schopnych pohybu v atmosfére, ktoru
poisteny spdsobil pocas ich pouzivania,

y)  spdsobenu vlastnictvom, drzbou, prevadzkou alebo pouzitim
plavidiel a inych zariadeni schopnych pohybu na vode a pod
vodou, ktoré maju na palube posadku,

z) spdsobenu na plavidlach a inych zariadeniach schopnych po-
hybu na vode a pod vodou, ktoré maju na palube posadku,
ktoré poisteny spdsobil pocas ich pouzivania,

aa) spobsobenu skladovanim odpadu a pracami s nim spojenymi,

bb) spdsobenu pouzivanim a vyrobou zépalnych a vybusnych la-
tok, plynov, formaldehydu, azbestu, toxickych, karcinogénnych
latok a pod.,

cc) spbsobenu prenosom virusu HIV, inych infekénych alebo viru-
sovych chordb alebo genetickymi zmenami organizmu,

dd) spbsobenu prevadzkovanim sluZieb v sieti Internet,

ee) spbsobenu na nadzemnych a podzemnych vedeniach akého-
kolvek druhu,

ff)  uplatiovanu na zéklade rozhodnutia sudu inej krajiny nez
Slovenskej republiky, s vynimkou pripadov, ked je dojednana
Uzemna platnost geografické tzemie Eurdpa,

gg) spbsobenu porudenim pravnych predpisov alebo inych zavaz-
nych noriem inej krajiny neZ Slovenskej republiky, s vynimkou
pripadov, ked je dojednané Uzemna platnost geografické Uze-
mie Eurdpa,

hh) spdsobenl nasledkom pozitia alkoholu alebo inych omam-
nych alebo navykovych latok, a to aj v pripade, ak sa poisteny,
pripadne spolupoistend osoba odmietne podrobit dychovej
skuske alebo lekarskemu vySetreniu, &i nie je ovplyvneny/a
alkoholom, pripadne inou névykovou latkou,

i)z vlastnictva alebo drzby zvierat drzanych pre podnikatelsku
alebo pofnohospodarsku ¢innost,

i) pri vykone pofovnickeho prava vratane $kod spdsobenych lo-
veckym psom,

kk) spOsobenu z drzby psa, ktory nie je evidovany na Ziadnom
miestnom Urade,

Il)  zvlastnictva, drzby, nosenia alebo pouzivania zbrani,

mm) na nehnutelnosti alebo jej prisluSenstve, ktoré poisteny pouzi-
va neopravnene,

nn) spdsobend umyselnym konanim poisteného.

Clanok 6
Poistné plnenie

Poistné pinenie sa riadi prisluSnymi ustanoveniami VPP-DK-2018, ako aj
tymito ustanoveniami zmluvnych dojednani:

1.

Poistna suma uvedena v poistnej zmluve je limitom poistného plne-
nia poistovatela za jednu a vSetky poistné udalosti v jednom poist-
nom obdobi.

V pripade viacerych poistnych udalosti alebo viacerych poSkode-
nych pri jednej poistnej udalosti bude poistné plnenie poskytované
poskodenym podla poradia vznéSanych a preukazanych narokov az
do vySky poistnej sumy.

Ak sa poistovatel k tomu vopred pisomne zaviazal, nahradi v suvis-
losti s poistnou udalostou za poisteného alebo €lenov jeho doméac-
nosti naklady, ktoré zodpovedaju odmene nim uréeného advokata
za poskytovanie pravnej sluzby v Slovenskej republike alebo v kra-
jine na geografickom Uzemi Eurdpy, ak je dojednand tato Uzemna
platnost, pouzitim zakladnej sadzby tarifnej odmeny stanovenej
platnymi vSeobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi:

a) za obhajobu poisteného v trestnom konani vedenom proti
nemu v suvislosti s udalostou, ktora by mohla zakladat pravo
na poistné plnenie,

b) obdianskeho stidneho konania o nahradu Skody, ak bolo toto
konanie potrebné na zistenie zodpovednosti poisteného alebo
vySku néhrady Skody, ak je poisteny povinny tuto hradit,

c) naklady mimosudneho prejednania narokov po$kodeného,
ktoré vznikli poSkodenému.

Clanok 7

Prava a povinnosti poist'ovatela
Poistovatel ma prévo aktivne sa pripojit k obhajobe a konaniu o vypo-
riadani naroku na nahradu Skody tak, aby bolo dosiahnuté najpriazni-
vejSie rozhodnutie. Poistovatel vdak neméa povinnost' viest obhajobu
alebo vykonat akékolvek vyporiadanie uplatneného naroku.
Poistovatel je opravneny v pripadoch uvedenych v bode 1. tohto
¢lanku volit' poistenému pravneho zastupcu podla vlastnej Uvahy
a odmenu uhradit vylu¢ne tomuto zastupcovi.
Naklady uvedené v ¢lanku 6 bod 3. tejto Casti je poistovatel povinny
uhradit, iba ak poisteny splnil vSetky povinnosti, ktoré su mu ulozené
v ¢lanku 8 tejto Casti zmluvnych dojednani.
Ak mé poisteny voci podkodenému alebo inej osobe pravo na vrate-
nie vyplatenej sumy alebo znizenie déchodku, &i na zastavenie jeho
vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial za poisteného
tuto sumu zaplatil alebo za neho vyplaca déchodok.
Na poistovatela prechadza, podla § 827 Obcianskeho zékonnika, aj
pravo poisteného na vysporiadanie alebo postih (regres), a to az do
vySky stim, ktoré za neho poistovatel uhradil.
Ak poisteny porusil povinnost zabezpecCit poistovatelovi moznost
uplatnit pravo, ktoré na neho preslo, poistovatel ma pravo pozado-
vat od poisteného néhradu az do vysky vyplateného plnenia.
Ak poisteny porusil povinnosti stanovené vo VPP-DK-2018 a v tych-
to zmluvnych dojednaniach, poistovatel nema pravo znizit nahradu,
ktoru za poisteného vyplaca poSkodenému. Sumu, o ktord poistova-
tel nemohol takto svoje plnenie zniZit v pripade porusenia povinnos-
ti poisteného, je povinny mu uhradit’ poisteny.

Clanok 8
Povinnosti poistnika a/alebo poisteného

Okrem povinnosti ustanovenych vo VPP-DK-2018 ma poistnik a/ale-

bo poisteny a/alebo spolupoistené osoby aj tieto dalSie povinnosti:

a) bez zbytocného odkladu najneskér do 15 dni pisomne oznamit
skutoCnost, Zze poSkodeny uplatnil proti poistenému alebo ¢leno-
vi jeho domacnosti pravo na néhradu Skody zo Skodovej udalos-
i, vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a k jej vySke a spinomocnit
poistovatela, aby za neho Skodovu udalost prerokoval,

b) bez zbytotného odkladu najneskér do 15 dni pisomne ozna-
mit poistovatelovi, Ze v stvislosti so Skodovou udalostou bolo
zaCaté trestné konanie proti poistenému alebo &lenovi jeho do-
macnosti a poistovatela informovat o priebehu a vysledkoch
tohto konania,

c) bezzbytoného odkladu najneskér do 15 dni pisomne oznamit
poistovatelovi, Ze poSkodeny proti poistenému uplatiuje pravo
na nahradu Skody u opravneného organu,

d) v konani o nahrade $kody zo Skodovej udalosti postupovat
v stlade s pokynmi poistovatela a poskytovat mu dalSiu po-
Zadovanu sucinnost, ktora je nevyhnutna na zistenie priciny
a vysky Skody,

e) zabezpeCit plnenie povinnosti uvedenych v pism. a) az d) toh-
to bodu aj zo strany spolupoistenych oséb,

f)  zabezpedit poistovatelovi moznost uplatnit pravo, ktoré na
neho preslo,

g) aktivne vyuzit vSetky dostupné pravne prostriedky na obhajo-
bu a je povinny s poistovatefom spolupracovat a poskytndt mu
vetky informécie, o ktoré dévodne poZiada,

h)  plnit dalSie povinnosti uloZzené poistovatelom v poistnej zmluve,

i) nezaviazat sa k Uhrade premlCanej pohladavky,
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) neuzatvérat bez suhlasu poistovatela sudny zmier,

k) vCas podat odvolanie proti rozhodnutiu tykajuceho sa nahrady
Skody, pokial pocas plynutia lehoty na odvolanie neobdrzi od
poistovatela iny pokyn,

[)  neuznat nérok na nahradu Skody v celku alebo z Casti, alebo
uspokojit’ akykolvek narok poSkodeného bez predchadzaju-
ceho pisomného suhlasu poistovatela. To neplati v pripade
naroku na nadhradu Skody nepresahujucu vySku dohodnutej
spolutiCasti poistenej osoby pri kazdej Skodovej udalosti.

Ak poisteny porusi povinnosti ulozené v bode 1. tohto ¢lanku, mé

poistovatel voci nemu pravo na nahradu vo vyske nékladov vyvola-

nych tymto poruSenim, a to az do vySky poskytnutého pinenia.

ASISTENCNE SLUZBY

Clanok 1
Rozsah poistenia

Pre rozsah poistného krytia KLASIK a STANDARD sa dojedna-
va nasledovny rozsah asistenénych sluzieb:

Odstranenie nasledkov havarijnej situacie alebo zabuchnutych

dveri

V pripade vzniku havarijnej situacie alebo zabuchnutych dveri

CSOB ASSISTANCE zorganizuje a uhradi poistenému asistenéné

sluzby veduce k odstraneniu nasledkov vzniknutej Skody prostred-

nictvom svojej zmluvne;j siete zhotoviteloy, a to konkrétne:

a) prijazd pracovnika technickej sluzby na miesto vzniknutej ha-
varijnej situécie,

b) pracu pracovnika technickej sluzby a naklady na material vy-
naloZeny za uCelom odstranenia nésledkov havarijnej situécie
na vodovodnom zariadeni, plynovom zariadeni, systéme vy-
kurovania, rozvodoch elektrickej energie a na kanalizacii do
limitu 75 Eur,

c) pracu pracovnika technickej sluzby a naklady na material vy-
naloZeny za Ucelom odomknutia vchodovych dveri rodinného
domu alebo bytu v pripade ich zabuchnutia alebo straty klu¢ov
do limitu 75 Eur.

Limit poskytnutia asistenénych sluzieb podla bodu I., ods. 1.1. b)

a ¢) tohto €lanku je suhrnnym limitom pre jednu a vSetky asistencné

sluzby podfa bodu I., ods. 1.1. b) a c) tohto &lanku pocas jedné-

ho poistného obdobia. Vetky néklady za asistencné sluzby, ktoré
prevySuju stanoveny limit, plne hradi poisteny alebo spolupoistena
osoba.

V pripadoch, ked CSOB ASSISTANCE nebude schopna zaistit bez-

prostredny zasah v ramci asistenénych sluZieb podfa bodu I., ods.

1.1 tohto ¢lanku a poisteny alebo spolupoistena osoba nebude moct

Gakat do doby, kym CSOB ASSISTANCE zorganizuje zasah, CSOB

ASSISTANCE preplati naklady na odstranenie havarijnej situacie

alebo zabuchnutych dveri, ktoré si poisteny alebo spolupoistena

osoba zaistila vlastnymi silami, a to az do vySky stanoveného limitu.

Podmienkou tohto postupu je predchadzajlici sihlas CSOB ASSIS-

TANCE a zaslanie originalu Ggtu do CSOB ASSISTANCE.

Pravna asistencia

. Poisteny alebo spolupoistena osoba je opravneny/a telefonicky po-

ziadat CSOB ASSISTANCE prostrednictvom kontaktného centra

CSOB ASSISTANCE (tel.&islo: +421 2 44450050) o:

a) telefonické sprostredkovanie verejne dostupnych kontaktnych
Udajov (napr. telefon, emailova adresa, adresa sidla, uradné
hodiny ) organov verejnej moci a komerénych pravnych insti-
tucii (napr. sudy, prokuratdra, notarske Urady, ombudsmani,
policia, advokatske kancelarie),

b) telefonické sprostredkovanie informacii o postupoch a poplatkoch
v konani pred organmi verejnej moci a komercnymi pravnymi in-
stituciami, vratane preplatenia nakladov konzultacie (napr. stidny
systém, vecna a miestna prislusnost stdov, indtanénost stidneho
konania, mimosUdne rieSenie sporov /mediacia) a pomoc pri vy-
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pliiovani jednotlivych konkrétnych formularov a Ziadosti, &i inych
podani poisteného alebo spolupoistenej osoby, adresovanych
organom verejnej moci a komerénym pravnym institGciam,

c) zabezpeCenie telefonickej konzultacie, vratane preplatenia
nékladov konzultacie v oblasti pracovnopravnych vztahov,
socialneho a zdravotného zabezpecenia, rodinného prava,
susedskych sporov a spravneho konania, vztahujuceho sa na
nehnutelnost / domacnost v mieste poistenia, dalej v oblas-
ti ochrany prav spotrebitela, ochrany prav pacienta, ochrany
prav vodiCa motorového a nemotorového vozidla,

d) organizéciu cesty a ubytovania poisteného alebo spolupois-
tenej osoby ako U€astnika sudneho konania v Slovenskej re-
publike alebo v zahraniCi vo veciach uvedenych v bode 2.1.
pism. ¢) v suvislosti s vytycenym sudnym pojednavanim, vra-
tane preplatenia cestovnych nékladov a ubytovacich nakladov.

CSOB ASSISTANCE poskytne poistenému alebo spolupoistene;

osobe telefonické sprostredkovanie kontaktnych Udajov podfa bodu

., ods. 2.1. pism. a) tohto ¢lanku na ziadost poisteného alebo spo-

lupoistenej osoby ihned a telefonické sprostredkovanie informacii

podla bodu I., ods. 2.1. pism. b) tohto ¢lanku, zabezpecenie tele-
fonickej konzultacie podia bodu I., ods. 2.1. pism. c) tohto ¢lanku

a organizaciu cesty a ubytovania podfa bodu ., ods. 2.1. pism. d)

tohto ¢lanku po obdrzani Ziadosti poisteného alebo spolupoistene;

osoby pocas pracovnych dni do 48 hodin.

Poisteny alebo spolupoistena osoba ma pocas jedného poistného

obdobia narok:

a) neobmedzene na poskytnutie asistencnej sluzby podia bodul .,
ods. 2.1. pism. a) tohto ¢lanku,

b) na poskytnutie asistencnej sluzby podfa bodu I, ods. 2.1.
pism. b) tohto ¢lanku v trvani maximalne jednej hodiny,

c) na poskytnutie asistencnej sluzby podfa bodu I., ods. 2.1.
pism. c) tohto ¢lanku v trvani maximalne jednej hodiny,

d) na poskytnutie asistencnej sluzby podfa bodu I., ods. 2.1.
pism. d) tohto ¢lanku.

Limit poskytnutia asistenénych sluzieb podfa bodu ., ods. 2.1. pism.

b), ¢) a d) tohto ¢lanku je vo vySke 100 EUR a je suhrnnym limitom

pre jednu a vetky asistencné sluzby podfa bodu I., ods. 2.1. pism.

b), ¢) a d) tohto &lanku pocas jedného poistného obdobia.

Pre rozsah poistného krytia EXTRA sa dojednava nasledovny
rozsah asistenénych sluzieb:

Odstranenie nasledkov havarijnej situacie alebo zabuchnutych

dveri

V pripade vzniku havarijnej situacie alebo zabuchnutych dveri

CSOB ASSISTANCE zorganizuje a uhradi poistenému asistenéné

sluzby veduce k odstraneniu nasledkov vzniknutej Skody prostred-

nictvom svojej zmluvne;j siete zhotoviteloy, a to konkrétne:

a) prijazd pracovnika technickej sluzby na miesto vzniknutej ha-
varijnej situécie,

b) pracu pracovnika technickej sluzby a naklady na material vy-
nalozeny za ucelom odstranenia nésledkov havarijnej situacie
na vodovodnom zariadeni, plynovom zariadeni, systéme vy-
kurovania a rozvodoch elektrickej energie a na kanalizcii do
limitu 150 Eur,

c) pracu pracovnika technickej sluzby a naklady na material vy-
naloZeny za ucelom odomknutia vchodovych dveri rodinného
domu alebo bytu v pripade ich zabuchnutia alebo straty kli¢ov
do limitu 150 Eur.

Limit poskytnutia asistenénych sluzieb podla bodu Il. ods. 1.1. b)

a c) tohto €lanku je suhrnnym limitom pre jednu a vSetky asistencné

sluzby podla bodu II. ods. 1.1. b) a c) tohto ¢lanku pocas jedné-

ho poistného obdobia. Vetky néklady za asistencné sluzby, ktoré
prevySuju stanoveny limit, plne hradi poisteny alebo spolupoistena
osoba.

V pripadoch, ked CSOB ASSISTANCE nebude schopna zaistit

bezprostredny zasah v ramci asistenénych sluzieb podia bodu II.

ods. 1.1. tohto ¢l&nku a poisteny alebo spolupoistena osoba nebu-
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de méct ¢akat do doby, kym CSOB ASSISTANCE realizuje zasah,
CSOB ASSISTANCE preplati naklady na odstranenie havarijnej si-
tuacie alebo zabuchnutych dveri, ktoré si poisteny alebo spolupois-
tena osoba zaistila vlastnymi silami, a to az do vysky stanoveného
limitu. Podmienkou tohto postupu je predchadzajici sihlas CSOB
ASSISTANCE a zaslanie originalu iétu do CSOB ASSISTANCE.

Preprava oso6b, patrolovanie poistenej budovy, upratovacie

prace (nudzova situacia)

Ak poistovatel rozhodne, ze sa asistovana budova/doméacnost stala

po $kodovej udalosti neobyvatelnou, CSOB ASSISTANCE:

a) zorganizuje a uhradi prepravu poisteného a/ alebo spolupois-
tenej osoby do miesta nahradného ubytovania vratane presta-
hovania nevyhnutnych veci do limitu 100 Eur,

b)  zorganizuje a uhradi prepravu dietata do 15 rokov na miesto ur-
¢ené poistenym alebo spolupoistenou osobou do limitu 50 Eur,

c) zorganizuje a uhradi patrolovanie nezabezpecenej poistene;
budovy alebo domacnosti (dohlad nad budovou/domacnos-
tou, zalievanie kvetin, vyberanie postovej schranky, vetranie,
apod.), 1 x denne, max. 4 dni nasleduijlice po sebe,

d) zorganizuje a uhradi upratovacie prace v poistenej budove do
limitu 50 Eur.

Limit poskytnutia asistenénych sluzieb podfa bodu II., ods. 2.1. je

suhrnnym limitom pre jednu a vetky asistenéné sluzby podla bodu

Il., ods. 2.1. tohto ¢lanku poc&as jedného poistného obdobia. VSetky

néklady za asistencné sluzby, ktoré prevySuju stanoveny limit, plne

hradi poisteny alebo spolupoistena osoba.

V pripadoch, ked CSOB ASSISTANCE nebude schopna zaistit

bezprostredny z&sah v rdmci asistenénych sluzieb podfa bodu I,

ods. 2.1. tohto ¢lanku a poisteny alebo spolupoistena osoba nebu-

de moct akat do doby, kym CSOB ASSISTANCE realizuje zasah,

CSOB ASSISTANCE preplati naklady na odstranenie nidzovej si-

tuécie, ktoré si poisteny alebo spolupoistena osoba zaistila vlastny-

mi silami, a to az do vySky stanoveného limitu. Podmienkou tohto

postupu je predchadzajuci stihlas CSOB ASSISTANCE a zaslanie

originalu Gétu do CSOB ASSISTANCE.

Servis domacich elektrospotrebicov

. V pripade, ze podla bodu Il., ods. 3.2. a 3.3. tohto ¢lanku vznikol na-

rok na ¢erpanie sluzby Servis domacich elektrospotrebicov, CSOB
ASSISTANCE zorganizuje a uhradi pracu opravéra elektrospotrebi-
¢ov v mieste poistenej domacnosti a/alebo budovy, ako aj naklady
na material a nahradné diely vynaloZzené za Ucelom odstranenia
poruchy elektrospotrebi¢a az do limitu vo vyske 150 Eur. CSOB
ASSISTANCE vysle opravara elektrospotrebi¢ov hned, ako to bude
mozné, obvykle do 3 pracovnych dni.

Sluzbu Servis domacich elektrospotrebicov je poisteny a spolupois-
tena osoba opravnena vyuzit kedykolvek, pokial potrebuju zabezpe-
Cit opravu tychto domécich elektrospotrebiCov:

«  chladnicka, kombinovana chladni¢ka, mraznicka,

«  pracka, suSicka bielizne, pracka kombinovana so susickou bie-

lizne,
*  umyvacka riadu,
« televizor,

«  sporak, rura (okrem samostatnych mikrovinnych), varna doska.

Narok na vyuzitie sluzby Servis domacich elektrospotrebicov vznika,

pokial su splnené nasledujice podmienky:

a) porucha, ktora na domacom elektrospotrebi¢i vznikla, brani
v jeho pouzivaniu na Ucely, na ktoré bol vyrobeny,

b) na elektrospotrebiC sa uz nevztahuje zaruka poskytovana vy-
robcom i predajcom,

c) elektrospotrebi¢ bol zakupeny ako novy v SR,

d) elektrospotrebi¢ nie je starSi ako pat rokov (pocitané od datu-
mu zakupenia).

Poisteny alebo spolupoistena osoba je povinny/a predloZit oprava-

rovi elektrospotrebiCov doklad, na ktorom je uvedeny druh a model

elektrospotrebi¢a spolu s vyznaCenym datumom jeho zakupenia. Na

vyziadanie CSOB ASSISTANCE je poisteny alebo spolupoistena

osoba povinny/a zaslat CSOB ASSISTANCE i képie tychto dokladov.
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Limit poskytnutia asistencnych sluZieb podfa ods. 3 tohoto &lanku je
vo vySke 150 EUR a je suhrnnym limitom pre jednu a vSetky asis-
tencné sluzby podla ods. 3 tohoto ¢lanku pocas jedného poistného
obdobia V3etky naklady za asistencné sluzby, ktoré prevySuju sta-
noveny limit, plne hradi poisteny alebo spolupoistena osoba.

V pripadoch, ked CSOB ASSISTANCE nebude schopna zaistit
bezprostredny zasah v rdmci asistenénych sluZieb podla bodu 3.1.
a poisteny alebo spolupoistena osoba nebude mdct ¢akat' do doby,
kym CSOB ASSISTANCE realizuje zasah, CSOB ASSISTANCE
preplati naklady na Servis domacich spotrebiCov, ktoré si poisteny
alebo spolupoistend osoba zaistila viastnymi silami, a to az do vysky
stanoveného limitu. Podmienkou tohto postupu je predchadzajuci
stihlas CSOB ASSISTANCE a zaslanie originalu u&tu do CSOB AS-
SISTANCE.

Informaény poradca

. Poisteny alebo spolupoistena osoba je opravnena poziadat CSOB

ASSISTANCE o sluzby poradenstva a sprostredkovania remeselni-
ka kedykolvek, pokial potrebuje vykonat opravu na zariadeni poiste-
nej budovy a/alebo domacnosti alebo pokial sa rozhodne opravovat,
rekonstruovat &i inak stavebne upravovat poistent budovu a/alebo
domacnost. CSOB ASSISTANCE nehradi material, pracu ani ziad-
ne iné naklady spojené s opravou Ci rekonstrukciou.

CSOB ASSISTANCE v pripade potreby poisteného alebo spolupo-
istenej osoby poskytne tieZ informacie o zaruénych a pozarucnych
servisoch schopnych opravit' elektrospotrebice, ktorymi je vybavena
domacnost poisteného.

CSOB ASSISTANCE sprostredkuje do 2 pracovnych dni kontakt
s vhodnym zhotovitelom napr. intalatérom, tesarom, sklenarom,
kurenarom, zamoc¢nikom, plynarom, elektrikarom, maliarom, mura-
rom, pokryvacom, kominarom a pod., pokial sa nachadzaju v data-
baze CSOB ASSISTANCE alebo inej verejne dostupnej databaze.
CSOB ASSISTANCE odovzda poistenému alebo spolupoistene;
osobe obchodné meno a kontaktné Udaje vybraného zhotovitela.
Pokial poisteny alebo spolupoistena osoba ponuku zhotovitela ne-
prime, méze opat kontaktovat CSOB ASSISTANCE a vyziadat si
opakované poskytnutie sluzby Informacny poradca.

Poisteny alebo spolupoistena osoba ma nérok vyuzit' sluzbu Infor-
macny poradca neobmedzene pocas poistného roku. Vynimkou je
situécia, ked CSOB ASSISTANCE zaznamena v jednom poistnom
roku tri Ziadosti poisteného alebo spolupoistenej osoby o poskyt-
nutie sluzby za Ucelom realizicie toho istého diela bez toho, aby
doslo k dohode so sprostredkovanym zhotovitefom. V takom pripa-
de CSOB ASSISTANCE nie je povinna sprostredkovat kontakt na
dalSieho zhotovitela.

IT asistencia

. Narok na Cerpanie asistenénej sluzby poistenému vznikne, ak pogas

trvania poistenia nastane niektora z nasledujucich udalosti:

a) vyrazné spomalenie €innosti IT zariadenia poisteného (nevzta-
huje sa na spomalenie internetového pripojenia),

b)  vznik chybovej hlasky,

c) zabudnuté heslo,

d) zavirenie softwaru IT zariadenia.

Podmienkou poskytnutia asistenénej sluzby je kontaktovanie CSOB

ASSISTANCE, najneskor do 7 dni od vzniknutia udalosti, niektorym

z nasledovnych spdsobov:

a) prostrednictvom webovej stranky www. itasistencia.sk, kde mu
po naslednom overeni poistenia bude pomocou vzdialeného
pristupu poskytnuty asistencny zasah alebo

b) prvy kontakt je mozné vykonat aj telefonicky prostrednictvom
kontaktného centra CSOB ASSISTANCE, ktoré je pre uce-
ly IT asistencie k dispozicii kazdy pracovny defi od 9:00 do
17:00 hodin na telefénnom Cisle +421 2 444 500 50.

Po overeni zakladnych informacii a kontrole pripojenia na in-
ternet poskytne CSOB ASSISTANCE poistenému intrukcie
k dalSiemu postupu, vedicemu k vyrieSeniu udalosti.
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Na uplatnenie naroku na poskytnutie asistencne;j sluzby podfa bodu
Il., ods. 5.1. tohoto Clanku je nevyhnutné, aby po€as poskytovania
asistencnej sluzby boli spinené tieto podmienky:

*  IT zariadenie je zapnuté,

* T zariadenie ma funkEné pripojenie na internet,

* IT zariadenie je chranené primeranym aktualnym antiviruso-
vym programom,

«  poisteny umozni CSOB ASSISTANCE vzdialeny pristup na
svoje IT zariadenie.

Ak vznikne nérok na poskytnutie asistencnej sluzby podfa bodov II.,

ods. 5.1. a7 5.3. tohoto ¢lanku, poskytne CSOB ASSISTANCE asis-

tencné sluzby v nasledovnom rozsahu:

a) V pripade vyrazného spomalenia ¢innosti IT zariadenia:
+vykona z&kladnu kontrolu zabezpec€enia pocitaca,

* vykona kontrolu spustenych programov a sluZieb po Starte
pocitaca, pripadne odstrani neziaduci reklamny software.

b) V pripade vyskytu chybovej hlasky:

+ vykona analyzu a vSetky potrebné kroky na odstranenie
chyby,
*+ poskytne odporucanie poistenému, ako dalej postupovat.

c) V pripade zabudnutého hesla podnikne Standardné kroky ve-
duce k zisteniu hesla zo systemu.

d) V pripade zistenia pritomnosti virusov:

*  virusy odstrani alebo,
* naintaluje bezplatny alebo klientom zakUpeny antiviruso-
vy program.

Po ukonéeni asistenéného zasahu zasle CSOB ASSISTANCE pois-

tenému e-mailovu spravu o vykonanom zasahu.

V pripade, ak nebude mozné vyriesit udalost prostrednictvom vzdia-

leného pristupu, CSOB ASSISTANCE zorganizuje a uhradi dopravu

IT zariadenia do servisu a spat a uhradi naklady na jeho opravu

do maximalnej sumy zodpovedajlcej 2 hodindm préce IT technika.

Néklady na material a ndhradné diely hradi poisteny.

Poisteny méa narok na poskytnutie asistencnej sluzby podfa bodu Il.,

ods. 5.1. tohto ¢lanku maximalne 2krat pocas 12 mesiacov, z toho

jeden asistencny zasah méZe byt spojeny s dopravou IT zariadenia
do/ zo servisu a jeho opravou v servise, inak sa asisten¢na sluzba
poskytuje cez vzdialeny pristup.

CSOB ASSISTANCE nenesie zodpovednost za pripadn( stratu dat,

ku ktorej dojde v suvislosti s poskytovanim asistenénej sluzby.

Narok na poskytnutie asistencnej sluzby podfa bodu Il., ods. 5.1.

tohoto ¢lanku sa nevztahuje na udalost vzniknutl v dosledku alebo

v suvislosti s:

a) udalostou, ktorl si poisteny spdsobil imyselne alebo mu ju
sposobila s jeho suhlasom iné osoba;

b) zasahom $tatnej alebo Uradnej moci;

c) nespravnou ¢ nedostatocnou udrzbou IT zariadenia, jeho pre-
tazovanim ¢i pouzivanim v rozpore s pokynmi vyrobcu ¢i jeho
pouzivanim za neobvyklych podmienok,

d)  hrubou nedbalostou,

e) elektrickym prepatim,

f)  mechanickym poSkodenim IT zariadenia;

g) poSkodenim IT zariadenia teroristickym ¢inom alebo vojnovu;

h)  poruchou niektorej z hardwarovej asti IT zariadenia.

Narok na Cerpanie asistencnej sluzby podfa bodu Il., ods. 5.1. tohotu

¢lanku nevznika:

a) priIT zariadeni s nelegalne nainstalovanym softwarom

b) v pripade zabudnutia hesla do operacného systému (napr. do
Windows).

5.10. Poistnik alebo poisteny je povinny:

a) dbat naochranu IT zariadenia primeranym aktualnym antiviru-
sovym programom,

b) predlozit CSOB ASSISTANCE vetky potrebné doklady na zis-
tenie okolnosti rozhodnych pre postdenie naroku na poskytnutie
asistendnej sluzby a jeho vysky, ktoré si CSOB ASSISTANCE
vyziada, a umoznit CSOB ASSISTANCE vyhotovit képie tychto
dokladov, a postupovat spbsobom dojednanym v zmluve,

©)

6.2.

6.3.

6.4.

poskytnit CSOB ASSISTANCE vsetky podklady, o ktoré ho CSOB
ASSISTANCE poziada a ktoré st pre CSOB ASSISTANCE nevy-
hnutné pre poskytnutie asisten¢nej sluzby — napr. heslo do systému,
softwarovy kIU¢ na zmenu nastavenia systému a pod.

Deratizacia a dezinsekcia

. Narok na poskytnutie asistencnej sluzby poistenému vznikne, ak

pocas trvania poistenia nastane v mieste poistenia niektora z nasle-

dujucich udalosti:

a) potreba poskytnutia deratizacie,

b) potreba poskytnutia dezinsekcie.

Podmienkou poskytnutia asisten¢nej sluzby podla bodu Il., ods. 6.1.

tohto ¢lanku je:

a) kontaktovanie CSOB ASSISTANCE spdsobom podla &l. 5, bod
5.2. tejto Casti zmluvnych dojednani,

b) umoznenie CSOB ASSISTANCE pristupu do objektu v mieste
poistenia, uréeného na deratizéciu alebo dezinsekciu.

Ak vznikne nérok na poskytnutie asistenénej sluzby podfa bodu Il.,

ods. 6.1. a) tohoto ¢lanku, CSOB ASSISTANCE zorganizuje v mies-

te poistenia:

a) prehliadku objektu,

b) zabezpeCenie objektu,

c) aplikaciu nastrahovych pripravkov,

d) kontrolu, dopliovanie nastrah a odstrafiovanie uhynutych hlo-
davcov,

e) mechanicku deratizaciu.

Naklady spojené s vykonom deratizécie hradi poisteny.

Ak vznikne nérok na poskytnutie asistenénej sluzby podfa bodu Il.,

ods. 6.1. b) tohoto ¢lanku, CSOB ASSISTANCE zorganizuje v mies-

te poistenia:

a) prehliadku objektu,

b) stanovenie stupria zamorenia objektu,

c) urCenie druhu a aplikacnej formy dezinsekénych pripravkoy,
d) zabezpecenie objektu,

e) pouzitie vhodnych mechanickych, fyzikalnych, biologickych a/

lebo chemickych metdd na niCenie Skodlivého hmyzu.
Naklady spojené s vykonom dezinsekcie hradi poisteny.

Pravna asistencia

. Poisteny alebo spolupoistena osoba je opravneny/a telefonicky po-

Ziadat CSOB ASSISTANCE prostrednictvom kontaktného centra

CSOB ASSISTANCE (tel.Cislo: +421 2 44450050) o:

a) telefonické sprostredkovanie verejne dostupnych kontaktnych
Udajov (napr. telefén, emailova adresa, adresa sidla, Uradné
hodiny) organov verejnej moci a komerénych pravnych insti-
tucii (napr. sudy, prokuratira, notarske drady, ombudsmani,
policia, advokatske kancelarie),

b) telefonické sprostredkovanie informacii o postupoch a po-
platkoch v konani pred organmi verejnej moci a komercnymi
pravnymi institiciami, vratane preplatenia nakladov konzulta-
cie (napr. sidny systém, vecna a miestna prislusnost sudov,
inStanCnost’ sudneho konania, mimosudne rieSenie sporov /
mediacia) a pomoc pri vypliiovani jednotlivych konkrétnych
formularov a Ziadosti, ¢i inych podani poisteného alebo spo-
lupoistenej osoby, adresovanych organom verejnej moci a ko-
merénym pravnym instituciam,

c) zabezpeCenie telefonickej konzultacie, vratane preplatenia
nakladov konzultacie v oblasti pracovnopravnych vztahoy,
socidlneho a zdravotného zabezpeCenia, rodinného préva,
susedskych sporov a spravneho konania, vztahujuceho sa na
nehnutelnost / domacnost v mieste poistenia, dalej v oblas-
ti ochrany prav spotrebitefa, ochrany prav pacienta, ochrany
prav vodi¢a motorového a nemotorového vozidla,

d) organizaciu cesty a ubytovania poisteného alebo spolupo-
istenej osoby ako UCastnika sudneho konania v Slovenske;
republike alebo v zahrani¢i vo veciach uvedenych v bode II.,
ods. 7.1. pism. c) tohto €l&nku v suvislosti s vytyéenym sud-
nym pojednavanim, vratane preplatenia cestovnych nakladov
a ubytovacich nakladov.



7.2

7.3.

74.

CSOB ASSISTANCE poskytne poistenému alebo spolupoistene]

osobe telefonické sprostredkovanie kontaktnych Udajov podfa bodu

Il., ods. 7.1. pism. a) tohto ¢lanku na Ziadost' poisteného alebo spo-

lupoistenej osoby ihned a telefonické sprostredkovanie informacii

podia bodu Il., ods. 7.1. pism. b) tohto ¢lanku, zabezpecenie tele-

fonickej konzultacie podfa bodu Il., ods. 7.1. pism. c) tohto ¢lanku

a organizaciu cesty a ubytovania podfa bodu II., ods. 7.1. pism. d)

tohto ¢lanku po obdrzani Ziadosti poisteného alebo spolupoistene;

osoby pocas pracovnych dni do 48 hodin.

Poisteny alebo spolupoistena osoba ma pocas jedného poistného

obdobia nérok:

a) neobmedzene na poskytnutie asistencnej sluzby podla bodu
Il., ods. 7.1. pism. a) tohto ¢lanku,

b) na poskytnutie asisten¢nej sluzby podlfa bodu Il., ods. 7.1.
pism. b) tohto ¢lanku v trvani maximélne jednej hodiny,

c) na poskytnutie asistenCnej sluzby podfa bodu Il., ods. 7.1.
pism. c¢) tohto Clanku v trvani maximalne jednej hodiny,

d) na poskytnutie asistenCnej sluzby podfa bodu Il., ods. 7.1.
pism. d) tohto &lanku.

Limit poskytnutia asistencnych sluzieb podfa bodu Il., ods. 7.1. pism.

b), c) a d) tohto ¢lanku je vo vySke 100 EUR a je suhrnnym limitom

pre jednu a v3etky asistencéné sluzby podfa bodu II., ods. 7.1. pism.

b), ¢) a d) tohto &lanku pocas jedného poistného obdobia.

Clanok 2
Vyluky z poistenia

Asisten¢né sluzby sa nevztahuju na Uhradu prac:

a) vykonavanych v priestoroch inych, ako tych, ktoré su uréené
na byvanie (ako napr. vyrobné, priemyselné, obchodné, kan-
celarske priestory, vedlajSie budovy atd'"),

b)  vykondvanych na spolo¢nych Eastiach bytovych domoy,

c) vykonavanych v priestoroch, ktoré sa nachadzaju v objektoch,
ktoré boli na zéklade pravoplatného rozhodnutia spravnych or-
ganov vyhlasené za nespdsobilé na byvanie,

d) nesuvisiacich s havarijnou situaciou, odomknutim dveri (napr.
bezna udrzba), nidzovou situaciou, so sluzbou Servis doma-
cich elektrospotrebicov, so sluzbou IT asistencia alebo Dezin-
sekcia a Deratizacia

e) pokial na zaklade predchadzajiceho poskytnutia asistencne;
sluzby odporucil poistovatel poistenému alebo spolupoistenej
osobe opatrenia a opravy, ktoré poisteny a spolupoistend oso-
ba nasledne nerealizovali do 30 dni, priCom opakovane Ziadaju
0 organizaciu, vykonanie &i Uhradu rovnakej asistencnej sluzby,

f)  pokial potreba niektorej z uvedenych asistenénych sluzieb
vznikla v désledku neopravneného alebo neodborného zasa-
hu alebo preukézatelne Umyselnym konanim poisteného ale-
bo spolupoistenej osoby alebo inych 0sdb z podnetu niektorej
z nich,

g) pokial k havarijnej situécii do$lo v ddsledku stavebnych préc,
vykonavanych vlastnikom obytnej budovy, bytu alebo domac-
nosti ako je udrzba, bezné opravy vratane preventivnych oprav
(tzn. aj opravy na zéklade rozhodnutia spravnych organov).

CSOB ASSISTANCE nie je zodpovedna za dosledky nevhodne, ne-

spravne, nedostatoéne alebo oneskorene poskytnutych sluzieb, po-

kial poisteny a spolupoistena osoba podali nepresné, netipiné alebo

Umyselne skreslené informécie (nepravdivé informécie). CSOB AS-

SISTANCE nevznika povinnost uhradit naklady spojené s asisten-

ciou poskytnutou na zéklade nepravdivych informécii.

CSOB ASSISTANCE tiez nehradi:

a) nasledné finan¢né Skody, najma stratu na zarobku a usly zisk,
pokuty, manka,

b) néklady na sluzbu Servis domacich elektrospotrebicov v pripa-
de poruch, ktoré vznikli v désledku Zivelnych udalosti.,

c) v pripade sluzby IT asistencia — vedlajSie néklady (expresné
priplatky akéhokolvek druhu, naklady na prévne zastlpenie

a pod.), naklady za duevné, citové a moralne ujmy, ku ktorym
doslo neopravnenym zésahom do prava na ochranu osobnosti,
naklady v suvislosti s nemoznostou pouzivania IT zariadenia.

_Clanok 3
Plnenie CSOB ASSISTANCE

Opravnenie CSOB ASSISTANCE pristlpit k znizeniu rozsahu a limitov
asistencnych sluzieb vznika v pripade, ked je mozné preukazat, Ze ku
Skode doslo nasledkom poZitia alkoholu alebo inych navykovych latok.

Clanok 4
Prava a povinnosti CSOB ASSISTANCE

CSOB ASSISTANCE je opravnena ziadost poisteného alebo spolu-
poistenej osoby 0 poskytnutie asistencnych sluzieb stornovat, po-
kial sa jej opakovane nepodari s poistenym alebo spolupoistenou
osobou telefonicky v dohodnutu dobu spojit.
CSOB ASSISTANCE nie je zodpovedna za oneskorenie alebo pre-
kaZky vo vykone asistencnych sluzieb v pripade prekazok objektiv-
neho charakteru, ktoré nemoze ovplyvnit ako napriklad Strajky, ne-
pokoje, sabotaze, terorizmus, ob&ianska vojna, vojna medzi dvomi
Statmi, zivelné udalosti.
Asistenéné sluzby nenahradzaji linku tiesfiového volania. CSOB
ASSISTANCE, ani sprostredkovani zhotovitelia nezodpovedaju za
Skody vzniknuté z dévodu Casového oneskorenia od registracie
poziadavky poisteného alebo spolupoistenej osoby do poskytnutia
informéacie alebo asistencne;j sluzby.

Clanok 5
Povinnosti poisteného a spolupoistenej osoby

Poistenému a spolupoistenej osobe vznika narok na poskytnutie

asistenénej sluzby len v pripade, ak sa bezprostredne po vzniku

situacie vyzadujucej asistenciu skontaktovala s nepretrzitou 24 ho-
dinovou sluzbou CSOB ASSISTANCE prostrednictvom telefénneho

Cisla +421 2 444 500 50. Pri poruSeni tejto povinnosti zo strany po-

isteného a/ alebo spolupoistenej osoby nevznika pravo na erpanie

asistenénych sluzieb; to neplati, ak predchadzajuci suhlas CSOB

ASSISTANCE nemohol byt vyziadany z objektivnych dovodov.

Poisteny a spolupoistena osoba pri kontakte s CSOB ASSISTANCE

(prostrednictvom telefonického alebo akéhokolvek iného spojenia,

ktoré poisteny alebo spolupoistena osoba vyuzije pre svoju ziadost

0 asistenént sluzbu), uvedie na zaklade vyzvy CSOB ASSISTANCE

nasledovné informacie:

*  meno a priezvisko

+  (islo poistnej zmluvy

«  adresu asistovanej doméacnosti/ budovy

+  kontaktné telefénne Cislo (na poisteného alebo spolupoistent
osobu)

«  struény popis problému a povahu pozadovanej asistencne;
sluzby, ako aj vietky dalsie informacie, o ktoré ho CSOB AS-
SISTANCE poziada za ucelom adekvatneho zabezpecCenia
pozadovanej asistencnej sluzby.

E. VSEOBECNY VYKLAD POJMOV

Pre Ucely tychto zmluvnych dojednani plati nasledujuci vyklad pojmov.
Ak je nasledujuci vyklad pojmov rozdielny od VPP-DK-2018, platia tieto
zmluvné dojednania:

1.

Atmosférické zrazky su Castice vody, ktoré vznikaji kondenzaciou
vodnej pary a ktoré padaju z oblohy & kondenzuju, ako napr. dazd,
sneh, krapa (fadovec), hmla, rosa, ndmraza a pod.

Bazén - predmetom poistenia su vSetky druhy exteriérovych bazé-
nov a viriviek, ktoré su pevne spojené so zemou s vlastnym rozvo-
dom vody. Predmetom poistenia je tieZ prislusenstvo a sucasti pat-
riace k bazénu. PrisluSenstvo bazénu su napr. filtracné zariadenie,
nerezové schodiky, vratné trysky, protipridy, podhladinové osvetle-
nie, vykurovaci systém na ohrievanie vody a pod. Sucastou bazé-
nu je napr. zastreSenie bazénu, pokial je s bazénom pevne spojené



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

a prilahlé priestory bazénu do vzdialenosti 1 m od vnutorného okraja
bazénu. Predmetom poistenia nie su nafukovacie a skladacie bazény.
Bezpecnostna cylindricka viozka je certifikovana cylindricka vioz-
ka, ktora ma zvySenu odolnost proti vyhmataniu a vytlaceniu.
Bezpecnostna félia je doplinkové certifikovana ochrana skla, kto-
ra znizuje prieraznost sklenenych vyplni, s minimalnou hrubkou
250 mikrénov.
Bezpecnostné kovanie je certifikované kovanie, ktoré chrani cylin-
dricku vloZku pred rozlomenim a nesmie byt demontovatelné z von-
kajSej strany dveri.
Bezpecnostné sklo je vrstvené alebo tvrdené sklo s certifikovanou
zvySenou odolnostou proti mechanickému poSkodeniu a rozbitiu.
Bezpecnostny Stit je zvonka nedemontovatelna ochrana cylindric-
kej vlozky pred jej rozlomenim.
Blizka osoba je podla §116 Obcianskeho zakonnika pribuzny
v priamom rade, surodenec a manzel; iné osoby v pomere rodinnom
alebo obdobnom sa pokladaju za osoby sebe navzajom blizke, ak
by ujmu, ktoru utrpela jedna z nich, druh& dévodne pocitovala ako
vlastnu ujmu.
Budova je stavba spojend so zemskym povrchom pevnym zakla-
dom; je to byt v bytovom alebo rodinnom dome vratane spoluvlast-
nickeho podielu na spoloénych Castiach a spoloénych zariadeniach
domu, rodinny dom alebo rekreaéna budova (vratane v nich zabudo-
vanych bazénov a garazi), vedlajSia budova, garaz.
Byt je miestnost alebo stbor miestnosti, ktoré su rozhodnutim sta-
vebného Uradu urené na byvanie. Pre potreby poistenia je predme-
tom poistenia byt, ktory ma minimalne 2/3 podlahovej plochy uréene;
na byvanie, dalej prisluSenstvo bytu a percentuélny podiel spolo¢-
nych Casti a zariadeni domu. V byte nie je povolené vykonavat inu
ako administrativnu €innost, a to vyluéne ¢lenmi doméacnosti, ktori
tento byt obyvaju.
Cennosti su:
a) zbierky znamok, zbierky minci, zbierky medaili a pod.,
b)  3perky, drahé kamene, perly, vSetky predmety zo zlata, striebra
alebo platiny,
c) veci osobnej potreby zo zlata alebo inych drahych alebo
uslachtilych kovov (prstene, retiazky, hodinky, spony a pod.,
d) veci umeleckej a historickej hodnoty.
Casova hodnota je nova hodnota veci znizena o sumu zodpoveda-
jucemu stupriu opotrebovania alebo iného znehodnotenia.
CSOB ASSISTANCE je asistenéna sluzba, ktort pre poistovatela
poskytuje zmluvny partner. Asistenéna sluzba je pomoc poskyto-
vana poistenému a spolupoistenej osobe v rozsahu dojednanom
v tychto zmluvnych dojednaniach v Casti D. Asisten¢né sluzby.
Destruktivna €innost’ je aktivita, ktorej dosledkom je znigenie,
rozruSenie alebo rozklad Struktury pévodného materidlu predmetu
poistenia.
Deratizécia je likvidacia a/alebo regulécia vyskytu Skodlivych hlo-
davcov, napr. potkany, mysi a pod.
Dezinsekcia je stbor opatreni, metod a prostriedkov uréenych na
ni¢enie hmyzu a inych ¢lankonozcov. Aplikuje sa predovSetkym
s ciefom likvidovat epidemiologicky alebo hospodarsky Skodlivé
¢lankonoZce (Svaby, osy, plostice, bichy, mravce, srdne, kobylky),
ktoré mozu byt prenaSacmi chordb alebo spdsobuju Skody na pol-
nohospodarkej vyrobe ¢&i vyrobkoch.
Domacnost’ tvori subor hnutelnych veci tvoriacich zariadenie do-
méacnosti a veci sluziacich na jej prevadzku alebo na uspokojova-
nie potrieb Clenov poistenej doméacnosti, ktoré si majetkom &lenov
poistenej doméacnosti. Domécnost tvoria aj poistené veci, ktoré nie
su majetkom Clenov poistenej domacnosti, ale s nimi opravnene
pouzivané a su tej istej povahy ako veci tvoriace poisteny subor. Do-
méacnost tvoria aj veci, ktoré sa stali su¢astou suboru veci po vzniku
poistenia. Veci, ktoré po&as trvania poistenia prestanu byt sucastou
suboru poistenia prestavaju byt poistené.
Drevena budova je budova, ktora je zhotovena z dreveného ma-
teriaglu (min. 50 %). Za drevenu budovu nepovaZujeme murovanu
stavbu, ktora mé drevené obloZenie.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

Drobné domace zvierata su psy, macky, akvariové rybicky, terariové
zvierata, okrasné a spevavé vtactvo, domestikované zvierata, kréaliky,
kozuSinové zvierata, laboratorne zvieratad chované v obmedzenom
mnozstve pre zalubu, prasata, ovce, kozy, hrabava a vodna hydina.
Elektronickeé a optické pristroje
«  elektronické: televizor vratane anténnych systémov, videore-
kordér, videoprehravaé, domace kino, tablet, hracia konzola,
magnetofén, radio, gramofon, diktafén, CD prehravag, DVD
prehravac, fixny telefén, mobilny telefén, fax, faxmodem, tla-
Ciaren, odkazova¢, notebook alebo pocitaC a jeho prisluSen-
stvo a periférne zariadenia, pristroje urCené na zdznam, pre-
nos a reprodukciu zvuku, kalkulacka, a pod.,
+  optické: fotoaparat, kamera, filmovacia a premietacia technika,
dalekohlad, mikroskop a pod.
Elektronické zabezpeCovacie zariadenie je funkény systém
ochrany objektu, miestnosti, veci pred kradeZou viamanim v stlade
s aktualnymi technickymi normami, ktory pri vzniku a zisteni prvych
priznakov rizika kradeze viamanim okamZite informuje svoje okolie,
opravnené alebo poverené osoby. Elektronické zabezpe€ovacie za-
riadenie sa povazuje za funkéné, ak je v Case vlamania v prevadz-
kyschopnom stave bez zmenenych alebo obmedzenych vykonnost-
nych a funkénych parametrov garantovanych vyrobcom, je v €innosti
a plni svoju funkciu. Cinnost elektronického zabezpegovacieho za-
riadenia musi byt v okamihu vypadku elektrickej energie okamzite
automaticky zabezpecena prostrednictvom zalohového zdroja ener-
gie tak, Ze pri vypadku elektrickej energie zostava v stave schop-
nom prevadzky. Montaz, udrzba a revizia musi byt vykonana podla
technickej normy platnej v Slovenskej republike.
Eutanazia zvierata je jeho humanne usmrtenie, nevyhnutné pre
ukonéenie jeho utrpenia.
Funkéné dvere sU bezné piné dvere.
Funkény prvok zabezpeCenia znamend, Ze musi byt v bezchyb-
nom technickom stave a spifiat svoj ugel.
Garaz je stavba schvélena stavebnym Uradom ur€ena na garézova-
nie motorovych vozidiel a je spojena so zemou pevnymi zakladmi.
Na ucely poistenia sa méZze jednat o:
a) samostatne stojacu garaz ako hlavnu budovu,
b) samostatne stojacu garaz nachadzajucu sa na rovnakom ale-
bo prifahlom pozemku ako poistena hlavna budova alebo
C) gardZ na inej adrese ako poistend hlavna budova, ak sa z&-
roven garaz nachadza v katastri tej istej obce ako je poistena
hlavna budova a je vzdialena od posledného trvalo obyvaného
objektu do 100 m.
Havarijna situacia je situacia, ktora nastala nasledkom nepredvi-
dateflnej a neoCakavanej udalosti v désledku pdsobenia poistenych
rizik alebo vznik neoakavanej Skody na predmete poistenia, kto-
ra nie je preukazatefne ovplyvnitelnd fudskym faktorom. Zaroveri
ide o situaciu, ktord vyzaduje bezodkladné rieSenie z dévodu bez-
prostredne hroziaceho vzniku Skody na predmete poistenia alebo
zvacSenia rozsahu uz vzniknutej Skody. Za havarijnu situéciu sa
povazuju najma: prasknuté vodovodné batérie, vodovodné rozvody
vratane ich upchatia, prasknuté alebo upchaté kanalizaéné potrubie,
prasknuté plynové rozvody a rozvody Ustredného kuirenia, teélci ra-
diator alebo nefunkéné obehové Eerpadlo, porucha kompenzatorov
na stlpacich rozvodoch ustredného kurenia, nefunkénost termosta-
tickych ventilov, Unik plynu, chyby na elektrickej instalacii.
Hlavna budova na tcely tohto poistenia je budova, ktora podla cha-
rakteru pouzivania moze byt Ucelovo prepojena na vedfajsie budo-
vy. Hlavnou budovou je rodinny dom, byt, rekreaéna budova, garaz.
Garaz je hlavnou budovou, ak na poistnej zmluve nie je poistena ina
budova.
Hmyz, divo Zijuce hlodavce a vtaky a lesna zver su napr. osy,
kuny, potkany, mysi, srnky, straky, divé holuby, datle a pod.
Inou Skodou na UcCely tohto poistenia sa rozumie Skoda, ktora
vznikla inak ako znegistenim, poSkodenim alebo stratou veci alebo
Skodou na zdravi, napr. usly zisk.
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IT zariadenie pre Ucely IT asistencie je stolny alebo prenosny podi-

tac, ultrabook, tablet alebo notebook.

Kradez vlamanim je zmocnenie sa poistenej veci pachatelom nie-

ktorym z nasledovnych spdsobov:

a) do miesta poistenia a/alebo predmetu poistenia sa dostal tak,
Ze si ho spristupnil nastrojmi, ktoré nie s uréené na jej riadne
otvaranie,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym otvorom ale-
bo bezne pristupnym otvorenym oknom,

c) v mieste poistenia sa preukazatelne skryl a po jeho uzamknuti
sa veci zmocnil,

d)  miesto poistenia otvoril originalnym kfi¢om alebo legalne zho-
tovenym duplikatom, ktorého sa zmocnil kradeZou vldmanim
alebo lipeznym prepadnutim; toto sa nevztahuje na kluce od
schranok s peniazmi alebo cennostami, ktorych sa pachatel
zmocnil kradezou v mieste poistenia,

e) do schranky, ktorej obsah je poisteny, sa dostal alebo ju otvoril
nastrojmi, ktoré nie su ur€ené na jej riadne otvaranie, alebo pre-
konal prekazku vytvorenu Specifickymi viastnostami veci (napr.
velkd hmotnost, nadmerné rozmery, obtiazna demontaz).

VZdy v8ak pachatel musi nésilne prekonat prekazky alebo opatre-

nia, chraniace vec pred odcudzenim.

Krupobitie je jav, pri ktorom kusky fadu vytvorené v atmosfére dopa-

daju na poistenu vec a tym dochadza k jej poskodeniu alebo zniéeniu.

Lietajuce teleso je lietadlo, Sportové lietacie zariadenie (napr. za-

vesny alebo padakovy klzak, ultra fahké lietadlo alebo vrtulnik, Spor-

tovy padak), dron, vzducholod a lietaci balén — ovliadané zo zeme
alebo zo vzduchu.

Limit plnenia na jednu poistnt udalost’ je horna hranica hodnoty

vyplatenej nahrady z jednej poistnej udalosti. Ak sa limit plnenia na

jednu poistnu udalost dojedna, jeho vyska je Specifikované v zmluve.

Lupezné prepadnutie je zmocnenie sa poistenej veci tak, Ze pa-

chatel pouzil nasilie alebo hrozbu bezprostredného nasilia proti

poistenému alebo jeho zamestnancovi alebo inej osobe poverenej
poistenym.

Luxusné prevedenie budovy je také prevedenie budovy, ked su

v exteriéry aj interiéry pouzité nadStandardné materialy a nadstan-

dardné urbanistické a architektonické rieSenie (napr. fitnes, sauna,

dialkové ovladacie prvky (hlas, elektronicky signl, a pod.).

Malé mechanizmy vztahujlce sa k poisteniu budovy su zaria-

denia pouzivané pri vystavbe, rekontrukcii, oprave alebo udrzbe

budovy alebo malé zahradné mechanizmy do prikonu alebo vykonu

4 kW vratane.

Malé mechanizmy vztahujlice sa k poisteniu domacnosti su

zariadenia pouzivané na opravu a Udrzbu domacnosti alebo malé

zahradné mechanizmy do vykonu 4 kW vratane.

Néklady za uniknuti vodu z vodovodného zariadenia su nakla-

dy ktoré, vznikli v priamej suvislosti s unikom vody z vodovodného

zariadenia a su vyjadrené v cene vodného a stoéného U¢tované do-
dévatefom vody.

Naraz vozidla do poistenej veci je kazdé bezprostredné zniCenie

alebo poskodenie poistenej veci spdsobenej priamym stretom s mo-

torovym vozidlom alebo jeho nakladom alebo vrhnutie predmetu
zapri¢inené priamym stretom s vozidlom alebo jeho nékladom pri
dopravnej nehode, pripadne inej Skodovej udalosti.

Nepriamy uder blesku je poSkodenie alebo zniCenie poistenych

elektrickych a elektronickych pristrojov a zariadeni vratane elek-

tronickych prvkov a inych elektronickych suéasti tychto predmetov
prepatim alebo indukciou ako nasledok Uderu blesku.

Nespravna udrzba je neudrzZiavanie veci v dobrom technickom sta-

ve, najma nedodrZiavanie terminov pravidelnej udrzby stanovenych

platnymi predpismi, pokynov vyrobcu na prevadzku a udrzbu veci.

Nova hodnota je suma, ktoru je nutné obvykle vynaloZit v mieste po-

istenia na znovunadobudnutie novej veci rovnakého druhu a kvality.

Okrasné porasty su okrasné rastliny, Zivé ploty, okrasné stromy

a kriky. Okrasnymi porastmi sa nerozumeju: ovocné stormy a kriky
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a ostatné UZitkové porasty, lesné porasty, ktoré su stcastou lesa
zasahujuceho na pozemok, na ktorom sa nachadza zahrada.
Opotrebenie, opotrebovanie je prirodzeny Ubytok hodnoty veci
spdsobeny jej pouzivanim.

Pad stromov, stoziarov a inych predmetov je taky ich pohyb,
ktory ma znaky volného padu spdsobeného zemskou gravitaciou,
s vynimkou padu stromoyv, stoZiarov alebo inych predmetov zaprici-
neného akoukolvek fudskou Cinnostou.

Peniaze sU tuzemska mena Eur a zahrani¢né meny vyjadrené
hodnotou v Eur podfa kurzového listka Eurdpskej centralnej banky
k rozhodnému driu. Rozumeju sa pod nimi bankovky a mince.
Povodeii je prechodné vyrazné zvySenie hladiny vody v toku cha-
rakterizované zaplavenim mens3ich alebo va&sich ploch (Uzemnych
celkov) vodou, ktord sa prirodzenym spdsobom vyliala z vodného
toku alebo vodnych nadrZi alebo ich brehy alebo hradze pretrhla.
Povodiiova oblast je na Ucely tohto poistenia oblast, kde miesto
poistenia je umiestnené do 200 metrov od brehu rieky a jej prevyse-
nie nie je vacsie ako 3 m od brehu rieky. Za rieky pre Ucely tohto po-
istenia povazujeme tieto toky: Bebrava od Nadlic, Bodrog, Bodva od
Janika, Dunaj, Dunajec, Hnilec od Jakloviec, Hornad od SpiSskych
Vlachov, Hron od Podbrezovej, Ipel od Holige, Kysuca od Cadce,
Laborec od Humenného, Latorica, Morava, Myjava od Sastin — Stré-
Zze, Nitra od Chalmovej, Ondava od Stropkova, Orava od priehra-
dy, Poprad od KeZmarku, Rimava od Rimavskej Soboty, Slana od
Coltova, Slatina od Métovej, Tisa, Topla od Bardejova, Torysa od
Presova, Turiec od Priboviec, Uh, Vah od Liptovského Hradku, Zi-
tava od Vrabel. V pripade, ze je pri rieke uvedena obec, povodiova
oblast sa vztahuje na povodie rieky v celom katastralnom uzemi
danej obce.

Za povodriovu oblast v zmysle vy3Sie uvedeného sa nepovazuje
miesto poistenia, kde je vybudovana protipovodiiové ochrana vo
forme hrédze, navalu alebo nésypu.

Poziar je ohen horiaci viditefnym plamefiom sprevadzajtcim hore-
nie, ktory vznikol mimo uréeného ohniska alebo ktory takéto ohnisko
opustil a vlastnou silou sa roz8iril na okolité predmety alebo bol pa-
chatefom Umyselne rozSireny a poskodil alebo znicil predmet poiste-
nia. Za poziar sa nepoklada poSkodenie alebo znienie spésobené
obhorenim, tlenim, pdsobenim Uzitkového ohria alebo tepla, péso-
benim elektrického pradu a pod.

Prepatie je mimoriadne vysoké prevadzkové alebo kratkodobo zvy-
Sené napatie v elektrickom obvode alebo v elektrickej sieti, spdsobe-
né cudzim vplyvom, ktoré moze spdsobit poSkodenie alebo zniCenie
poistenej veci.

Pretlak je tlak vyrazne vy3Si ako tlak prevadzkovy, na ktory bolo za-
riadenie, systém alebo ich sicasti skonstruované alebo schvalené.
Prie€na alebo celoploSna zavora je dverova zavora, ktora je uchy-
tena minimalne na strane zamku a na strane zavesov, pricom uchyte-
nie je zabezpeCené z vnutornej strany dveri a ktora zvySuje odolnost
dveri a zarubne (chrani dvere pred nasilnym vyrazenim, roztiahnutim
zarubne a vysadenim z vonkaj3ej strany). Ak je uzamykatelna z von-
kajSej strany dveri, musi byt vybavena funkénym zamkom s bezpec-
nostnou cylindrickou vioZkou a bezpe€nostnym kovanim alebo mini-
malne dvoma bezpecnostnymi visiacimi zdmkami.

Prilahly pozemok je pozemok, ktory je vo vlastnictve poisteného
a ktory bezprostredne susedi s pozemkom vo vlastnictve poiste-
ného, na ktorom sa nachadza poistena budova a spifia podmienky
zabezpecenia podla tychto zmluvnych dojednani.

Priamy uder blesku je bezprostredny prechod blesku (atmosfé-
rického vyboja) poistenou vecou alebo bezprostredné pdsobenie
energie blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho vyboja na
poisteny vec, pricom jeho Uc¢inok a nésledky su dostupnymi technic-
kymi prostriedkami jednoznacne identifikovatelné. Za priamy uder
blesku sa nepovazuje pdsobenie elektrického prudu (napr. pogas
burky, prepatim, prudovym narazom, chybami v izolacii, nedostato¢-
nym kontaktom, zlyhanim meracieho, regulaéného alebo istiaceho
zariadenia) na elektrické zariadenia.
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Pridavny bezpecnostny zamok je dalsi, obvykle vrchny zamok,
ktorym su dvere zamknuté a ktory znasobuje Cas na prekonanie
dveri. Musi byt odolny voéi prerazeniu dverami.
Prislusenstvo bytu su vedlajSie miestnosti, ktoré patria vylu¢ne
k bytu a su ur€ené na trvalé pouzivanie vylutne obyvatelmi bytu.
SU to napr. balkén, pivnica, sklad mimo bytu. PrisluSenstvo bytu su
aj oplotenia, na volnom priestranstve sa nachadzajlce: pristresky,
zahradné domceky do 25 m?, altanky, neprenosné externé krby,
chodniky, vonkajSie pripojkové rozvodové skrine, pevne spojené so
zemou, ak su vo vlastnictve poisteného alebo ma v nich poisteny
spoluvlastnicky podiel.

Priestory prislusenstva bytu su pivnica, sklad mimo bytu, zahrad-

né domceky do 25 m2,

Prislusenstvo rodinného domu alebo rekreaénej budovy alebo

garaze su oplotenia, pristreSky, zahradné doméeky do 25 m?, al-

tanky, neprenosné externé krby, chodniky na volnom priestranstve,
vonkajSie pripojkové rozvodové skrine, pevne spojené so zemou

a nachadzajuce sa na rovnakom alebo prifahlom pozemku ako pois-

teny rodinny dom alebo rekrea¢na budova alebo garaz.

Priestory prislusenstva rodinného domu alebo rekreacnej bu-

dovy alebo garaze su zahradné doméeky do 25 m?.

Prislusenstvo motorového vozidla si pneumatiky, disky kolies,

detské autosedacky, streSné nosice, streSné boxy a pod., usklad-

nené v mieste poistenia mimo motorového vozidla. PrisluSenstvom
motorového vozidla nie st nahradné diely do motorového vozidla.

Pristresok je stavebna konstrukcia, ktorej Ulohou je ochrana pred-

metov alebo 0sdb pred atmosférickymi vplyvmi — dazda, snehu, sin-

ka a pod., pricom jeho sUc¢astou je strecha a oporna konstrukcia.

Pult centralnej ochrany je nepretrZite obsluhované zariadenie, kto-

ré prijima hlasenia od elektronického zabezpeCovacieho zariadenia,

zobrazuje, potvrdzuje a archivuje poplachové informécie a zaistuje
zasah v mieste straZeného (poisteného) priestoru.

Rekonstrukcia je proces, v rdmci ktorého sa na budove vykonava

zmena:

a) nadstavba (zvySenie budovy),

b) pristavba (pddorysné rozSirenie budovy) navzajom prevadzko-
VO prepojena s budovou,

c) stavebné Upravy (prestavba, vstavba, podstatna zmena vnu-
torného zariadenia alebo vzhladu), pri ktorych sa zachovava
pddorysné a vySkové ohranicenie budovy,

pricom zmeny alebo udrZiavacie prace sa mdzu vykonévat len na
zaklade stavebného povolenia alebo ohlasenia stavebnému Uradu.
Rekreaéna budova je budova rozhodnutim stavebného dradu ur-
¢ena na individualnu rekreaciu poisteného, umiestnena v intravilane
obce, v chatovej alebo v zahradkéarskej osade.
Rodinny dom je budova rozhodnutim stavebného Uradu ur€ena na
byvanie, ktord ma minimélne 1/2 podlahovej plochy urCenej na by-
vanie. V budove nie je povolené vykonavat inu ako administrativnu
¢innost a to vyluéne €lenmi domacnosti, ktori tito budovu obyvaju.
Rozostavana stavba na Ucely tohto poistenia je stavba, ktorej bolo
udelené stavebnym uradom stavebné povolenie alebo je vykonava-
na na zaklade ohlasenia stavebnému Uradu. Na mieste poistenia
musia byt zaCaté stavebné prace alebo vyloZeny stavebny material
alebo malé stavebné mechanizmy. Stavba sa povazuje za rozo-
stavan( do diia zaCatia jej pouzivania alebo do dria nadobudnutia
ucinnosti pravoplatného kolaudacného rozhodnutia, ak sa takéto
rozhodnutie vyzaduje podfa vSeobecne zavaznych pravnych predpi-
sov. Rozostavanou stavbou méze byt neobyvana novostavba alebo
neobyvané budova v rekonStrukcii.

Sadanie pddy je proces, pri ktorom nadlozné vrstvy klesaju do pod-

dajného podlozia. Nadlozné vrstvy sa pritom mozu trhat na kryhy

a na okraj svahov mozu vytlacat maksie poddajnejSie horniny.

Servis domacich elektrospotrebic¢ov je odborna sluzba opravara

elektrospotrebi¢ov v suvislosti so vznikom poruchy majlcej za na-

sledok nefunkénost elektrospotrebica, resp. nemoznost jeho pouzi-
vania na Ucely, na ktoré bol vyrobeny.
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Skrat je stav v elektrickom obvode, ked elektricky prid neprechadza
cez ziaden spotrebic a jedinym odporom je vlastny odpor vodica, cez
ktory prud prechadza a/alebo odpor skratom vzniknutého elektrické-
ho obvodu. Skrat nastava aj pri priamom spojeni pdlov zdroja alebo
pri prechode prddu miestom, kadial mu to nebolo ur¢ené (napr. pri
poruche). V domacnostiach alebo hlavnych vysokonapatovych ve-
deniach skrat nastdva medzi fazou a zemou alebo fazou a nulovym
vodicom.
Spolocné ¢asti domu su Casti domu nevyhnutné na jeho podsta-
tu a bezpec€nost a su urCené na spolocné pouzivanie, a to napr.:
zaklady domu, strecha, obvodové mury, priecelia, vodorovné nos-
né a izolacné konStrukcie a zvislé nosné konstrukcie, vchod, scho-
diska, spolocné terasy, chodby, podkrovia, povaly, pra€ovne, suSiar-
ne, kocikarne a pod.

Spolo¢né zariadenia domu su zariadenia tvoriace vybavenie

domu, urené na spolo¢né pouzivanie obyvatelov a prevadzku

domu a sluzia vyluéne tomuto domu, a to aj v pripade, ak su umiest-
nené mimo domu, a to napriklad: vytahy, kotolne vratane technolo-
gického zariadenia, kominy, rozvody tepla a vody, kanalizacie, plynu

a elektrickej energie, telefonne a internetové pripojky.

Spolupoistena osoba je fyzicka osoba ¢len domacnosti, ktory

v zmysle ust. § 115 ObCianskeho zakonnika s poistenym spolu trva-

le Zije a spolo¢ne uhradza néklady na potreby domécnosti.

Sprejerstvo je prejav vandalizmu; je to pomalovanie (resp. postrie-

kanie alebo popisanie farbou alebo inou latkou) poistenej budovy

inou osobou ako poistnikom, poistenym alebo im blizkymi osobami.

Svadobné obdobie je obdobie zacinajlice 3. defl pred terminom

konania svadby alebo sobasa niektorého z ¢lenov poistenej domac-

nosti a konciace 3. defl po termine konania tejto svadby alebo soba-
$a. Dokladom o konani svadby alebo soba3a je sobasny list.

Standardné prevedenie budovy je prevedenie budovy, ktoré urba-

nistickym a architektonickym rieSenim exteriéru a interiéru nezodpo-

veda luxusnému prevedeniu.

Stavebna cinnost’ je cielavedoma a tvoriva Cinnost, spoCivajuca

vo vopred premyslenej manipulacii a transformécii materialov, polo-

tovarov a konstrukcii. Ciel stavebnej ¢innosti je vybudovanie nového
stavebného diela, alebo jeho Udrzba, oprava, rekonstrukcia, moder-
nizacia, rozSirenie, ¢i odstranenie.

Stavebné sucasti k poisteniu budovy su objekty a zariadenia, kto-

ré k budove podla jej povahy patria a su pevne zabudované k budo-

ve a tvoria jej neoddelitelnu sucast.

Za stavebné sucasti budov sa povazuju najma:

a) elektroinstalacia vratane prislusnych meracich pristrojov a roz-
vodnych skrifi, av8ak bez prenosnych svietidiel a elektrospot-
rebicov,

b) plynové instalacie vratane prislusnych meracich pristrojov, av-
Sak bez prenosnych plynovych spotrebicov,

c) vodovodné a kanalizaéné instalacie vratane prislusnych me-
racich pristrojov, armatur, &erpadiel, filtraénych zariadeni,
zumpy, septiky, Cisticky odpadovych vod, studne napojené na
budovu, zahradné zavlahové systémy napojené na &erpadlo
pre budovu a pod.,

d) domaca vodaren, hydranty bez hadic a prudnic,

e) telefénne, datové a televizne kable nainstalované pod omiet-
kou alebo vedené v listach,

f)  sanitarne zariadenia, umyvadla, vane, zachody, sprchové kuty
a pod. vratane motorov a Cerpadiel (napr. virivé vane, masaz-
ne sprchové kuty a pod.),

g) vnltorny bazén vratane motorov a erpadiel,

h)  zariadenie pre ohrev vody za podmienky, Ze sU pevne spojené
s budovou a st napojené na vodovodnu siet,

i) dvere vratane kluciek, Stitov a zamkoy,

j)  zariadenia na vykurovanie vratane kotlov a radiatorov za pod-
mienky, Ze sU pevne spojené s budovou,

k) sauny,

) vzduchotechnika, klimatizané zariadenia, zariadenia na vet-
ranie vratane ventilatorov a prislusnych regulaénych pristrojov
za podmienky, ze sU pevne spojené s budovou,



79.

80.

m) osobné vytahy,

n) bleskozvody,

o) odkvapy a zvody dazdovej vody,

p) vsadené stavebné sucasti, ako napr. vstavany nabytok, ku-

chynska linka bez kuchynskych vstavanych spotrebicov a pod.,

q) pevne polozené podlahové krytiny (napr. lepené PVC, lepené
koberce, dlazby, plavajuce podlahy a pod.),

r)  malby, tapety, pevne namontované drevené a ostatné obloZe-
nie stien, ina povrchova Uprava stien,

s) pevne namontované medzistropné vrstvy, obloZenie stropov
a visiace stropné podhlady,

t) s budovou pevne spojené schody, schodiste a to aj vnutri bu-
dovy ako aj mimo nej,

u) elektromechanicky poharané brény vratane jej pohonnej jed-
notky,

v) okna, zalizie, pevne zabudované rolety vratane ich pripadné-
ho elektromechanického pohonu, parapety, markizy, zasklenia
vetkych stavebnych otvorov,

w) mechanické zabezpecovacie zariadenia, zabudované trezory,

X)  aktivne elektronické zabezpeCovacie systémy (PCO, EZS, EPS
a iné poplachové systémy) vratane kamier tychto systémov,

y)  murované pece, krby, ktoré musia byt pevne spojené s budo-
vou minimalne dymovodom,

z)  centrélne vysavace pevne spojené s budovou,

aa) slneCné kolektory pevne spojené s budovou,

bb) tepelné vymenniky,

cc) izolacie,

dd) zamoénicke vyrobky,

ee) zabudované svietidla.

Stavebné sucasti k poisteniu domacnosti su objekty a zariade-

nia, ktoré priliehaju k vnutornym priestorom miesta poistenia, su

pevne zabudované v budove a tvoria jej neoddelite/nt suéast.

Za stavebné sucasti v poisteni doméacnosti sa povazuju len:

a) sanitarne zariadenia, umyvadla, vane, zachody, sprchové kuty
a pod. vratane motorov a Cerpadiel (napr. virivé vane, masaz-
ne sprchové kuty a pod.),

b)  zariadenie pre ohrev vody za podmienky, Ze sU pevne spojené
s budovou a su napojené na vodovodnu siet,

c) dvere vratane kluciek, Stitov a zdmkoy,

d) zariadenia na vykurovanie vratane kotlov a radiatorov za pod-
mienky, Ze sU pevne spojené s budovou,

€) sauny,

f)  do budov vstavané alebo vsadené stavebné stcasti ako napr.
vstavany nabytok, kuchynska linka bez kuchynskych vstava-
nych spotrebicov a pod.,

g) pevne polozené podlahové krytiny (napr. lepené PVC, lepené
koberce, dlazby, plavajuce podlahy a pod.),

h)  malby, tapety, pevne namontované drevené a ostatné obloze-
nie stien, ina povrchovu Uprava stien,

i)  pevne namontované medzistropné vrstvy, oblozenie stropov
a visiace stropné podhlady,

j)  okna, medziokenné a vnutorné Zallzie, pevne zabudované
medziokenné a vnutorné rolety vratane ich pripadného elek-
tromechanického pohonu, parapety,, zasklenia vSetkych sta-
vebnych otvorov,

k)  mechanické zabezpeCovacie zariadenia,

[)  murované pece, krby, ktoré musia byt pevne spojené s budo-
vou minimalne dymovodom,

m) zamocnicke vyrobky,

n) zabudované svietidla.

Stavebny material je material, ktory este nie je zabudovany do

budovy, slUZiaci na vystavbu, udrzbu alebo rekonstrukciu budovy.

Za stavebny materidl sa povazuju tvarmnice, tehly, panely, prefabri-

katy, streSna krytina, piesok, Strk, vapno, cement, ocelova vystuz

a pod. Dalej je to material, ktory sa po zabudovani do budovy stava

jeho stavebnou sucastou, ako napr. okna, dvere, zarubne, obklady,

dlazby, bojler, sporak, batérie, kotol, umyvadlo, vana a pod.
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Skoda dymom je kazdé bezprostredné zni¢enie alebo poskodenie

poistenej veci dymom, ktory néhle unikol zo spafovacich, vykurova-

cich, varnych alebo suSiarenskych zariadeni. Poistenie sa nevzta-
huje na Skody, ktoré vznikaju trvalym pdsobenim dymu.

Skoda na zdravi pre Ggely tohto poistenia — ak vznikne narok na po-

istné pinenie pri $kodach na zdravi, poistovatel vyplaca jednorazové

odSkodnenie bolesti poSkodeného a stazenie jeho spoloéenského
uplatnenia. Pri $kode na zdravi vznika poSkodenému podla rozsahu

Skody pravo na:

a) bolestné (odSkodriuje sa bolest spdsobend priamo poSkode-
nim, lieCenim alebo odstrariovanim nasledkov),

b) odSkodnenie za staZenie spoloCenského uplatnenia (vykona-
va sa tiez jednorazovo, a to primerane povahe nasledkov a ich
predpokladanému vyvoju v rozsahu, v akom st obmedzené
moznosti poSkodeného uplatnit sa v Zivote a v spolo¢nosti).

Skoda na veci je poskodenie alebo znigenie veci.
Skoda spdsobena nadzvukovou vinou je kazdé bezprostredné
zniCenie alebo poskodenie poistenej veci, ktoré je spdsobené tlako-
vou vinou vyvolanou lietadlom.
Skoda sposobena imyselne je taka skoda, ktori $kodca spdsobil
v Umysle priamom alebo nepriamom. Priamym umyslom sa rozumie
také konanie alebo opo~menutie konania Skodcu, ktorym chcel spd-
sobit Skodu. Nepriamym umyslom sa rozumie také konanie alebo
opomenutie konania Skodcu, ktory vedel, Ze svojim konanim alebo
opomenutim mdze Skodu spdsobit a pre pripad Ze ju spdsobi, bol
s tym uzrozumeny
Za Skody sposobené atmosférickymi zrazkami sa povazujl po-
Skodenia alebo zniCenie poistenej veci v interiéri v mieste poistenia
vodou z dazdovych zraZok, vodou z topiaceho sa snehu alebo ladu,
resp. namrazy. Za poistnu udalost sa nepovaZzuje Skoda, ku ktorej
doslo vniknutim atmosférickych zrazok do miesta poistenia cez
otvorené okna, dvere alebo iné otvory, cez otvory v streche sposo-
bené obnovami, rekonStrukciami alebo inymi pracami. Poistenie sa
nevztahuje na Skody spdsobené opotrebovanim, chybami projektu,
nedodrZanim technologickych postupov vystavby alebo montéZe
alebo nespravnou Udrzbou a na Skody, ktoré vznikli na vonkajse; fa-
sade poistenej veci, ani na Skody spdsobené na veciach v exteriéry,
ktoré su vyrobcom uréené na pouZitie a umiestnenie v interiéri.
Technicka sluzba je sluzba inStalatéra, kurenara, zamocnika,
plynéra, elektrikara, opravara elektrospotrebi¢ov, sluzba kominara
a sluzba spojena s Cistenim kanalizaéného potrubia.
Za tiaz snehu alebo namrazy sa povazuje poSkodenie alebo zni-
Cenie poistenej veci nadmernou tarchou snehu, namrazy alebo la-
dovej vrstvy. Za nadmern( tarchu snehu, namrazy alebo fadu sa
povazuje zataZenie stavebnej konStrukcie presahujlice normou sta-
novené hodnoty.
Trvalo obyvana budova je budova, ktora je obyvana prevaznu ¢ast
roka (viac ako 183 dni) a nie je ponechand neobyvané pocas roka
viac ako 60 po sebe nasledujucich dni.
Trvalo neobyvana budova je budova, ktora je neobyvana prevaznu
Cast roka (viac ako 183 dni) alebo je ponechana neobyvana podas
roka viac ako 60 po sebe nasledujucich dni.
Trezor je osobitne upravena miestnost alebo skrifia na bezpec-
nu Uschovu vo vnutri uloZzenych hodnét zodpovedajuca norme
EN 1143-1. Stupeni odolnosti trezora proti vidmaniu, a zaroven aj
maximalnu hodnotu veci, ktoré je bezpe¢né uchovavat v trezore po-
tvrdzuje certifikat bezpecnostne;j triedy. Trezor ma byt zabudovany
alebo pevne pripojeny k podlahe alebo stene tak, Ze jeho demontaz
je mozné az po jeho otvoreni.. Trezor musi mat' zodpovedajici tre-
zorovy zamok, priCom tento zdmok, resp. systém zamkov musi mini-
malne zodpovedat’ mechanickej odolnosti vlastnej skrine. Za trezor
nie je mozné povazovat ohfovzdorny skrifiu, ktorej odolnost’ proti
vlamaniu je minimalna, aj ked' mé& velku hmotnost.

Uschovna schranka je kazdy skrifiovy objekt, ktorého konstrukcia

je odolna proti nasilnému vniknutiu do jeho vnutorného priestoru

a ktorého hmotnost alebo vefkost znemoZiuje jeho odnesenie.

Za schranku sa nepovazuje prenosné alebo priru¢na pokladnica,



registratna pokladnica a s nimi porovnatelné schréanky, ktoré mozno
odniest bez toho, aby boli poSkodené alebo znicené.

93. Uzamknuty priestor je budova alebo miestnost, ktora patri vyluéne
obyvatelom poistenej budovy/domécnosti a je uréena na pouzivanie
vyluéne obyvatelom poistenej budovy/domacnosti, s murovanymi
obvodovymi stenami o hrubke minimélne 15 cm alebo s obvodovy-
mi stenami zo Zelezobetonovych prefabrikatov alebo pinodrevenymi
obvodovymi stenami alebo plechovy prenosny sklad, s uzamknutymi
dverami min. jednym zamkom s bezpec¢nostnou vlozkou s ochranou
pred zlomenim, vyhmatanim, odvftanim, s riadne uzavretymi a ne-
poskodenymi oknami. Za uzamknuty priestor sa nepovazuje priestor
motorového vozidla, maringotka, mobilné bunka, neukotveny stanok
a pod.

94. Vandalizmus je Umyselné poSkodenie alebo Umyselné znicenie
veci alebo jej €asti inou osobou nez poistnikom, poistenym, ¢lenmi
domécnosti alebo osobou konajicou na ich podnet alebo blizkymi
osobami poistnika alebo poisteného, a to konanim, ktoré smerovalo
k poSkodeniu veci alebo jej Casti.

95. Veci umeleckej hodnoty su len také veci, u ktorych je hodnota
uréendé predovsetkym umeleckou kvalitou a autorom diela, nie iba
vyrobnymi nékladmi (napr. obrazy, sochy, keramické, porcelanové
alebo sklarske vyrobky, gobeliny, vySivky, rezbarske prace a pod.).

96. Veci historickej hodnoty su len také veci, ktorych hodnota je dana
tym, Ze maju nejaky vztah k histérii alebo historickym osobnostiam,
Ze ich existencia sa viaze k nejakej historickej udalosti (nestaci len
to, Ze su staré) a ku driu uzavretia poistnej zmluvy su starSie ako
100 rokov.

97. Vedlajsia budova — je budova, ktoré svojim charakterom pouZiva-
nia doplfia hlavn(i budovu a nachadza sa na rovnakom alebo prifah-
lom pozemku ako hlavna budova. Je schvalena stavebnym Gradom.
(napr. sklad, dielfia, hospodarska budova). VedlajSou budovou nie
je garéz.

98. Vianoc¢né obdobie je obdobie zacinajuce 22. 12. roku a konciace
6. 1. nasledujuceho roku.

99. Vichrica je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu a je definovana
ako vietor s rychlostou vy$Sou ako 75 km/hod. Ak sa nedé tato rych-
lost' vetra pre miesto Skody zistit, potom sa za vichricu povazuje,
ak poisteny preukaze, Ze pohyb vzduchu v okoli poistenej veci vy-
volal obdobné Skody na obdobnych veciach alebo na inych veciach
schopnych rovnakého odporu.

100. Vodovodnym zariadenim sa rozumie:

a) privadzacie alebo odvadzacie potrubie vodovodného alebo
kanalizacného systému vratane armatur alebo iného s nim
prepojeného zariadenia,

b)  vykurovacie, klimatizatné alebo solarne systémy vratane ar-
matur alebo iného s nimi prepojeného zariadenia,

c) sprinklerové alebo iné automatické hasiace zariadenia.
Za vodovodné zariadenie sa nepovazuju vonkajsie a vnatorné daz-
dové zvody a odkvapy.
Volné priestranstvo — je pozemok vo vlastnictve poisteného alebo
pozemok, na ktorom mé poisteny spoluvlastnicky podiel alebo vy-
hradné pravo vstupu na pozemok, na ktorom sa nachadza poistena
budova alebo doméacnost a spifia podmienky zabezpeéenia podia
tychto zmluvnych dojednani. Za volné priestranstvo povazujeme aj
terasu rodinného domu alebo rekreacnej budovy.

102. Vybuch je nahly nigivy prejav tlakovej sily spo€ivajlci v rozpinavosti
plynu alebo par. Vybuch nie je aerodyna-micky tresk alebo vybuch
v spalovacom priestore spalovacieho motora a inych zariadeni,
v ktorych sa energia vybuchu alebo vysSieho tlaku cielavedome vy-
uziva.

103. Vzdialeny pristup je pristup k IT zariadeniu poisteného z iného
vzdialeného pocitaca, pripojeného k rovnakej sieti alebo k interne-
tu, ktory umozni uZivatefovi vzdialeného pocitata pouzivat vSetky
programy, subory a sietové zdroje IT zariadenia poisteného.

104. Zabuchnuté dvere alebo strata kl'i€ov je situécia, ked nedo$lo
k poSkodeniu zdmku vstupnych dveri budovy (rodinného domu ale-
bo bytu) a poisteny alebo spolupoistena osoba nasledkom straty dis-

101.

pozicie nad kli¢om od zdmku dveri nie je schopny/a ich obvyklym
sposobom otvorit.

105. Zahrada su okrasné porasty a zahradna architektura.

106. Zahradna architektura s travnik a nadzemné terénne Upravy (naj-
ma skalky, kaskady, chodnik a spevnena plocha, osvetlenie, solitér-
ne kamene, sochy, konstrukcia jazierok a muléovaci material a pod.,
ktoré nesluzia na komercné ucely, Zahradnou architekttrou nie su
vedlajSie stavby ani zahradny nébytok.

107. Zaplava je vytvorenie slvislej stojacej alebo prudiacej vodnej plochy
na zemskom povrchu v mieste poistenia, ktorému chyba prirodzeny
odtok a bola spdsobena prirodnymi vplyvmi.

108. Zariadenie domacnosti tvori subor hnutelnych veci sluziacich na
jej prevadzku alebo na uspokojovanie potrieb ¢lenov poistenej do-
mécnosti. Zariadenim doméacnosti nie su stavebné sucasti defino-
vané pod pojmom Stavebné stCasti k poisteniu doméacnosti v tejto
Casti.

109. Zbierky su zadmerne a sustavne sustredované a uchovavané pred-

mety toho istého druhu z oblasti prirody a fudskej innosti.

Zemetrasenie su otrasy zemského povrchu vyvolané pohybom

zemskej kéry, dosahujuce aspori 6. stupefi intenzitnej stupnice ze-

metrasenia EMS-98, udavajlcej makroseizmické Ucinky zemetrase-
nia, a to na mieste poistnej udalosti (nie v epicentre).

111. Znehodnotenie je zmena stavu veci, pri ktorej je vec nadalej funkg-

na, ale zniZi sa jej hodnota.

Znecistenim vod sa rozumie zhorSenie akosti povrchovych alebo

podzemnych vod, odvadzanych verejnou kanalizaciou. Za Skodu

sposobent znecistenim véd sa povazuje aj dalSia Skoda, ktora
vznikla v priCinnej stvislosti so znecistenim vod, napr. Uhyn fauny

a fléry, znecistenie koryta vodného toku a pod.

Znicenim veci sa rozumie zmena stavu veci, ktoru objektivne nie je

mozné odstranit opravou, a preto vec uz nie je mozné dalej pouzi-

vat na povodny Ucel.

Zosuvanie alebo zrutenie lavin je jav, ked masa snehu alebo fadu

sa nahle po svahoch uvedie do pohybu a ruti sa do Udolia.

Zosuvanie (zosuv) pddy je jej nahly alebo postupny pohyb z vys-

Sich poldh svahu do nizSich, ku ktorému dochadza pésobenim zem-

skej pritaZlivosti, prirodnymi silami alebo nasledkom [udskej ¢innosti

pri poruSeni podmienok rovnovahy svahu.

Zrutenie skal alebo zeminy je pohyb skal, kamenia a ¢asti hornin

alebo masy zeminy z vy$3ich poléh do nizsich.

110.
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116.

Tieto zmluvné dojednania nadobuddaju uéinnost diiom 1. 6. 2018.
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