Havarijné poistenie

Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost:

CSOB Poistoviia, a. s.
Slovenska republika

Produkt:

.
CSOB

PoIsToviaA

AUTO PARTNER - havarijné poistenie
motorovych vozidiel

Tento informaény dokument vam ma poskytnut zakladny prehlad o rozsahu a podmienkach poistenia, pricom
kompletné informacie pred uzavretim zmluvy a zmluvné informacie o poistnom produkte su uvedené v poistnej

zmluve,

VO VSeobecnych poistnych

podmienkach

poistenie motorovych vozidiel

AUTO PARTNER, v Zmluvnych dojednaniach pre poistenie motorovych vozidiel AUTO PARTNER, vo
V8eobecnych poistnych podmienkach pre urazové poistenie a v Tabulkach pre hodnotenie trvalych nasledkov

urazu.

O aky typ poistenia ide?

Havarijné poistenie kryje poSkodenie poisteného motorového vozidla spésobeného havériou, vandalizmom, Zivelnou udalostou,
hlodavcami s moznostou zvolit' si krytie aj s poistenim odcudzenia vozidla.

-f’ft
. Co je predmetom poistenia?

v

Poistenie je mozné dojednat v dvoch balikoch, pricom
zakladom je krytie rizik havarie, zivelnych udalosti, Skody
sposobené hlodavcami a vandalizmu. Poistenie méze byt
uzatvorené aj s balikom, ktory naviac zahfria aj krytie
odcudzenia vozidla.

Batériové elektrické auta maju naviac kryté rizika spojené s:
e batériou sluziacou na pohon

e vlastnou nabijacou stanicou

e verejnou nabijacou stanicou

e finanénou stratou 1 rok od datumu prvej evidencie

e batozinou vo vozidle

e Urazom/smrtou prepravovanych oséb

o detskymi autosedackami/podsedakmi

V pripade nehody alebo poruchy vozidla su automatickou
sucastou poistenia asistenéné sluzby pre kategorie
osobnych motorovych (M1) a nakladnych vozidiel (N1) .

Parcialne Skody su hradené v cenach nahradnych dielov
aprac platnych v SR vdanom regidne (nové ceny),
v pripade ekonomicky neulcelnej opravy je vyplatena
vS§eobecna hodnota vozidla (¢asova cena).

Poistné sumy su blizSie Specifikované v poistnej zmluve
a uruju sa ako nova cena vozidla s DPH v danom roku
vyroby  vratane  Standardnej,  doplnkovej  alebo
nadstandardnej vybavy. Akakolvek poskytnuta individualna
predajna zlava nebude zohladnena pri stanoveni novej ceny
vozidla.

Doplnkové pripoistenia

Poistenie sa vztahuje na tie pripoistenia, ktoré su dojednané
Vv poistnej zmluve.

Mézete si dojednat’:

e pripoistenie Urazu prepravovanych osob,

e pripoistenie pre pripad poskodenia / odcudzenia / straty
batoziny,

e pripoistenie zniZzenej spolulCasti pri poskodeni skiel
vozidla,

e pripoistenie  Uhrady
nahradného vozidla,

e pripoistenie financnej straty — GAP.

nakladov na zapozianie

Co nie je predmetom poistenia?

Z havarijného poistenia nie su hradené Skody:

x ak Skody boli sposobené uUmyselnym konanim
poisteného a/alebo poistnika, oséb jemu blizkych, jeho
spolo¢nika, jeho zamestnancov, iného opravneného
pouzivatela alebo inej osoby konajicej na podnet
niektorého z nich,

x na pneumatikach, ak nedoSlo sucasne k inému
poskodeniu vozidla, za ktoré je poistovatel povinny plnit,
s vynimkou 8kéd spdsobenych vandalizmom a
odcudzenim pneumatik,

x v pripade odcudzenia vozidla, ak vozidlo v ¢ase vzniku
Skody nebolo vybavené predpisanym zabezpecovacim
zariadenim a/alebo zabezpecovacie zariadenie nebolo
funkené a/alebo aktivované.

U batériovych elektrickych vozidiel nie su hradené
Skody na batérii sliziacej na pohon v désledku:
% nespravneho  dobijania, pouzivania,
nespravneho dobijacieho zariadenia
% pretazenia, prebitia (overcharging)
Za poskodenie sa nepovaZzuje znizenie U¢innosti /
kapacity batérie

pouzitim

Pripoistenie znizenej spolutcasti pri poskodeni skiel

vozidla sa nevztahuje na:

% panoramaticku strechu, streSné okna vozidla a pod.,
dialniéné znamky, emisnt znamku, STK znamku, folie,
ktoré boli na skla umiestnené v rozpore s platnymi
predpismi, clony, spatné zrkadla a pod.).

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje na skody, ktoré vznikli alebo boli
sposobené v dosledku:

| Umyselného konania, hrubou
nedodrzanim pravnych predpisov,
pozitia alkoholu, narkotik, omamnych latok a pod.,
neriadenim sa pokynmi poistovatela/asistencnej sluzby,
vedomim poskytnutim nepravdivych/neuplnych
informacii.

nedbanlivostou,

Celkova vyska poistného plnenia je obmedzena vyskou
poistnej sumy alebo limitov, ak su stanovené
poistovatefom.



Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v' Havarijné poistenie vratane dojednanych pripoisteni sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vam ako poistenému vzniknd na
geografickom uzemi dohodnutom v poistnej zmluve, t. j. vSetky Staty Eurépy a Turecko.

Aké mam povinnosti?

- Bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamte poistovatelovi, najneskér vSak do 15 dni, kazdu zmenu tykajucu sa poistenia v rozsahu
udajov uvedenych v poistnej zmluve a udajov tykajlcich sa vozidla, jeho technického stavu alebo predmetov poistenia.

- Uvedte v poistnej zmluve, kolko originalnych, resp. képii kld€ov od vozidla, kli€ov a ovladacov od zabezpecovacich zariadeni
vlastnite.

- Bezodkladne nahlaste prisluSnému organu policie kazdu stratu alebo odcudzenie kltucov, ovladacov alebo dokladov od vozidla.

- Vozidlo zabezpecéte predpisanym spésobom a majte toto zabezpecovacie zariadenie/zariadenia aktivované a funkéné.

- Uskutocnite opatrenia, aby poistna udalost nenastala alebo bola ¢o najmensia.

-V pripade vzniku poistnej udalosti kontaktujte asisten¢nu sluzbu, poskytnite jej informacie k poistnej udalosti.

- Riadte sa pokynmi asistencnej sluzby a poistovatela.

- Neodkladne oznamte policii poistnu udalost, ak si to vyzaduju pravne predpisy.

- Predlozte poistovatelovi / asistencnej sluzbe vSetky pozadované doklady potrebné na vySetrovanie Skodovej/poistnej udalosti.

- Odpovedajte pravdivo a Uplne na vSetky otazky poistovatela alebo asistencnej sluzby.

- Umoznite vykonat opravnenej osobe poistovatela obhliadku vozidla pred uzatvorenim poistenia i v pripade poistnej udalosti.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné za poistné obdobie (spravidla 12 mesiacov) je splatné dfiom zaciatku poistenia. Nasledné poistné je potrebné uhradit do
zaciatku dalSieho poistného obdobia. VySka poistného je uvedena v poistnej zmluve. Poistné nie je mozné uhradzat v splatkach.

Poistné mézete zaplatit poStovym pefiaznym poukazom, prevodom na ucet alebo vkladom hotovosti na ucet, ato podla pokynov
poistovatela uvedenych pri uzatvarani poistnej zmluvy.

Kedy zacina a konci krytie?

Zaciatok krytia

Ak poistenie vznika zaplatenim poistného v sulade s Navrhom poistnej zmluvy, krytie za¢ina diiom uvedenym v Navrhu poistnej zmluvy
ako zaciatok poistenia za predpokladu, Ze stanovené poistné ste uhradili najneskor v den predchadzajuci zaciatku poistenia. Ak je
poistenie dojednané s okamzitou platnost'ou, potom musi byt prva splatka uhradena este v ten isty defl a zaciatok krytia nastane
driom, hodinou a minutou uvedenym v Navrhu poistnej zmluve ako zaciatok poistenia.

Ak poistenie vznika podpisom poistnej zmluvy, krytie za€ina o nultej hodine dna zaciatku poistenia.
Poistenie sa dojednava na dobu neurgitu.

Koniec krytia
Krytie kondi:

e uplynutim vypovednej lehoty,

e nezaplatenim tzv. prvého poistného, ak pri poistnej zmluve uzatvorenej podpisom poistné za prvé poistné obdobie nezaplatite do 3
mesiacov odo dfa jeho splatnosti,

e nezaplatenim tzv. nasledného poistného, ak poistné za dalSie poistné obdobie nezaplatite do 1 mesiaca odo dna dorucenia vyzvy
na jeho zaplatenie. Ak vam vyzva nebola doru€ena do jedného mesiaca odo dra splatnosti nasledného poistného, poistenie zanikne,
ak nasledné poistné neuhradite do 3 mesiacov odo dria jeho splatnosti,

e odstupenim poistovatela od zmluvy, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otdazok zo strany poisteného a/alebo poistnika by
poistovatel zmluvu neuzavrel,

e zanikom poistenej veci alebo zmenou v osobe jej vlastnika,

e uplynutim dohodnutej doby,

e inym spdsobom, dohodnutym v zmluve alebo poistnych podmienkach.

m Ako mézem zmluvu vypovedat?

e Poistni zmluvu mézete vypovedat do dvoch mesiacov od jej uzatvorenia.

e Poistni zmluvu mézete vypovedat do 1 mesiaca odo dfia vystavenia oznamenia o poskytnuti poistného plnenia alebo jeho
zamietnutia.

e Poistni zmluvu mézete vypovedat ku koncu poistného obdobia, ak vasa pisomna vypoved nam bude doru¢ena v lehote minimalne
6 tyzdnov pred vyro¢im poistnej zmluvy. Uvedena lehota 6 tyzdhov sa neuplatni v pripade, ak vdm nebola zmena poistného
oznamena aspon 10 tyzdfiov pred koncom poistného obdobia.

e Ak je vasa poistna zmluva uzavreta na dialku (tzn. napriklad prostrednictvom telefénu alebo emailu), mézete bez uvedenia dévodu
a bez zaplatenia sankcie od zmluvy odstupit do 14 dni od jej uzatvorenia.



